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Giriş  
Alcatel-Lucent Enterprise Masa Telefonunu tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz. 

 

 

Bu belgede OXO Bağlantı veya OXO Bağlantı Evrimleştirme sistemine bağlı aşağıdaki masa telefonları 
tarafından sunulan hizmetler açıklanmıştır. 

• ALE-500 Enterprise DeskPhone (ALE-500). 
• ALE-400 Enterprise DeskPhone (ALE-400). 
• ALE-300 Enterprise DeskPhone (ALE-300). 

ALE-500/ALE-400/ALE-300 Enterprise DeskPhone, Kurumsal ortamda dikey yeteneklerin bulunduğu 
tüm çalışma tarzları ve iş yerleri için tasarlanmış yenilikçi ve şık endüstriyel tasarıma sahip yeni nesil 
iş telefonlarıdır.  

Donanım ve yazılım özelleştirme yetenekleriyle birlikte sunulan modüler tasarım, dokunmatik 
ekrandan fiziksel menü tuşlarına ve tuş takımına kadar tüm çalışanların iş iletişimi gereksinimlerini 
karşılamak için geniş bir yapılandırma yelpazesi sunar. 

Akıllı dokunmatik kontrol tekerleği, yeni ve gelişen bir kullanıcı deneyimi sağlamak için eski ve 
gelecekteki ses odaklı özelliği etkinleştirir. 

Kablolu Ahize, Kablosuz Ahize veya Ahizesiz modeller kablolu ya da kablosuz kulaklık seçeneği 
dokunmatik veya tuşlu genişletme modülü ve fiziksel ya da sanal alfabetik klavye ile profesyonel son 
kullanıcılar için geniş seçim olanakları mevcuttur. 

Bu cihazlar, iş iletişimlerine yönelik olarak Yapay Zeka (AI) Tabanlı Akıllı Hoparlör - Akıllı Ekran özelliği 
sunmak ve çalışanın hem bilgisayarını hem de cep telefonunu Ses Merkezi özelliğiyle birleştirmek 
amacıyla 3D Symphonic HD (Geliştirilmiş Yüksek Çözünürlüklü Ses kalitesi) için tasarlanmıştır. 

3D Symphonic HD Ses kalitesi çoklu mikrofona net, doğal ses için pasif radyatörlü bas yansıtma 
sistemine ve eş zamanlı görüşme için tamamen çift yönlü sese dayanır. 
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Bu masa telefonları, müşteri donanımıyla geriye dönük uyumluluk özelliğiyle şirket içinden bulutta 
kullanıma kadar farklı ortamlarda kablolu veya kablosuz tüm iletişim altyapılarında kullanılmak üzere 
tasarlanmış, zengin bağlantı seçeneklerine (Çift Portlu Gigabit Ethernet, Wi-Fi, Bluetooth®, Çift USB-C, 
NFC) sahip, son teknoloji donanım ve yazılım platformuna dayalı, sağlam, geleceğe hazır ve dayanıklı 
ürünlerdir. 

ALE-500/ALE-400/ALE-300 iş telefonu, hoparlörlü telefon ve konferans telefonunu bir araya getiren 
hepsi bir arada ürünlerdir. Bu ürünler, güç tüketiminin azaltılmasına katkıda bulunmak için Kurumsal 
ortamdaki cihaz çeşitliliğini azaltmak üzere tasarlanan akıllı güç yönetimi ve kolay yönetim - kolay 
devreye alma özellikleriyle akıllı telefonları şarj etmek için de kullanılabilir. 

ALE-500/ALE-400/ALE-300, yeni ikili dosyaları devreye almak ve masa telefonunu diğer sistemlere 
açmak için mekanizmalar içerir. 

Belirli özelliklerin mevcut olup olmadığını öğrenmek için en güncel sürüm notlarına erişimi olan 
yöneticinizle iletişime geçin. 

Görüntülenen etiketler ve simgeler setin türüne ve kaplamasına bağlıdır. Ilgili özellik telefon 
sisteminizde yapılandırılmadıysa, etiket görüntülenmez. Ekranın boyutuna bağlı olarak, bazı etiketler 
kısaltılabilir. Tüm etiketler renkli görüntülenir ve italikleştirilir. Bu simge, yapmanız veya seçmeniz 
gereken eylem ya da etiket sırasını açıklamaktadır: →. 
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1 Telefonunuzla ilgili bilgi edinme  
1.1 ALE-500 Enterprise DeskPhone 
Bu telefon Kurumsal ve IP telefon yelpazelerinin parçasıdır. 5,5 inç renkli dokunmatik ekranı ve kolay 
gezinti sağlayan Smart Pad'i ile ALE-500 Enterprise DeskPhone (ALE-500), eller serbest modunda 3D 
ses kalitesiyle üstün özellikli süper geniş bantta ses kalitesi (3D Symphonic HD) sunarak harika bir 
kullanıcı deneyimi ve daha fazla rahatlık sağlar. Geniş ekranında sayısal veya alfabetik bir klavye ile 12 
tuşlu sanal bir eklenti görüntülenebilir. ALE-140 DeskPhone özelleştirme kitini kullanarak 
telefonunuzun rengini değiştirebilirsiniz (aşağıdaki resimde Neptün Mavisi). Bir tema seçerek 
(kaplama) telefonu kişiselleştirebilirsiniz. Uzaktan çalışma imkanı sunar. Dolayısıyla kurumsal ofis 
veya ev ortamlarında kullanım için mükemmeldir. Modele bağlı olarak masa telefonunuz Bluetooth® 
ahizesi ile deneyiminizi geliştirir(1). Telefonunuz 'Bluetooth® Smart Ready'dir(1). Cep telefonunuzda 
veya kişisel bilgisayarınızda arama yapmak ve almak için masa telefonunuzu (eller serbest, kulaklık 

veya ahize) kullanabilirsiniz(1). Masa telefonunuz, Bluetooth ile eşleştirilmiş bir akıllı telefondan veya 
bağlı bir bilgisayardan gelen sesi HD ses kalitesiyle aktarabilir. Masa telefonunuz e-eğitim ağ 
seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses uygulamalarına yönelik olarak cep 
telefonunuz için Bluetooth özellikli bir ses çalar veya harici hoparlör görevi görür (1). Masa 
telefonunuz iki ağ arayüzü yönetir: LAN Ethernet (kablolu) ve WLAN (Kablosuz LAN - Wi-Fi)(1).  

 

1)Bluetooth® veya WLAN bağlantısını etkinleştirmek için masa telefonunuzun aşağıdaki özelliklerle 
donatılmış olması gerekir: ALE-108 Wireless Module. 
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1.1.1 Telefon açıklaması  

 

1 Smart Pad. 

2 
Kullanıcı deneyimini geliştiren ve güç tasarrufu sağlayan (ortam ışığı sensörü) otomatik 
parlaklık ayarına sahip renkli dokunmatik ekran. 

3 
Telefonunuzda modeline bağlı olarak aşağıdaki ahizelerden biri bulunur:  

• Kablosuz Bluetooth® ahize (ALE-160 WideBand Cordless Handset). 
• Kablolu ahize (ALE-150 Super WideBand Corded Handset). 

4 

Kalıcı özellik tuşları: Telefonun ana özelliklerine hızlı erişim. 
(4a) 3 kalıcı tuş (Kapatma tuşu, mesaj tuşu, yerel menü tuşu). 

(4b)   : Önceden tanımlanmış bu tuşlar sisteme bağlıdır ve Amerika Birleşik 
Devletleri gibi belirli ülkeler için ayrılmıştır. Bekletme, aktarma ve konferans tuşları olarak 
yapılandırılmadıkları takdirde bu tuşlar programlanabilir. 

5 Süper geniş bant hoparlör ile optimize ses (3D ses). 

6 Manyetik, alfabetik klavye (isteğe bağlı - ALE-100 Keyboard). 

7 Ayarlanabilir ve dengeli ayak (60° ila 0°). 

8 Konnektörler. 

9 Kablosuz modül kartuşunun takılacağı yuva (isteğe bağlı - ALE-108 Wireless Module). 

10 Arka kabukta meşgul ışığı logosu. 
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1.1.2 Sanal klavye / Sanal eklenti modülü 

ALE-500'ün ekranı, varsayılan ana sayfaya ek olarak sanal bir eklenti, sayısal klavye ve alfabetik klavye 
gösterilmesine olanak tanır. Varsayılan olarak gösterilen alt ekran, sayısal tuş takımıdır (arama 
tuşları) (farklı bir ekran ayarlamak için aşağıya bakın). Görünüm, seçilen kaplamaya bağlıdır. 

Alt ekranı sola veya sağa kaydırarak farklı işlevler arasında gezinin: 

   

1.1.2.1 Varsayılan olarak görüntülenecek alt ekranı belirleyin 

• Telefon boşta. 

•  → Ekran → Snl Tuş Takım 
• Varsayılan olarak görüntülemek istediğiniz alt ekranı seçme:  

1. Arama tuş tkm: sayısal klavye (telefon numaralarını tuşlamak için kullanılır, örneğin). 
2. Klavye: alfabetik klavye. 
3. Program anhtr: programlanmış tuşlara sanal eklenti. 
4. Son ziyaret: görüntülenecek son sayfa varsayılan sayfa olarak saklanır. 

• . 
Gelişmiş yapılandırmada (Config.MMI), alfabetik klavye her zaman varsayılan olarak görüntülenir. 

1.1.2.2 Sanal klavye 

Alfabetik klavye, masa telefonundaki geçerli dil ayarlarına bağlıdır: 

• AZERTY - Fransızca / Fransızca (İsviçre) / Litvanca. 
• QWERTZ - Almanca / Almanca (İsviçre) / İtalyanca (İsviçre) / Almanca (Avusturya). 
• QWERTY - Kanada Fransızcası ve diğer diller. 

1.1.2.3 Sanal eklenti klavyesindeki programlama tuşları 

Daha fazla bilgi için şu bölüme bakın: Çağrı numaraları ve işlevleri için tuşları programlama. 
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1.1.3 Sipariş seçenekleri ve desteklenen aksesuarlar 

 

ALE-500'ün iki ticari çeşidi vardır: 

• Kablosuz ahizeli masa telefonu (ALE-500, ALE-160, ALE-108). 
• Kablolu ahizeli masa telefonu (ALE-500, ALE-150). 

Klavye (ALE-100), kablosuz modül (ALE-108), genişletme modülü (ALE-120) veya Bluetooth® ahize 
(ALE-160) eklenmesi gibi bazı seçenekler siparişinizi tamamlayabilir. 
 

Referanslar hakkında daha fazla ayrıntı için şu bölüme bakın: Sipariş bilgileri. 
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1.2 ALE-400 Enterprise DeskPhone 
Bu telefon Kurumsal ve IP telefon yelpazelerinin parçasıdır. 4,3 inç renkli dokunmatik ekranı ve kolay 
gezinti sağlayan Smart Pad'i ile ALE-400 Enterprise DeskPhone (ALE-400), eller serbest modunda 3D 
ses kalitesiyle üstün özellikli süper geniş bantta ses kalitesi (3D Symphonic HD) sunarak harika bir 
kullanıcı deneyimi ve daha fazla rahatlık sağlar. ALE-140 DeskPhone özelleştirme kitini kullanarak 
telefonunuzun rengini değiştirebilirsiniz (aşağıdaki resimde Neptün Mavisi). Bir tema seçerek 
(kaplama) telefonu kişiselleştirebilirsiniz. Uzaktan çalışma imkanı sunar. Dolayısıyla kurumsal ofis 

veya ev ortamlarında kullanım için mükemmeldir. Modele bağlı olarak masa telefonunuz Bluetooth® 
ahizesi ile deneyiminizi geliştirir(1). Telefonunuz 'Bluetooth® Smart Ready'dir(1). Cep telefonunuzda 
veya kişisel bilgisayarınızda arama yapmak ve almak için masa telefonunuzu (eller serbest, kulaklık 
veya ahize) kullanabilirsiniz(1). Masa telefonunuz, Bluetooth ile eşleştirilmiş bir akıllı telefondan veya 
bağlı bir bilgisayardan gelen sesi HD ses kalitesiyle aktarabilir. Masa telefonunuz e-eğitim ağ 
seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses uygulamalarına yönelik olarak cep 
telefonunuz için Bluetooth özellikli bir ses çalar veya harici hoparlör görevi görür (1). Masa 
telefonunuz iki ağ arayüzü yönetir: LAN Ethernet (kablolu) ve WLAN (Kablosuz LAN - Wi-Fi)(1).  

 

1)Bluetooth® veya WLAN bağlantısını etkinleştirmek için masa telefonunuzun aşağıdaki özelliklerle 
donatılmış olması gerekir: ALE-108 Wireless Module. 
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1.2.1 Telefon açıklaması  

 

1 Smart Pad. 

2 
Kullanıcı deneyimini geliştiren ve güç tasarrufu sağlayan (ortam ışığı sensörü) otomatik 
parlaklık ayarına sahip renkli dokunmatik ekran. 

3 
Telefonunuzda modeline bağlı olarak aşağıdaki ahizelerden biri bulunur:  

• Kablosuz Bluetooth® ahize (ALE-160 WideBand Cordless Handset). 
• Kablolu ahize (ALE-150 Super WideBand Corded Handset). 

4 

Kalıcı özellik tuşları: Telefonun ana özelliklerine hızlı erişim. 
(4a) 3 kalıcı tuş (Kapatma tuşu, mesaj tuşu, yerel menü tuşu). 
(4b) Sistem yapılandırmasına bağlı olarak 3 çıkarılabilir tuş (F1/F2/abc, 
Bekletme/Aktarma/Konferans). Bekletme, aktarma ve konferans tuşları olarak 
yapılandırılmadıkları takdirde bu tuşlar programlanabilir. Bir manyetik klavye bağlıyken 
'abc' tuşu programlanabilir. 

5 Süper geniş bant hoparlör ile optimize ses (3D ses). 

6 Manyetik, alfabetik klavye (isteğe bağlı - ALE-100 Keyboard). 

7 Ayarlanabilir ve dengeli ayak (60° ila 0°). 

8 Konnektörler. 

9 Kablosuz modül kartuşunun takılacağı yuva (isteğe bağlı - ALE-108 Wireless Module). 

10 Arka kabukta meşgul ışığı logosu. 
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1.2.2 Sipariş seçenekleri ve desteklenen aksesuarlar 

 

ALE-400'ün iki ticari çeşidi vardır: 

• Kablosuz ahizeli masa telefonu (ALE-400, ALE-160, ALE-108). 
• Kablolu ahizeli masa telefonu (ALE-400, ALE-150). 

 
Klavye (ALE-100), kablosuz modül (ALE-108), genişletme modülü (ALE-120) veya Bluetooth® ahize 
(ALE-160) eklenmesi gibi bazı seçenekler siparişinizi tamamlayabilir. 
 

Referanslar hakkında daha fazla ayrıntı için şu bölüme bakın: Sipariş bilgileri. 
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1.3 ALE-300 Enterprise DeskPhone 
Bu telefon Kurumsal ve IP telefon yelpazelerinin parçasıdır. On farklı özel işlev tuşuyla birlikte 
gönderilen 3,5 inç renkli ekranı ve kolay gezinti sağlayan Smart Pad'i ile ALE-300 Enterprise 
DeskPhone (ALE-300), üstün özellikli geniş bantta ses kalitesi veya ALE-150 SWB Kablolu Ahize 
kullanılarak sağlanan süper geniş bant sunarak harika bir kullanıcı deneyimi ve daha fazla rahatlık 
sağlar. ALE-140 DeskPhone özelleştirme kitini kullanarak telefonunuzun rengini değiştirebilirsiniz 
(aşağıdaki resimde Neptün Mavisi). Bir tema seçerek (kaplama) telefonu kişiselleştirebilirsiniz. 

Uzaktan çalışma imkanı sunar. Dolayısıyla kurumsal ofis veya ev ortamlarında kullanım için 
mükemmeldir. Cep telefonunuzda veya kişisel bilgisayarınızda arama yapmak ve almak için masa 
telefonunuzu (eller serbest, kulaklık veya ahize) kullanabilirsiniz(1). Masa telefonunuz, Bluetooth ile 
eşleştirilmiş bir akıllı telefondan veya bağlı bir bilgisayardan gelen sesi HD ses kalitesiyle aktarabilir. 
Masa telefonunuz e-eğitim ağ seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses uygulamalarına 
yönelik olarak cep telefonunuz için Bluetooth özellikli bir ses çalar veya harici hoparlör görevi görür 
(1). Masa telefonunuz iki ağ arayüzü yönetir: LAN Ethernet (kablolu) ve WLAN (Kablosuz LAN - Wi-Fi)(1).  

 

1)Bluetooth® veya WLAN bağlantısını etkinleştirmek için masa telefonunuzun aşağıdaki özelliklerle 
donatılmış olması gerekir: ALE-108 Wireless Module. 
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1.3.1 Telefon açıklaması  

 

 

1 Smart Pad. 

2 
Kullanıcı deneyimini geliştiren ve güç tasarrufu sağlayan (ortam ışığı sensörü) otomatik 
parlaklık ayarına sahip renkli ekran. 

3 10 ayrılmış işlev tuşu. 

4 Kablolu ahize (ALE-150 Super WideBand Corded Handset). 

5 

Kalıcı özellik tuşları: Telefonun ana özelliklerine hızlı erişim. 

(5a) 3 kalıcı tuş (kapatma tuşu, mesaj tuşu, yerel menü tuşu). 
(5b) Sistem yapılandırmasına bağlı olarak 3 çıkarılabilir tuş (F1/F2/abc, 
Bekletme/Aktarma/Konferans). Bekletme, aktarma ve konferans tuşları olarak 
yapılandırılmadıkları takdirde bu tuşlar programlanabilir. Bir manyetik klavye bağlıyken 
'abc' tuşu programlanabilir. 

6 Optimum ses için geniş bantlı bir hoparlör. 

7 Manyetik, alfabetik klavye (isteğe bağlı - ALE-100 Keyboard). 

8 Ayarlanabilir ve dengeli ayak (60° ila 0°). 

9 Konnektörler. 

10 Kablosuz modül kartuşunun takılacağı yuva (isteğe bağlı - ALE-108 Wireless Module). 

11 Arka kabukta meşgul ışığı logosu. 
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1.3.2 Sipariş seçenekleri ve desteklenen aksesuarlar 

 

ALE-300 Enterprise DeskPhone'un tek versiyonu mevcuttur: kablolu ahizeli masa telefonu  

Klavye (ALE-100), kablosuz modül (ALE-108) ve genişletme modülü (ALE-120) eklenmesi gibi bazı 
seçenekler siparişinizi tamamlayabilir. 
 
Referanslar hakkında daha fazla ayrıntı için şu bölüme bakın: Sipariş bilgileri.  
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1.4 Çıkarılabilir tuşlar (ALE-400, ALE-300) 
Sistem yapılandırmasına bağlı olarak üç tuşun farklı özellikleri olabilir. 

Varsayılan olarak masa telefonunuzda şunlar bulunur:  

 Programlanabilir tuş. 

 Programlanabilir tuş. 

 Alfabetik tuş takımı / Programlanabilir tuş. 

Varsayılan olarak 'abc' tuşu alfabetik ve sayısal klavyeler arasında geçiş yapmanızı sağlar (alfa sayısal 
tuş). Telefona zaten bir klavye (örneğin ALE-100) bağlıysa 'abc' tuşu programlanabilir. F1 ve F2 tuşları 
programlanabilir tuşlardır. 

Masa telefonunuz manyetik bir alfabetik klavye ile de donatılabilir: ALE-100 keypad (ayrı şekilde 
satılır). Bu durumda, alfa sayısal tuş devre dışı bırakılır. Bu sayede özel tuş programlanabilir. 

Yapılandırılmışsa diğer üç tuşu takabilirsiniz. Önceden tanımlanmış bu tuşlar sistem ve ülkelere göre 
değişiklik gösterebilir sisteminiz hakkında daha fazla bilgi almak için kurulumu yapan kişiyle iletişime 
geçin.  

 

Bekletme tuşu  
Bir aramayı beklemeye alma / Beklemeye alınan 
çağrıya dönme. 

 
Aktarma tuşu 
Aramayı başka bir numaraya aktarın. 

 
Konferans tuşu 
Üç taraflı bir konferans araması oluşturmak için. 

1.4.1 Yeni tuşlar takma 

Ilave tuşlar, kaybolmamaları için bir 
desteğe asılı halde sağlanır. Yeni tuş 
kolayca çıkarılır. 
  

 

• Masa telefonunda değiştireceğini tuşu başparmağınızla işaret 
parmağınızın arasında tutun ve hafifçe çekerek çıkarın. Tuşun 
yan tarafındaki iki küçük çentik, gerektiğinde tuşu tırnağınızla 
kaldırmanıza olanak tanır. 

• Yeni tuşu hafifçe bastırarak yuvasına yerleştirin (tuşu 
kullanıyormuşsunuz gibi). 

• Gerekirse eski tuşları saklayın. 

 



Telefonunuzla ilgili bilgi edinme  

8AL91434TRAF ed01  18/166 

1.5 Uyumlu aksesuarlar 
Aşağıdaki aksesuarlar masa telefonunuzla uyumludur ve ayrı olarak sipariş edilebilir: 

• ALE-100 Keyboard  
• ALE-108 Wireless Module 
• ALE-120 Key Expansion Module 
• ALE-160 WB Cordless Handset(1) 
• ALE-110 Wall Mounting Kit 
• ALE-140 Factory Customization Kit 
• ALE-140 Azur Customization Kit 
• ALE-140 Ruby Customization Kit 
• ALE-140 Neptune Customization Kit 
• ALE-150 SWB Corded Handset 
• USB-C PD 5V/3A Power Supply 

1)ALE-300 için kullanılamaz. 

Masa telefonunuzu geliştirmek için uyumlu bir aksesuar sipariş edebilirsiniz (aşağıdaki bölümlere 
bakın: Aksesuarlar , Sipariş bilgileri). 
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1.6 Kutudan çıkarma 
Telefonunuz modülerdir. Özel gereksinimlerinize bağlı olarak farklı seçenekler sağlanabilir. 

 

Kutuda gönderilen seçenekler masa telefonunuzun modeline bağlıdır.  

Aşağıdaki tabloda masa telefonunuzun modeliyle ilgili tüm seçenekler listelenmiştir. Masa 
telefonunuzu geliştirmek için uyumlu bir aksesuar sipariş edebilirsiniz. 

 ALE-500  
Enterprise  
DeskPhone 

ALE-400  
Enterprise  
DeskPhone 

ALE-300  
Enterprise  
DeskPhone 

 3ML27520 3ML27510 3ML27420 3ML27410 3ML27310 
Güvenlik ve yönetmelik 
talimatlarý  

x x x x x 

Masa telefonu (ünite) x x x x x 
Kablolu ahize  x  x x 
Kablosuz Bluetooth® 
ahize  

x  x  Desteklenmiyor 

Kablosuz kartuş(1) x  x   
Çıkarılabilir tuşlar(2)   x x x 
Varsayılan renk: 
Neptune Blue(3) 

x x x x x 

1)Telefonunuzda şu vardır: ALE-108 Wireless Module. 
2)Telefonunuzda üç çıkarılabilir tuş vardır. F1/F2/abc tuşları varsayılan olarak takılıdır. 
Bekletme/Aktarma/Konferans tuşları telefonunuzla birlikte gönderilir.  
3)Masa telefonunun rengi varsayılan olarak 'Neptün Mavisi'dir. Ayrı satılan özelleştirme kitiyle rengi 
değiştirebilirsiniz (ALE-140). 

Ağ kablosu (RJ45) telefonla birlikte verilmez. 

1.6.1 Sertifikalar 

Gelişen güvenlik standartları ve en iyi uygulamalar kapsamında ALE Masa Telefonu, hem kurum 
içinde hem de uzaktan çalışma senaryolarında en yeni güvenlik çözümlerini sunar. 

Sonuç olarak, masa telefonunuzu tanımlamak için kullanılan sertifikalar giderek daha karmaşık hale 
gelen güvenlik anahtarlarıyla şifrelenir. Sertifika tanımlama işlemi,masa telefonu ilk kez 
başlatıldığında (kutudan çıktığı haliyle) veya sertifika yenilenirken daha uzun sürebilir. Bu durumda, 
bir mesaj sizden işlem tamamlanana kadar beklemenizi isteyecektir. Daha fazla bilgi edinmek için 
yöneticiniz veya kurulum personeliyle iletişime geçin. 
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1.7 Smart Pad 
1.7.1 Açıklama 

 

 

 

Eller serbest/Hoparlör tuşu 
Bu tuşa basıldığında gelen bir aramaya eller serbest modunda yanıt verilir (tuş 
mavidir). Bir arama sürerken bu tuşa basıldığında eller serbest modundan kulaklık 
moduna geçilir. Ahize veya kulaklık yoluyla arama sürüyorken uzun bastığınızda 
hoparlör etkinleştirilir.  
Boştayken uzun basıldığında ses aygıtları görüntülenir ve farklı konnektörlere aynı 
türde bir aksesuar bağladıysanız varsayılan ses aygıtını tanımlamanıza olanak tanır.  

 

Sessiz ve intercom tuşu 
Sessiz tuşu: Arama sırasında kişinizin sizi duymasını önlemek için bu tuşa basın. Ses 
kapatıldığında tuş mavi renkte yanar. Smart Pad ve arka kasadaki meşgul ışığı logosu 
kırmızı renkte yanar.  
Dahili telefon tuşu: boştayken telefonu dahili telefon moduna değiştirmek için bu tuşa 
basın. Bir arama aldığınızda telefon otomatik olarak açılır ve doğrudan eller serbest 
moduna girer. Etkinleştirildiğinde, bu tuş mavi yanar. Dahili telefon özelliği yönetici 
tarafından devre dışı bırakılabilir. 

 

Geri/Çıkış tuşu 
Önceki adıma geri dönmek için bu tuşu kullanın (kısa basış). Giriş sayfasına dönmek 
için bu tuşu kullanın (uzun basın). Bir çevirme/metin kutusunda bir numara veya bir 
karakter silmek için bu tuşu kullanın.  

 

Audio Hub - En son haberleri öğrenmek için son sürüm notlarına erişimi olan 
yöneticinizle iletişime geçin. 
Masa telefonunuzu, cep telefonunuzla birlikte Bluetooth® Ses Merkezi veya 
bilgisayarınızla USB Ses Merkezi olarak kullanın (eller serbest modu, ahize ve kulaklık). 
Cep telefonunuzu Bluetooth® kullanarak eşleştirin veya USB aracılığıyla bilgisayarınızı 
bağlayın ve Masa telefonunun 3D Symphonic HD sesinden en iyi şekilde yararlanın.  
Masa telefonunuz, Bluetooth ile eşleştirilmiş bir akıllı telefondan veya bağlı bir 
bilgisayardan gelen sesi HD ses kalitesiyle aktarabilir. Masa telefonunuz e-eğitim ağ 
seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses uygulamalarına yönelik olarak 
cep telefonunuz için Bluetooth özellikli bir ses çalar veya harici hoparlör görevi görür. 
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Yukarıdan aşağıya arama  
Bir sayfanın içeriğini yukarıdan aşağıya doğru kaydırmaya olanak sağlar. 

 

Soldan sağa arama  
Boş durumda, bir sayfadan diğerine geçmek için bu tuşu kullanın. Görüşmede, mevcut 
aramaların (devam eden arama, beklemedeki arama, gelen arama) sekmeleri arasında 
geçiş yapmak için bu tuşu kullanın. Metin düzenlemesinde, metin kutusunda 
gezinmek için bu tuşu kullanın. 

 

Saat yönünde döndür 
Sesi yükseltin (zil sesi, aramalar veya ses çalar). 
Parlaklığı (boş durum) artır.  

 

Saat yönünün tersine döndür 
Sesi kısın (zil sesi, aramalar veya ses çalar). 
Parlaklığı (boş durum) azalt. 

 

OK tuşu  
Programlama ya da yapılandırma sırasında önerilen çeşitli tercih ve seçenekleri geçerli 
kılmaya olanak sağlar.  
Varsayılan ses cihazıyla gelen bir aramayı cevaplamak için bu tuşu kullanın. 
Bekleme modunda arka ışığı açmak veya kapatmak için bu tuşu kullanın. 
Sesli asistanı başlatmak için bu tuşa uzun basın (yazılım sürümüne bağlı olarak). 
Ses Çalar'ı kullanırken sesi oynatmak/duraklatmak için bu tuşu kullanın (Bluetooth® 
AudioHub). 

1.7.2 Smart Pad hareketi 

  

Kısa basış  

 

Uzun basış  

 

Döndür 

 
Işıklı halka dokunmaya duyarlı değildir. Lütfen herhangi bir işlem için parmağınızı Smart Pad'in 
boşluğuna yerleştirin. 
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1.7.3 LED  

Smart Pad'de LED renkleriyle gösterilen çok sayıda bildirim bulunur.  

Smart Pad'in etrafındaki halka ve tuşlar olaya bağlı olarak yanabilir. Halka, duruma bağlı olarak 
tamamen veya kısmen yanabilir.  

1.7.3.1 Smart Pad halkası 

Smart Pad halkası mavi, kırmızı veya mor renkte yanabilen 8 segmentten oluşur: 

Mavi = Etkin Kırmızı = Uyarı Mor = Diğer Işık yok = Etkin değil 

1.7.3.2 Smart Pad tuşları 

 

Smart Pad'deki 4 tuş, etkinleştirildiğinde mavi renkte yanar. Bu tuşlar, 
mevcut eylemleri (eller serbest, sessize alma, geri) göstermek için 
soluk mavi renkte yanar. 
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1.7.3.3 LED yönetimi 

Açıklamalar:  

  
Kapalı 

  
Soluk mavi ışık 

/ /   
Güçlü bir şekilde yanıyor 
(mavi veya mor ya da kırmızı) 

  /   /   
Yanıp sönüyor (mavi veya mor ya da kırmızı) 

LED  Smart Pad 
halkası     

Boşta durumunda, uyanık,      
Boşta durumunda, uyanık, Interphony 
etkin      

Harici gelen arama (zil sesi)      

Dahili gelen arama (zil sesi)      

Ahize veya kulaklıkla görüşmede      

Eller serbest modunda görüşmede      

Ahize veya kulaklıkla sessize alınmış      

Eller serbest modunda sessize alınmış      

Ayarlar sırasında (Custo)      

Ekran koruyucu       

Gece modu      
Bluetooth® and USB AudioHub 

Sesi hoparlörden dinleyin (1) veya

 
    

Sesi kulaklıktan veya ahizeden ses dinleyin 
(1) 

veya

 
    

Cep telefonunuzda gelen çağrı 
(Bluetooth®) (zil sesi)      

Bilgisayarınızda gelen çağrı (USB) (zil sesi)      

Ahize veya kulaklıkla görüşmede (PC)      

Eller serbest modunda görüşmede      

Görüşme sırasında sessize alındı  veya     
1) Ses Çalar ekranda gösterilirken Smart Pad halkası mavi renkte yanar Bluetooth® Ses Merkezi 
kullanılırken, Ses Çalar simge durumuna küçültüldüğünde veya gizlendiğinde ışık söner. 
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1.7.3.4 Kullanım durumları 

Gelen aramalar 

  

Smart Pad halkası, harici bir gelen arama aldığınızda mor renkte 
veya dahili bir gelen arama aldığınızda mavi renkte yanıp söner. 
Eller serbest/hoparlör tuşu, eller serbest ahizesiz görüşme 
özelliğini göstermek için mavi renkte yanıp sönüyor. 

Harici gelen 
arama 

Dahili gelen 
arama 

Görüşme sırasında 

 

Ahize veya kulaklık ile görüşme yapıyorsunuz. 
Smart Pad halkası mavi renkte yanıyor. 

 

Eller serbest modunda geçiş yapmak için eller serbest/hoparlör 
tuşuna basın. Tuş mavi renkte yanar. 

 

Görüşmedesiniz. Sessize alma tuşuna basın. Tuş mavi renkte 
yanar. Smart Pad halkası kırmızı renkte yanıyor. Mikrofon sesi 
kapatıldı. 

Ses Çalar 

 

Cep telefonunuzdaki sesi masa telefonunuzun hoparlöründen 
dinliyorsunuz. Ses Çalar gösterilmiyor (küçültülmüş veya 
gizlenmiş). 

 

Cep telefonunuzdaki veya bağlı bilgisayarınızdaki sesi masa 
telefonunuzun hoparlöründen dinliyorsunuz. Ses Çalar 
gösteriliyor. 

1.7.3.5 Diğer kullanım durumları 

Boşta durumunda 

 

Açılış 
Açılış aşaması sırasında açılış adımları Smart Pad halkası üzerinde 
yanan LED ile gösterilir: tamamlanan adımlar mavi renkte 
tamamen yanar, geçerli açılış adımı mavi renkte yanıp söner ve 
sonraki adımlar kapalı kalır.  

 

Güncelleme 
Yazılım güncellemesi sırasında Smart Pad halkası, güncelleme 
bitene kadar mor renkte saat yönünde döner. 

Gece modu etkinleştirildiğinde tüm LED'ler kapanır. 
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1.8 Telefonunuzun temasını değiştirin  
Önerilen 5 tema arasından telefonunuzun temasını değiştirebilirsiniz (aşağıdaki resimler şu 
temalardan alınmıştır: ALE-400). 

   
Purple Wave Spring 

  

 

Antares Fusion  
 

• Telefon boşta. 

•  → Dış Görünüm 
• Istenen yeni temayı listeden seç (Purple, Wave, Spring, Antares, Fusion). Bazı kaplamalar 

telefonun sürümüne bağlıdır. Resimler örnek olarak verilmiştir. 

• . 
 
Tema bağlı ALE-120 Dahili modüllerine uygulanır.  
 
Masa telefonunuzun kaplamasını şirketinizin rengi ve logosuyla özelleştirin, şu bölüme bakın: Masa 
telefonunuzu özelleştirin. 
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1.9 Hoş geldiniz görüntülenir 
 

 
ALE-400 ana sayfası örneği 

1.9.1 Ana sayfa açıklaması 

Telefonunuzun tüm özelliklerine bu ekranlardan erişebilirsiniz. Varsayılan ekranda ekranın üst 
kısmındaki sekmeleri seçerek erişebileceğiniz üç sayfa bulunur. Telefonunuza bağlı olarak bir sayfa 
seçmek için ekranın (dokunmatik ekran) üst kısmındaki sekmeye dokunun veya sol ya da sağ 
gezinme tuşlarını kullanın. Seçilen sayfa vurgulanır. Varsayılan sayfalar sisteminizde yüklü ve/veya 
yapılandırılmış diğer uygulamalarla (ACD - aracı seti ve denetim istasyonu gibi) çoğaltılabilir.  

• Menu sayfası (Menü) 
Istenen özellik veya uygulamayla ilgili menü tuşuna basılarak erişilebilen tüm özellik ve 
uygulamaları içerir. Bu sayfada zil sesi seviyesini ayarlamak, randevu saati programlamak, 
terminali kilitlemek, görüntülenecek varsayılan sayfayı tanımlamak, sesli posta yapılandırmak 
ve son numaralardan birini geri arama veya aramaları durdurma gibi telefon işlevlerine 
erişmek mümkündür. 

• Kisisel sayfası (Kişi) 
Arama hattı tuşlarını (aramaların denetlenmesine olanak tanır) ve programlanabilir tuşları 
içerir.  

• Bilgi sayfası (Info) 
Telefon ve işlevlerinin durumu hakkında bilgiler içerir: ad, telefon numarası, mesaj sayısı 
(arama günlüğü etkinlikleri, anlık mesajlar ve sesli mesajlar dahil olmak üzere), aktarma 
işlevinin etkinleştirilmesi, randevu hatırlatıcı vb.  

• Ilet simgesi  
Aktarma işlevini programlamak veya değiştirmek için simgeye (dokunmatik ekran) veya bu 
simgenin yanındaki tuşa basın. 

• Masa telefonunuzun modeline bağlı olarak ilgili özelliği seçmek için dokunmatik ekranda 
etikete veya etiketin önündeki tuşa dokunun.  

• Masa telefonunuzun modeline bağlı olarak dokunmatik ekranda programlanan menü tuşuna 
dokunarak veya menü tuşunun önündeki tuşa basarak etkinleştirin (bir kişiyi arayın, bir 
numaraya aktarın,...). 
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1.9.2 Telefonda varsayılan olarak görüntülenen sayfayı seçin 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Set → Anasayfa 
• Varsayılan sayfayı seçin (Menü, Kişi, Info, Son ziyaret edilen sayfa …). 

•  

1.9.3 Ana ekran ve gezinme tuşları 

 

1 
Özelleştirme alanı: Kurumunuzun şirket adı/logosu bu alana eklenebilir (ALE-500 / ALE-
400). 

2 
Üst bar (tarih, saat, durum simgeleri). 
Masa telefonunun dinamik durumu (isteğe bağlı, sistem yapılandırmasına bağlı olarak). 

3 Ilgili sekmeyi seçerek sayfayı görüntüleyin. 

4 Ilet simgesi. 

5 Menü tuşları: seçilen sayfaya bağlı olarak mevcut menüler ve eylemler. 

 

OK tuşu  
Programlama ya da yapılandırma sırasında önerilen çeşitli tercih ve seçenekleri geçerli 
kılmaya olanak sağlar. 

 
veya 

 

Geri/Çıkış tuşu:  
Önceki adıma geri dönmek için bu tuşu kullanın. Giriş sayfasına dönmek için bu tuşu 
kullanın (uzun basın). : Bu tuş yalnızca ALE-500'de mevcuttur. 

 Giriş sayfasına dönmek için bu tuşu kullanın. 

 

Yönlendirme simgesiyle ilişkili tuşa basarak çağrı yönlendirmenizi yönetin. 
•  Sabit ok: aktarma etkin değil.  
•  Yanıp sönen ok: yönlendirme veya rahatsız etmeyin özelliği 

etkinleştirildi. 

Etiket 

Ekranda görüntülenen etiket:  
Masa telefonunuzun modeline bağlı olarak ilgili özelliği seçmek için dokunmatik ekranda 
etikete veya etiketin önündeki tuşa dokunun. Belge genelinde her iki durumda da 'seç' 
terimi kullanılacaktır.  
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1.9.4 Arama yönetimi ekranı 

  

1 
Özelleştirme alanı: Kurumunuzun şirket adı/logosu bu alana eklenebilir (ALE-500 / 
ALE-400). 

2 Sekmeler: gelen arama simgesi, arama devam ediyor, görüşme beklemede, … 

3 gelen arama bildirimi (açılır pencere). 

4 
yazılım tuşları: Buradaki eylemler arama durumuna bağlı olarak kullanılabilir (sunum 
ekranı görüntülenmediğinde) 

 

Soldan sağa arama  
Her sekme bir aramaya karşılık düşer, aramanın durumu bir simgeyle (devam ediyor, 
bekletme, yeni gelen arama) belirtilir. Devam eden bir arama varken beklemedeki 
çağrılara veya gelen aramalara bakmak için ilgili sekmeyi seçin. 

 

 

Yukarıdan aşağıya arama  
Arama ekranda görüntülenirken tüm özellikler erişilebilir durumdadır. Sayfada yukarı 
veya aşağı gitmek için Yukarı ve Aşağı okları kullanın. Bu işlevler (aktarma, konferans 
vb.) doğrudan konsültasyon aramasının durumuyla ilgilidir. Örneğin, devam eden bir 
görüşmeyle bekletilen bir görüşme veya gelen arama arasında aktarma işlevi 
kullanılamaz. 

 veya 

 

Geri/Çıkış tuşu:  
Adla arama gibi bazı fonksiyonlara erişim sağlamak üzere konuşma sırasında ana 
ekrana geçiş yapmak için kullanın. Arama yönetimi ekranına geçmek için üst 
çubuktan veya Kişi sayfasından 'arama devam ediyor' simgesini seçin. 

Etiket 

Ekranda görüntülenen etiket:  
Masa telefonunuzun modeline bağlı olarak ilgili özelliği seçmek için dokunmatik 
ekranda etikete veya etiketin önündeki tuşa dokunun. Belge genelinde her iki 
durumda da 'seç' terimi kullanılacaktır.  

 

Aramalar Perso sayfasından da yönetilebilir. 
Görüşme devam ederken, Geri/Çıkış tuşuna basarak Perso 
sayfasını görüntüleyin. Devam eden görüşmeler veya bekleyen 
aramalar farklı hat tuşlarında görüntülenir. Bunun ardından, 
ilişkili tuşa basarak istediğiniz arayanla görüşme yapabilirsiniz. 
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1.10 Kullanıcı yerel menüsü  

: kullanıcı yerel menüsünü açın. 

Kullanıcı Yerel menüsüne sistem MENÜSÜNDEN de erişilebilir: 'Menu' sayfasına gidin → Ayarlar → Set 
→ Yerel Menü 

Kullanıcı yerel menüsü aygıt türüne bağlıdır. 

 → 

 

Ses 
Ortamınıza, bağlanan cihazın türüne ve ses tercihlerinize göre ses uygunluğunu ayarlamak için bu 
menüyü kullanın: 

• Cihaz 
Tüm bağlı veya entegre cihazları listeleyin. Birden fazla cihaz aynı işleve sahipse (bir USB 
kulaklık ve bir Bluetooth® kulaklık) kullanılacak tercih edilen cihazı belirtin. 

• Çevre 
Masa telefonunuzun yerleştirildiği ortamı tanımlamak için bu menüyü kullanın. 

• Ortam 
Bu menü görüşmeniz için farklı ses ambiyansları sunar (Doğal, Bas artırma, Netlik, Az bas/tiz, 
Standart). 

• Codec  
Konuşma sırasında masa telefonunuzun kullandığı ses codec bileşenini görüntüleyin/ 

• İşitme cihazı 
Işitme cihazı kullanıyorsanız bu seçeneği kontrol edin. 

• Oto. Devam 
Ses çalar çalışırken gelen bir arama sonlandırıldığında sesin oynatılmasını otomatik olarak 
sürdürmek için bu seçeneği işaretleyin (Ses merkezi). 

• Bakımla ilgili menü: bu menüler bakım işlemleri sırasında yöneticiniz tarafından görüntülenir 
(Bkz: Bakım ses araçları). 

o Sonraki 30'ları kaydedin (isteğe bağlı) 
Sonraki 30 saniyelik sesi kaydetmek için bu menüyü seçtikten sonra bu isteğe bağlı 
özelliği kullanın. 

o Son 30 saniyeyi kaydedin (isteğe bağlı) 
Son 30 saniyelik sesi kaydetmek için bu menüyü seçtikten sonra bu isteğe bağlı 
özelliği kullanın. 
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Ekran 
Aygıtınızın ekranını ayarlamak için bu menüyü kullanın: 

• Oto-parlaklık 
Bu seçenek işaretlendiğinde, telefon kullanıcı deneyimini geliştirmek ve güç tasarrufu 
sağlamak için, aydınlatma koşullarına bağlı olarak ekranın parlaklığını otomatik olarak ayarlar 
(ortam ışığı sensörü). 

• Parlaklık 
Ekranın, LED'lerin ve arka kabuktaki logo ışığının (isteğe bağlı) parlaklığını ayarlayın. 

• Ekr. Koruyucu 
Telefon kullanımda değilken parlaklık karartılmadan önce gecikmeyi ayarlayın (ve varsa dahili 
modüllerini). 

• Gece modu 
Gece modu etkinleştirildiğinde ortam ışığı belirli bir eşiğin altına düştüğü anda boşta 
durumundaki masa telefonunun tüm ışıkları (LED'ler ve ekran) kapatılır. 

• Snl Tuş Takım 
Varsayılan olarak görüntülenecek alt ekranı belirleyin (ALE-500) 

• Gelişmiş → Düşük parlak 
Telefon kullanımda değilken, parlaklık karartılır. Karartılan parlaklığı ayarlayın. 

• Gelişmiş → Meşgul sinyali 
Arka kabuktaki logo ışığını etkinleştir/devre dışı bırak (isteğe bağlı). Arka kabuktaki logo 
aydınlatılabilir. Renk, meşgul olduğunuzda değişir.  

• Gelişmiş → LED prlk. oto. 
Bu seçenek işaretlendiğinde, telefon, kullanıcı deneyimini geliştirmek ve güç tasarrufu 
sağlamak için, aydınlatma koşullarına bağlı olarak, arka kabuktaki LED parlaklığını ve meşgul 
ışığı logosunu otomatik olarak ayarlar (ortam ışığı sensörü). 

• Gelişmiş → Yknlk sensörü 
Bu seçenek işaretlendiğinde telefon yaklaştığınızı otomatik olarak algılar ve ana sayfada boşta 
(ekran koruyucu kapalı ve arka ışık açık) durumuna geçer. 

• Gelişmiş → Hassasiyet 
Yakınlık sensörü etkinleştirildiğinde yakınlık hassasiyetini belirleyebilirsiniz (Düşük, Orta, 
Yüksek). 
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Bluetooth 
Bluetooth® aygıtını yapılandırmak için bu menüyü kullanın (isteğe bağlı). Bu menü yalnızca masa 
telefonunda şunlar varsa görüntülenir: ALE-108 Wireless Module: 

• Etkinleştir  
Bluetooth® işlevini etkinleştirin veya devre dışı bırakın (kutuyu işaretleyin veya işareti kaldırın). 

• Cihaz  
Tüm eşlenen Bluetooth® aygıtlarını görüntüleyin, bir Bluetooth® aksesuarını (kulaklık, ahize 
vb.) kaldırın. 

• Parametreler  
Masa telefonunun Bluetooth MAC Adresini görüntüleyin. 

• Cihaz ara  
Bir Bluetooth® kablosuz aksesuarını (kulaklık, ahize vb.) arayın ve eşleştirin. 

• Kilit Eşleme 
Yeni Bluetooth® cihazı eşleştirilmesini kilitleyin. Bluetooth® eşleştirmesini kilitlemek ve başka 
bir Bluetooth cihazının eklenmesini ya da çıkarılmasını önlemek için bu seçeneği işaretleyin. 
Telefonun yönetici şifresi istenir. 

• BT AudioHub → Çağrılar 
Masa telefonunuzu Bluetooth® Ses Merkezi olarak kullanıyorsanız bu menüyü kullanın. Masa 
telefonunuzdan cep telefonu aramaları yapmak veya almak için bu seçeneği işaretleyin.  

• BT AudioHub → Ses 
Masa telefonunuzu Bluetooth® Ses Merkezi olarak kullanıyorsanız bu menüyü kullanın. Masa 
telefonunuzu ses çalar olarak kullanmak için bu seçeneği işaretleyin. 

• BT AudioHub → Ortak tlfon 
Masa telefonunuzu Bluetooth® Ses Merkezi olarak kullanıyorsanız bu menüyü kullanın. Masa 
telefonunuzu paylaşıyorsanız (örneğin, toplantı odasında) bu seçeneği işaretleyin.  

• BT AudioHub → Oto. ynd bğln 
Masa telefonunuzu Bluetooth® Ses Merkezi olarak kullanıyorsanız bu menüyü kullanın. 
Yakındayken cep telefonunuzu masa telefonuna otomatik olarak bağlamak için bu seçeneği 
işaretleyin. 

• BT AudioHub → Ynd bğln mesfsi 
Cep telefonunuzun masa telefonunuza bağlanmaya teşebbüs edeceği aralığı ayarlayın(Yakın, 
Orta, Uzak). Otomatik yeniden bağlanma seçeneği etkinleştirildiğinde bu menü görüntülenir.  

Dış Görünüm 
Telefonunuzun temasını değiştirin (bkz. bölüm: Telefonunuzun temasını değiştirin). 
Oynatıcı 
Masa telefonunuzda bağlı cep telefonunuzdan müzik dinlerken Ses Çalar'ı görüntüleyin. Ses Çalar, 
çalınan şarkının adını ve süresini göstererek müzik çalmayı kontrol etmenizi sağlar. 
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Hakkında 
Masa telefonunuzun yazılım ve donanım sürümleri hakkında bilgi bulmak için bu menüyü kullanın.  
Masa telefonunuzun kullanıcı kılavuzunun veya Rainbow anasayfasının bağlantısına ulaşmak için bu 
menüyü kullanın. 

• Yazılım 
Masa telefonunuzun yazılımı hakkındaki tüm bilgileri görüntüleyin. 

• Donanım 
Masa telefonunuzun donanımı hakkındaki tüm bilgileri görüntüleyin (varsa model, seri 
numarası, mac adresi, Bluetooth® adresi), USB ile bağlı cihazlar ve Bluetooth eşleştirilmiş 
cihazlar 

• Wi-Fi durumu 
Masa telefonunuz bir kablosuz ağa bağlıysa WLAN durumunu görüntüleyin (erişim noktası 
(SSID), kanal, kalite vb.). 

• Belgeleme 
Masa telefonunuzun belgelerine doğrudan erişim sağlamak için QR kodu görüntüleyin. QR 
kodu tarayın ve favori web tarayıcınızdan URL'yi açın. 

• Rainbow 
Rainbow anasayfasına doğrudan erişim sağlamak için QR kodu görüntüleyin. Rainbow, iş 
topluluğunuzla bağlantı kurmanızı sağlayan bulut tabanlı bir işbirliği uygulamasıdır. QR kodu 
tarayın ve favori web tarayıcınızdan URL'yi açın. 

• Tanıtım modu 
Dar bant, geniş bant ve süper geniş bantta sesi karşılaştırarak 3D Symphonic HD sesin keyfini 
çıkarın. Yeni kullanıcı arayüzü örneklerini görüntüleyin. Bu özellikten yararlanmak için demo 
dosyalarının bulunduğu USB anahtarı takmanız gerekir. Daha fazla bilgi edinmek için 
yöneticiniz veya kurulum personeliyle iletişime geçin. 

• Eklenti 
Bağlı her eklenti modülü için model ve yazılım sürümü görüntülenir. 

Konfig. MMI 
Gelişmiş masa telefonu yapılandırmasına erişin.  

Mevzuat 
Masa telefonunuzla ilgili yasal bilgileri görüntüleyin. 
 

Temizleme 
Temizleme modu, telefonun işlevselliğinden ödün vermeden güvenli bir temizlik deneyimi sağlar. Bu 
mod sırasında çoğu masaüstü telefon ve tuşlu dahili modül işlevi kilitlenir. LCD yüzeyindeki toz/kiri 
temizlik sırasında daha kolay görünür kılmak için arka plan gridir 
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1.11 Durum simgeleri / Görüşme ikonları  
Ekranın üst tarafında telefonun belirli yapılandırmaları veya arama durumu hakkında bilgi veren 
simgeler görünür. 

Durum simgeleri  
Ekranın boyutuna bağlı olarak, tüm durum simgeleri eş zamanlı olarak görüntülenmeyebilir. Hangi 
simgelerin görüntüleneceği önceliklerine bağlıdır. Aşağıdaki simgeler, en yüksekten en düşüğe 
öncelik sıralarına göre listelenmektedir. 

 

 
Teknisyen bağlı. Bir teknisyen izleme için masa telefonunuza bağlandığında bu simge 
turuncu bir arka planla görüntülenir.  

 Sessiz modu. 

 

Telefon cihazı kilitli. 

 

Kulaklık takılı. 

 Randevu programlanmış. 

 Görüşme sırasında Symphonic HD ses kullanılır. 

 Eller serbest bağlantısı kurulmuş. 

 
ECO modu (USB güç sınırlayıcı), algılanan USB güç kaynağına bağlandığında telefonun 
yeteneklerini ayarlar. 

 Güç Yükseltme (ilave gücün USB aracılığıyla merkezi kontrolü). 

 Bluetooth® cihazının pili düşük (yanıp sönen simge). 

 
Açık renk: Bluetooth® eşleştirilmiş herhangi bir cihaz olmadan etkin. 
Parlak renk: Bluetooth® aksesuarı eşleştirildi. 

  

Açık renk: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu eşleştirildi ancak bağlanmadı. 
Parlak renk: Bluetooth® özellikli cep telefonu bağlı (Masa telefonu Bluetooth® ses 
merkezi olarak kullanılır). 

 
Audio hub: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu bağlı. Masa telefonu, bağlı cep 
telefonundan ses çalmaya hazır. Bağlı cep telefonundan gelen aramalar işlenmez. 

 
Audio hub: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu bağlı. Masa telefonu, bağlı cep 
telefonundan arama yapmaya veya almaya hazır. Ses çalar devre dışı. 

 
Audio hub: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu bağlı. Masa telefonu, bağlı cep 
telefonundan arama yapmaya ya da almaya ve ses çalmaya hazır. 

 
Parlak renk: Ses merkezi etkinleştirildi ve bilgisayar masa telefonuna bağlandı. Masa 
telefonunuz bilgisayara bağlandığında sesli aramalar ve medyalar için USB ses 
merkezi olarak kullanılabilir. 

 
Bağlı cep telefonunuzda cevapsız arama/yeni sesli mesaj (Masa telefonu Bluetooth® 
ses merkezi olarak kullanılır). 

 Aktif Bluetooth® bağlantısı. 

 Şifrelenmiş sinyal sembolü. 

 WiFi etkin. Wi-Fi sinyalinin gücü aşağıdaki simgelerle gösterilir: . 
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Görüşme ikonları  

 

  Gelen arama simgesi. 

 

Arama devam ediyor simgesi (yanıp sönen simge). 

 

Çağrı bekletme simgesi. 

 Aramayı alma simgesi (örneğin, ikinci aramayı bitirdikten sonra ilk aramaya dönün). 

 

Görüşmeyi bitir simgesi. 

 Şifrelenmiş arama simgesi. 
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1.12 Daimi özellik tuşları 
Bu bölüm, masa telefonunuzda bulunan tüm kalıcı özellik tuşlarını gösterir. Tuşlar, masa 
telefonunuzun modeline bağlıdır. Ekranın etrafında ve Smart Pad'de bulunurlar. 

 

 

• Aramayı bitirmek veya programlama sırasında ana sayfaya geri dönmek için 
kapatma tuşu (kırmızı yanar). 

• Bir arama geldiğinde tuş kırmızı renkte yanıp söner ve bunu seçerek aramayı 
yok sayabilirsiniz. Telefonunuz artık çalmaz ancak arama gösterilmeye devam 
eder. 

 
• Tekrar ara tuşu: 'Tekrar Arama' özelliğine erişmek için (uzun süreli olarak 

basın). 

 

• Mesajlaşma portalına (arama günlüğü, sesli mesajlar ve yazılı mesajlar) erişim için 
mesajlaşma tuşu. 
Bu tuş, arama günlüğünde yeni bir sesli mesaj, yeni bir anlık mesaj veya yeni bir etkinlik 
olduğunda mavi renkte yanıp söner. Tüm aktiviteler onaylanana veya silinene kadar tuş 
yanık kalır. 

 

• Kullanıcı yerel menüsüne hızlı erişim (kısa basış). 
• 'Menu' sayfasının fonksiyonları hakkında bilgiler edinmek ve 'Kisisel' sayfasının tuşlarını 

programlamak için (uzun basış). Bir tuşa uzun basın, ardından fonksiyon veya program 
tuşuna basarak ayarlayın. 

Aşağıdaki tuşlar telefonunuzun yapılandırmasına ve modeline bağlıdır. 

 
• Programlanabilir tuşlar (F1 ve F2 tuşları). Tuşa eşlik eden fonksiyon etkinleştirildiğinde 

ışıklı gösterge yanar. Bu tuşlarla bir servis veya doğrudan arama ilişkilendirilebilir. 

 

• Alfa sayısal tuş 
Alfabetik ve sayısal klavyeler arasında geçiş yapın. 

• Masa telefonuna bir manyetik klavye bağlandığında programlanabilir tuş (ALE-100). 

 

• Beklet: Arama beklemeye alınır(1).  
• Bekletme tuşu olarak yapılandırılmadığında programlanabilir tuş. 

 

• Aktarma: Aramayı başka bir numaraya aktarır(1). 
• Aktar tuşu olarak yapılandırılmadığında programlanabilir tuş. 

 
• Konferans: Üç taraflı bir konferans araması oluşturun(1). 
• Konferans tuşu olarak yapılandırılmadığında programlanabilir tuş. 

Aşağıdaki tuşlar yalnızca ALE-500'de mevcuttur 

 

Geri/Çıkış tuşu 
Önceki adıma geri dönmek için bu tuşu kullanın (kısa basış). Giriş sayfasına dönmek için bu 
tuşu kullanın (uzun basın). Bir çevirme/metin kutusunda bir numara veya bir karakter 
silmek için bu tuşu kullanın. 

 F1: Programlanabilir tuş.  

 F2: Programlanabilir tuş. 
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Aşağıdaki tuşlar Smart Pad'de bulunur (daha fazla bilgi için şu bölüme bakın: Smart Pad) 

 
Eller serbest/Hoparlör tuşu. 

 
Sessiz ve intercom tuşu. 

 
Ses Merkezi tuşu.  

1) Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. 
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1.13 Alfa sayısal klavye (ALE-400, ALE-300) 

 

Alfa sayısal tuş 
Masa telefonunuzda telefonun kendi tuşlarını kullanan bir alfa sayısal klavye mevcuttur. 
Metin girmek için fiziksel bir klavye takmanız gerekmez.  
Alfasayısal tuşa basarak numara çevirmek için sayısal klavye ile metin girmek için 
alfabetik klavye arasında geçiş yapabilirsiniz.  
Bu tuş etkinleştirildiğinde mavi renkte yanar. 
Sayısal klavyeye geçmek için mavi renkte yanan tuşu seçin (tuş kapanır). 

Masa telefonunuz manyetik bir alfabetik klavye ile de donatılabilir: ALE-100 keyboard (ayrı şekilde 
satılır). Bu durumda alfa sayısal tuş devre dışı bırakılır ve programlanabilir.  

• Alfabetik karakterler girin.  
Numara ped tuşları başarılı şekilde basarak görüntüleyebileceğiniz harflere sahiptir. Numara, 
dizinin son karakteridir. Bazı özel karakterler tuşa başarılı şekilde basarak görüntülenebilir: 

 %  $  /  &  ( )  [  ]  =  *  

 @  #  {  }  

 b o ş l u k  k a r a k t e r i  |  -  _  1  

 + . ,  ; :  \  ?  !  <  >  0  

  Küçük harften büyük harf moduna geçmek veya tersini yapmak için '*' tuşunu basılı 
tutun. 
• Göstergeyi metne taşımak için gezinti tuşlarını kullanın (Ada göre ara özelliği hariç).  

•  veya  Son girilen karakteri sil. Alfabetik mod etkin kalır. 
 
Kullanım durumları: 

: '1' görüntülenir. 

 + : 'boşluk' görüntülenir. 

 + : 'd' görüntülenir. 

 +  (2 kez art arda basma): 'e' görüntülenir. 

 +  (3 kez art arda basma): 'f' görüntülenir. 

 +  Uzun basış +  (3 kez art arda basma): 'F' görüntülenir. 

 +  (5 kez art arda basma): ':' görüntülenir. 
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1.14 Konnektörler 
1.14.1 Konektörlerin açıklaması  

 

1 
Evrensel Seri Veri Yolu tip C Güç Dağıtım (USB-C PD) konnektörü(1).  
ALE-120 Temel Dahili Modülünü bağlamak için kullanın. 

2 

PC'ye bağlamak için 10/100/1000 Mb/s Ethernet konektörleri (RJ45). Bu bağlantı noktası 
varsayılan olarak bilgisayarınızı kurumsal ağınıza bağlamak için kullanılır, ancak LAN 
bağlantı noktası yapılandırmasına bağlıdır (varsayılan olarak LAN bağlantı noktası kimliği #1 
olarak ayarlanır). 

3 

Kurum ağına bağlamak için 10/100/1000 Mb/s Ethernet konektörleri (LAN - RJ45). Bu 
bağlantı noktası varsayılan olarak masa telefonunu kurumsal ağa bağlamak için kullanılır, 
ancak LAN bağlantı noktası yapılandırmasına bağlıdır (varsayılan olarak LAN bağlantı noktası 
kimliği #1 olarak ayarlanır). 

4 
Kablolu ahize konnektörü (RJ12). Yalnızca Alcatel-Lucent Enterprise uyumlu ahizeyi kullanın 
(ALE-150 SWB Corded Handset). 

5 
Evrensel Seri Veri Yolu tip C Güç Dağıtım (USB-C PD) konnektörü(1). 

Bilgisayarınızı masa telefonunuza bağlamak için kullanın (AudioHub). 

 

1)USB konnektörleri (Evrensel Seri Veri Yolu) – USB-C PD - USB tip C Güç Dağıtımı. 
Bu konnektörler bağımsız, bu sayede USB-C güç adaptörünü, USB klavyeyi, USB kulaklığı, ses 
donanımını, USB belleği, Bluetooth® kulaklıkla birlikte sağlanan Bluetooth® USB güvenlik cihazını 
bağlamak için konnektörlerden herhangi birini kullanabilirsiniz.Bu konnektör akıllı telefonları şarj 
etmek için kullanılabilir.  
USB-C 
PD 

USB tip C Güç 
Dağıtımı  

USB Tip C, ters çevrilebilir ve tamamen çift 
yönlüdür. Veri veya güç aktarımı yapabilir. 

1.14.2 Masa telefonuna güç sağlama 

Telefona güç adaptörü (ayrıca satılır) veya Ethernet üzerinden Güç (PoE) ile güç sağlanır. Güç 
adaptörü bir USB-C konnektörüne bağlanabilir (1 ya da 2). 

Telefon 5V 3A PD güç adaptörünü algılayamazsa ekranın üst kısmındaki durum çubuğunda aşağıdaki 
simge görüntülenecektir: . Bu durumda telefon, tükettiği güç miktarını (USB akım sınırlayıcı, ses 
sınırlayıcı, parlaklık) azaltabilecek ve bu sayede bağlı cihazlara gereken güç düzeyini sağlayabilecektir. 
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1.14.3 Güç Artırma 

Güç Yükseltme, masa telefonunun daha fazla USB gücü sağlamasına olanak tanır (örneğin, bir 
genişletme modülüne güç sağlamak için). 

 Güç Yükseltme etkinleştirildiğinde bu simge gösterilir. 

Güç Yükseltme etkin:  

• Masa telefonuna 5V 3A USB-C PD güç adaptörü ile güç verildiğinde. 
• Güç Yükseltme, yönetici tarafından sistem tarafında etkinleştirildiğinde masa telefonu, USB 

portlarında daha fazla güç sağlamak için PoE sınıfını (Sınıf 3) dinamik olarak ayarlayacaktır. Bu 
durumda mevcut gücü artırmak için telefon yeniden başlayacak ve USB akım sınırlayıcı 
yönetimini değiştirecektir. 

Gerekliyse yöneticinizle görüşün. 

1.14.4 USB çoklayıcı 

Ikisi de kullanıldığından dolayı USB-c portlarınız tükenirse (örneğin, güç kaynağı ve kulaklık için) masa 
telefonunuz piyasada bulunan çoklayıcıların çoğunu desteklediği için çift portlu USB-C çoklayıcı 
kullanabilirsiniz. Daha fazla bilgi için kurulumcu ya da yöneticinizle görüşün.  

1.15 Telefon şifrelemesi 
Masa telefonunuz telefon şifrelemesini destekler. Telefon, otomatik olarak güvenli bir DTLS bağlantısı 
kurar ve sinyaller şifrelenir. 
 

 

Aşağıdaki sembol, eylemsiz durumdayken sinyalin şifrelenmiş olduğunu göstermek 
üzere durum barında görünür (Sembol önceliğine bağlı olarak şu bölümü 
inceleyin:Durum simgeleri). 

 
 

Telefonunuz çeşitli ses ve sinyal şifreleme türlerini destekler. Tam Yazılım Yerel Şifreleme (FSNE) ile 
uyumludur. Şifreleme modu, telefonun yerel yönetici menüsünde görüntülenebilir (Güvenlik). Daha 
fazla bilgi için kurulumcu ya da yöneticinizle görüşün. 
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2 Telefonunuzu kullanma  
2.1 Telefon numaranızın öğrenilmesi  
Telefon hattınızın numarası 'Bilgi' sayfasında görüntülenir.  

2.2 Mesajlaşma portalı 
Mesajlaşma portalı, arama günlüğü, anlık mesajlaşma ve sesli mesajlar gibi özelliklere erişmenizi ve 
yönetmenizi sağlar. Yeni bir etkinlik (yeni günlük, yeni anlık mesaj veya yeni sesli mesaj) olduğunda 
mesaj tuşu mavi yanıp söner. 

2.2.1 Mesajlaşma portalına erişme 

•  Mesajlaşma portalına erişmek için mesaj tuşuna basın. 

2.2.2 Mesajlaşma portalına erişimi yapılandırın 

Sistem varsayılan ayarı, mesajlaşma portalı özelliklerine erişmeniz için bir parola girmenizi gerektirir. 
Mesajlaşma portalından çıkarsanız, birkaç saniye sonra tekrar parola girmeksizin tekrar erişebilmeniz 
için parola birkaç saniye tutulur. Zaman aşımı sistemin yapılandırmasına bağlıdır. Daha fazla bilgi için 
kurulumcu ya da yöneticinizle görüşün. 
 

Mesajlaşma portalı özelliklerine erişmek istediğiniz her seferde bir parola girmek zorunda olmamak 
için ayarı değiştirebilirsiniz. Bu özellik, sistem yapılandırmasına ve Amerika Birleşik Devletleri gibi 
ülkelere bağlıdır. 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Yapilandir 
• Yetki 
• Kişisel parolanızı girin. 
• Kimlik doğrulamayı açık veya kapalı olarak ayarlayın. 

Açık: Parola her zaman gereklidir. 
Kapalı: Parola hiçbir zaman gerekli değildir. 

•  Onaylamak için basın. 

2.2.3 Mesajlaşma portalının özelliklerine erişme 

Kullanılabilir özelliklere (arama günlüğü, anlık mesajlar AM, sesli mesajlar, anlık mesaj gönderme) 
erişmek için, ilişkili orta tuşa basın. 
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2.2.4 Tanımlama 

Yeni bir etkinliğe (arama günlüğü, anlık mesaj veya sesli mesaj) danıştığınızda, etkinlik otomatik 
olarak tanımlanır. Bununla birlikte, tüm etkinlikleri onlara danışmadan tanımlamayı seçebilirsiniz. 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 

• Ilişkili orta tuşa basın. 
• Gerekliyse parolanızı girin ve uygulayın. 

•   Tanımlamak istediğiniz etkinlik türüyle ilişkili orta tuşa basın. 'Tümü'' seçeneğiyle ilişkili 
tuşa basarsanız, tüm yeni etkinlikler tanımlanır. Ayrıca, ekranın sağ üst köşesindeki kontrol 
simgesiyle ilişkili orta tuşa basarsanız, tüm etkinlikleri tanımlayabilirsiniz. 

•  Onaylamak için basın. 

2.2.5 Silme  

Bir etkinliğe (arama günlüğü, anlık mesaj veya sesli mesaj) danıştığınızda, danıştıktan sonra etkinliği 
silebilirsiniz. Bununla birlikte, tüm etkinlikleri tek seferde silmeyi seçebilirsiniz. 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 

• Ilişkili orta tuşa basın. 
• Gerekliyse parolanızı girin ve uygulayın. 

•  Silmek istediğiniz etkinlik türüyle ilişkili orta tuşa basın. 

•  Onaylamak için basın. 

2.3 Arama günlüğüne danışma 
Istediğiniz zaman, tüm cevaplanmış ve cevaplanmamış gelen ve giden aramalara danışabilirsiniz 
Bunu yapmak için, mesajlaşma portalı üzerinde arama günlüğü özelliğine gidin 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Arama günlüğü özelliğiyle ilişkili orta tuşa basın (Aramalar). 
• Gerekliyse parolanızı girin ve uygulayın. 

 
Yalnızca cevapsız aramalara ('Cevapsız'' sekmesi) danışma ve cevaplanmış/cevaplanmış, gelen 
ve/veya giden aramaları içeren ('Tümü'' sekmesi) tüm arama günlüklerine danışma arasında 
seçebilirsiniz. 
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2.3.1 Cevapsız çağrıları sormak  

• 'Cevapsız' sekmesini seçin. 
Tanımlanmamış aramalar kalın karakterlerle gösterilir. 

• Danışmak için günlüğü seçin.  

•  Günlük ayrıntılarını görüntüleyin. 

Ad, telefon numarası, tarih ve zaman gibi bilgiler ekranda görüntülenir. 

Kişiyi aramayı, kişiye anlık bir mesaj göndermeyi, kişiyi kişisel telefon rehberine kaydetmeyi 
veya günlüğü temizlemeyi seçebilirsiniz. 

2.3.2 Tüm cevapsız aramaları tanımla 

Yeni bir günlüğe danışıldığında, otomatik olarak tanımlanır. Bununla birlikte, tüm yeni 
cevapsız aramaları onlara danışmadan tanımlayabilirsiniz. 

• Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın: Cevapsız arama. 

•  Onaylamak için basın. 

Tüm cevapsız aramalar tanımlanmıştır. 

2.3.3 Tüm cevapsız aramaları sil. 

•  Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Onaylamak için basın. 
Tüm cevapsız aramalar silinmiştir. 
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2.3.4 Tüm aramalara danışma  

• 'Tümü' sekmesini seçin.  
Tüm aramalar, arama türü üzerine bilgiler veren bir simge ile görüntülenir. 

 Cevaplanan arananlar.  

 Reddedilen arananlar.  

 Tüm cevaplanan arayanlar.  

 Tüm reddedilen arayanlar. 

• Gezinti tuşlarını kullanarak listede gezinin (birden fazla sayfada). 

•  Listeden seçerek kişi bilgilerini görüntüleyin. Ad, telefon numarası, tarih ve zaman gibi 
bilgiler ekranda görüntülenir. 

Kişiyi aramayı, kişiye anlık bir mesaj göndermeyi, kişiyi kişisel telefon rehberine kaydetmeyi 
veya günlüğü temizlemeyi seçebilirsiniz. 

2.3.5 Tüm cevapsız aramaları tanımla 

• Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın: Cevapsız arama. 

•  Onaylamak için basın. 
Tüm cevapsız aramalar tanımlanmıştır. 

2.3.6 Tüm arama günlüklerini sil 

• Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Onaylamak için basın. 
Tüm arama günlükleri silinmiştir. 
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2.4 Çağrı yapma  
Aşağıdakilerden birini kullanın: 

• Lütfen hedeflenen numarayı çevirin. Bağlı cihaza göre bağlı kulaklığı kullanarak görüşme 
yaparsınız, yoksa eller serbest modunda olursunuz. 

• Ahizeyi kaldırınız  Lütfen hedeflenen numarayı çevirin.  
• Kulaklıktaki hat tuşuna basın  Lütfen hedeflenen numarayı çevirin. Kulaklığınızın hat tuşu 

yoksa telefonu kullanarak arama yapın ve sesi kulaklığa geçirin ( ). 

•  Bluetooth® cihazındaki hat tuşuna basın (IP Touch Bluetooth® Kablosuz kulaklık)  Lütfen 
hedeflenen numarayı çevirin. 

•  Hands free  Lütfen hedeflenen numarayı çevirin. 
• Programlanmış arama tuşu. 
• Ada göre çevir (alphapad'de kişi adının ilk harflerini girin ve aramayı başlatmak için Tamam 

düğmesine basın). 

•  Arama günlüğünden yeniden çevirme. 

•  (uzun basış) Son aranan numaralardan tekrar arama. 
• Ses Merkezi: cep telefonunuzla arama yapmak için masa telefonunuzu kullanın (masa 

telefonundan numarayı çevirin veya bir kişi seçin) (Bkz: Masa telefonunuzu, cep telefonunuzla 
birlikte Bluetooth® ses merkezi olarak kullanın.). 

Harici bir arama yapmak için, kişinizin numarasını çevirmeden önce dış hat erişim kodunu çevirin. 
 

Harici aramanızın süresi zaman içinde yönetici tarafından sınırlandırılabilir. Bu durumda, bir bip sesi 
gelir ve/veya iletişimin bitişinden önce ekranda 20 saniye bir mesaj görüntülenir. 

Dahili veya harici numara yanıtlamazsa: 

• Zorlam: boş terminalin hoparlöründe bir mesaj yayınla. 
• □GeriA: meşgul bir terminale geri arama iste. 
• Yazi: yazılı bir mesaj gönder. 
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2.5 Çağrı alma  
Aramayı nasıl yanıtladığınız, telefonunuza bağlı ses cihazlarına (ahize, kulaklıklı mikrofon, eller 
serbest mikrofon, harici eller serbest mikrofon veya hoparlör) bağlıdır. 
Aşağıdakilerden birini kullanın: 

• Çağrıyı almak için alıcıyı kaldırın. 

•  Aramayı cevaplamak için Bluetooth® ahizedeki hat tuşuna basın (ahize kapalı değilse) - IP 
Touch Bluetooth® Kablosuz kulaklık. 

• Aramayı cevaplamak için kulaklıktaki hat tuşuna basın.  

•   Eller serbest modunda aramayı cevaplamak için 'hoparlör' tuşuna basın.  

•   Bağlıysa kulaklıkla ya da eller boşta modunda aramayı cevaplayın. 

•  Gelen arama simgesini seçin  Bağlıysa kulaklıkla ya da eller boşta modunda aramayı 
cevaplayın. 

• Harici eller serbest cihazda aramayı eller serbest modda almak için özel hat tuşuna basın. 
• Ses Merkezi: cep telefonunuza gelen bir aramayı yanıtlamak için masa telefonunuzu kullanın 

(Bkz: Masa telefonunuzu, cep telefonunuzla birlikte Bluetooth® ses merkezi olarak kullanın, 
Masa telefonunuzu bu bilgisayar için USB ses merkezi olarak kullanın). 

2.6 Çağrıyı göz ardı et  
Başka bir çağrı alındığında: 

•  (yanıp sönen kırmızı) Sabit özellikler tuş panelinde Kapat tuşuna basın. 
• Telefonunuz artık çalmıyor, ancak karşınızdaki zil sesini hala duyuyor. 

Yoksaydıktan sonra hala aramaya yanıt verebilirsiniz.  

2.7 Ses modları arasında geçiş yapma 
Görüşme sırasında, istenen ses modu görüntülenene kadar, hoparlör/eller boşta tuşuna basarak 
farklı ses modları (ahize, hoparlör, eller boşta veya bağlıysa kulaklık) arasında geçiş yapabilirsiniz: 

. Bu özellik, bağlı cihazlara ve telefon yapılandırmasında seçili varsayılan cihaza bağlıdır. Farklı 
bağlantı yöntemlerini kullanarak aynı tip aksesuarı bağladıysanız (örneğin, bir USB kulaklık ve bir 
Bluetooth® kulaklık) varsayılan cihaz, ses geçişi için kullanılır. Hoparlör veya eller boşta modu 
seçildiğinde tuşun ışığı yanar. 
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Ahize kullanarak bir konuşma yapıyorsanız, hoparlör/eller serbest tuşuna kısa basarak aşağıdaki ses 
modları arasında geçiş yapabilirsiniz: 

 
→ 

 
→ 

 
→ 

 
→ 

 
Ahize  Kısa basış   Ahizesiz  Kısa basış   Ahize 

Kulaklıklı mikrofon (kulaklıklı mikrofon veya kulaklıklı mikrofon + hoparlör) kullanarak bir konuşma 
yapıyorsanız, hoparlör/eller serbest tuşuna kısa basarak aşağıdaki ses modları arasında geçiş 
yapabilirsiniz: 

 
→ 

 
→ 

 
→ 

 
→ 

 
Ahize  Kısa basış   Ahizesiz  Kısa basış   Ahize 

Kulaklıklı mikrofon kullanarak bir konuşma yapıyorsanız ve ahize kapanmadıysa, hoparlör/eller 
serbest tuşuna kısa basarak aşağıdaki ses modları arasında geçiş yapabilirsiniz: 

 
→ 

 
→ 

 
→ 

 
→ 

 
Ahize  Kısa basış   Ahizesiz  Kısa basış   Ahize 

         

 
→ 

 
→ 

 
    

Ahize  Kısa basış   Ahize     

Sesi kulaklığa geçirmek için kulaklıkta hat tuşuna basmanız gerekir. 

Grup dinlemesi için hoparlör/eller serbest tuşuna uzun basarak hoparlöre geçiş yapabilirsiniz (Grup 
dinleme özelliği: Aşağıdaki bölüme bakın). 

Her ses modu için görüşme sırasında sesi ayarlayabilirsiniz. Seviye sayısı ses moduna bağlıdır (ahize 
ve kulaklık için 8, eller serbest ve hoparlör için 10). Her ses modu için seçilen ses seviyesi, gelecekteki 
görüşmeler için kaydedilecektir. 

• Konuşma sırasında. 

•   Smart Pad'i kullanarak sesi ayarlayın (saat yönünde veya saat yönünün tersine 
döndürerek). 

Bir kullanıcı bir arama sırasında ahize veya kulaklık modunda ses seviyesini maksimum veya 
maksimumun bir basamak altına ayarlarsa ses seviyesi her iki modda da bir sonraki arama için 
otomatik olarak maksimumun iki basamak altından başlar. Bu önlem, güvenlik standartlarına 
uygun olarak akustik şokun önlenmesi için tasarlanmıştır. Diğer tüm ses seviyesi ayarlarında 
seviye bir sonraki aramada değişmeden kalacaktır. 
 

Ahizesiz görüşme modu yönetici tarafından devre dışı bırakılabilir. 
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2.8 Görüşme sırasında hoparlörü etkinleştirme (ahize kaldırılmış) - Grup 
dinleme özelliği  

Görüşmede ahizeyi veya kulaklığı kullanırken hoparlörü etkinleştirin veya devre dışı bırakın 
(kullanılan mikrofon aynı kalır). 

•   Hoparlörü etkinleştirme (uzun süreli olarak basın). →  → Tuş mavi renkte yanıp 

söner ( ). 

•   Smart Pad'i kullanarak sesi ayarlayın (saat yönünde veya saat yönünün tersine 
döndürerek) (Seviye sayısı: 10). 

•   Hoparlörü kapatma (uzun süreli olarak basın). →  → Tuş artık aydınlatılmaz (

). 

Eller serbest moduna geçmek için hoparlör tuşuna basın ve basılı tutun (sürekli yanar). 

2.9 Ada göre (şirket rehberi) aramalar yapın 

: Setinize birlikte bir manyetik klavye sağlanmadıysa, harfleri girmek için alfa sayısal klavyeyi 
kullanın. Alfa sayısal tuşu seçerek klavyeyi alfabetik moda geçirmeniz gerekir. Etkinleştirildiğinde, 
tuşla ilişkili LED yanar halde kalır. 

ALE-500 Enterprise DeskPhone'da ekran sola kaydırıldığında ekranın alt yarısında görüntülenen sanal 
bir alfabetik klavye mevcuttur. 

Ad özelliğine göre aramayı kullanarak istediğiniz kişiyi arayabilirsiniz.  
Ada göre arama özelliğinde iki mod vardır:  

• Dahili: şirket dizininde tahmini arama. 
• Unified (Birlestirilm.dizin): şirket dizininde klasik arama. 

Lütfen tahmini aramanın kişi kartına erişemeyeceğiniz ve bu yüzden kişiyi sadece şirket telefonundan 
arayabileceğiniz anlamına geldiğini unutmayın. 

Iki mod arasında geçiş yapma: 

• Ada göre tuşla fonksiyonunu başlatmak için bir harfe basın. 
• Seçenk 
• Mevcut mod görüntülenir. 
• Yeni modu seç: 

o Dahili: dahili dizin modu etkin. 
o Unified (Birlestirilm.dizin): birleşik dizin modu etkin. 
o Tamam: mevcut modda kal. 
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2.9.1 Birleşik dizini kullanarak kişiyi arama 

• Kişinin soyadının ilk harfini girin. 
Adı girerken '#' sembolünü girdikten veya bastıktan sonra adın ilk harflerini ekleyerek aramayı 
genişletebilirsiniz: Isim 

•  Aramayı başlatın. 
• Eşleşen adların bir listesi ekranda görüntülenir. Her kişi, adları ve şirket telefon numarası ile 

görüntülenir. 
• Aşağıdakilerden birini kullanın:  

o Eşleşen isimlerden oluşan listeyi kaydırarak görüşmek istediğiniz kişiyi seçin. 

o veya  Aramada değişiklik yapma. 

Kişinizi şirket telefon numarasını kullanarak arayın 

• Şirket telefon numarasıyla ilişkili tuşa basın. 

Başka bir telefon numarası kullanarak kişinizi arayın (kişi artı aracılığıyla): 

• Kişi adıyla ilişkili orta tuşa basın: 
Kişi kartı açılır ve kişi hakkındaki bilgileri gösterir: ad ve soyad, birkaç telefon numarası (Ofis, cep, 
ev), e-posta adresi, anlık mesaj adresi ve şirket adı. Kişi kartının içeriği şirket rehberine bağlıdır. 
• Aşağı ve yukarı gezinti tuşlarıyla ekranı kaydırın ve göstergeyi aramak istediğiniz kişi telefon 

numarası üzerinde konumlandırın. 

•  Aramanın başlatılması. 
Ayrıca kişi kartından anlık mesaj gönderebilirsiniz. 

Ada göre arama işlevini, seçenekler menüsünde (ada göre arama başlatıldığında görüntülenir) 
birleşik rehberi 'Kapalı' konumuna ayarlayarak, tahmini arama moduna değiştirebilirsiniz. Lütfen 
tahmini aramanın kişi kartına erişemeyeceğiniz ve bu yüzden sadece şirket telefonlarında kişiyi 
arayabileceğiniz ve anlık mesajlar gönderemeyeceğiniz anlamına geldiğini unutmayın. 
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2.9.2 Dahili dizini kullanarak kişiyi arama (tahmini arama) 

• Kişinin soyadının ilk harfini girin. Telefonunuz alfanümerik klavyeye sahipse, kişinin adını 
tahmin destekli metin modunda girersiniz. Bu modda, kişi adındaki her harfi, o harfin tuşuna 
bir kez basarak girin. 

• Siz bir karakter girer girmez arama başlar (öngörülü arama). Eşleşen isimlerin sayısı 
görüntülenir. 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 
o Önceki ve sonraki isimleri görüntülemek için gezinme tuşlarını kullanın. 

o  Görüntülenen kişiyi (şirket telefon numarası) aramak için OK tuşuna basın. 

o  veya  Aramada değişiklik yapma. 
o oku+: seçili kişiyle ilgili diğer bilgileri görüntüleyin. 
o liste: sonuçları liste olarak görüntüleyin. Kişiyi seçmek için gezinti tuşlarını 

kullanın ve arama başlatmak için OK tuşuna basın. 

Seçenekler menüsünde (ada göre arama başlatıldığında görüntülenir) etkinleştirerek, diğer arama 
moduna geçebilirsiniz. 
Bu özellik sisteminizin yapılandırmasına bağlıdır. Gerekirse, yöneticinizle iletişime geçin... 

2.10 Programlanmış arama tuşlarıyla arama yapın (Kisisel sayfa /F1 ve f2 
tuşları /Eklenti modül) 

Doğrudan arama tuşu programladıysanız, arama yapmak için bu tuşu seçin.  

Masa telefonunuzun modeline ve sistem yapılandırmasına bağlı olarak aşağıdaki tuşlar 
programlanabilir (bkz. bölüm: Çağrı numaraları ve işlevleri için tuşları programlama ). 

• Perso sayfasının menü tuşları. 
• Eklenti modülünün tuşları/menü tuşları. 
• F1 ve f2 tuşları. 
• Manyetik klavye bağlıysa 'abc' tuşu (ALE-400, ALE-300, ALE-100). 

• ,  Bekletme tuşu (ALE-500)(1). 

• ,  Aktarma tuşu (ALE-500)(1). 

• , Konferans tuşu (ALE-500)(1). 

1) Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. Bu tuşların bekletme, aktarma ve konferans özellikleri için kullanılması 
durumunda tuşlar programlanamaz. 
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2.11 Sesli posta kutusunu kullanarak aramaları filtreleme 
Bu hizmet gelen aramaları sesli posta kutunuza filtrelemenizi sağlar. Arayanınız mesajını bıraktığında 
onunla iletişim kurmayı seçebilirsiniz. Bu özellik sisteminizin yapılandırmasına bağlıdır. Gerekirse, 
yöneticinizle iletişime geçin. 

2.11.1 Çağrı filtreleme aktifleştiriliyor  

• Sesli posta filtreleme programlanmış tuşu. Programlanan tuşun sistem tarafından 
yapılandırılması gerekir. 

• Kişisel parolanızı girin. 
• Dinlemeyi durdurmak ve görüntülemeyi devre dışı bırakmak için aynı tuş. 

2.11.2 Bir çağrı aldığınızda 

Arayanınız tarafından bırakılan mesajı dinliyorsunuz. 
Aşağıdakilerden birini kullanın: 

•  Çağrıyı almak için eller boşta. 
• Ahizeyi kaldırınız. 

•  Yalnızca dinlemeyi durdurmak için. 

2.12 Yeniden arama  

•  (uzun süreli olarak basın). 
• Çevrilen son 10 numaradan yeniden çevrilecek numarayı seçin. 

•  Aramanın başlatılması. 

Bu özelliğe menüden de erişebilirsiniz: 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Dis aramalar  
• Çevrilen son 10 numaradan yeniden çevrilecek numarayı seçin. 

2.13 Iç hat üzerinde konuşmak istediğinizi kişinin meşgul olması halinde 
otomatik arama istemek  

Bu özellik, dahili kişi uygun olduğunda otomatik olarak geri aranmanızı sağlar. 

• Bağlanmaya çalıştığınız dahili numaranın telefonu meşgul ve bu kişinin görüşmesi biter 
bitmez sizi aramasını istiyorsunuz. 

• Geri arama  
Geri arama isteği kabul edildi. 

•  

Arayanınızın seti boştaysa veya set meşgulken beklemede tutarsanız, otomatik geri arama 
kullanılabilir değildir. 

Bu özellik sistem yapılandırmasına bağlıdır. 
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2.13.1 Otomatik bir aramayı iptal etmek  

• Telefonunuz çaldığında. 
• Geri arama  

Tanımlanmış geri arama isteğinin iptali. 

Geri arama isteğini iptal etmek yalnızca aramaya çalıştığınız kişi hattı serbest bırakırsa mümkün olur. 

2.14 İnterkom çağrıları alınıyor  
Bir çağrıyı, ahizeyi kaldırmadan cevaplayabilirsiniz. Çağrı aldığınızda, otomatik olarak eller boşta 
modunda bağlanırsınız. Arayanın kimliği ekranda gösterilir. Bu özellik sisteminizin yapılandırmasına 
bağlıdır. Gerekirse, yöneticinizle iletişime geçin. 

Devreye sokmak için  

•  (boşta durumunda): ilgili LED ışıkları yanar (mavi). Dahili telefon devre dışı bırakılmadığı 
sürece tuş yanık kalır. 

Karşı taraf telefonu kapattığında dahili modu etkin kalır. 

Devreden çıkarmak için  

•  (boşta durumunda): ilgili LED söner. 

Dahili telefon özelliği yönetici tarafından devre dışı bırakılabilir.  

2.15 DTMF sinyalleri gönderme  
DTMF (Çift Tonlu Çok Frekanslı) veya FV (Fréquence Vocale) sinyal, klavyedeki düğmeleri temsil etmek 
için işitilebilir ses tonlarının kullanıldığı ve etkileşimli ses sunucularıyla iletişime olanak tanıyan bir 
sistemdir. 

Görüşme esnasında bazen sesli servis sağlayıcı veya otomatik bir santral veya uzaktan bir 
telesekreterin kullanılması halinde ses frekans kodları vermek zorunda kalabilirsiniz.  

• Konuşma sırasında. 
• □MFgon 
• DTMF kodunu girin. 
• ■MFgon Özelliği iptal etme. 

Işlev görüşmenin kesilmesi ile otomatik olarak durdurulur. 
 
Sistem yapılandırmasına göre DTMF, varsayılan olarak etkinleştirilebilir. Bu durumda, konuşma 
sırasında arayarak doğrudan bir DTMF kodu gönderebilirsiniz. Bununla birlikte, konuşma sırasında 
ikinci bir arama yapmak istiyorsanız, numarayı aramadan önce DTMF kodunu devre dışı bırakmanız 
gerekir. 
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2.16 Karşınızdakinin sizi duymaması için sesinizi kapatın  
Karşı tarafın sesini duyabilirsiniz, ancak o sizin sesinizi duyamaz: 

2.16.1 Aygıttan  

• Konuşma sırasında. 

•  Mikrofonu devreden çıkarma →  → Ses kapatıldığında tuş mavi renkte yanar. 
Smart Pad ve arka kasadaki meşgul ışığı logosu kırmızı renkte yanar. 

•  Mikrofonu etkinleştirin →  → Sessiz düğmesi tekrar loş bir şekilde mavi renkte 
yanar. Smart Pad ve arka muhafazadaki meşgul ışık logosu mavi renkte yanar. 

2.16.2 Bluetooth® alıcısından (Bluetooth® kablosuz ahize)  

•  Ahizeyi sessize alma tuşuna basın (kısa basış) →  → Sessize alındığında ahize 
LED'leri ve Smart Pad'in halkası kırmızı yanar, Smart Pad'deki sessize alma tuşu ise mavi yanar. 
Arka muhafazadaki meşgul ışık logosu da kırmızı renkte yanar. 

•  Ahizeyi sessize alma tuşuna basın (kısa basış) →  → Mikrofonu etkinleştirin. Sessize 
alma düğmesi yine soluk mavi renkte, Smart Pad ise mavi renkte yanar. Sessiz düğmesi tekrar 
loş bir şekilde mavi renkte yanar. Smart Pad ve arka muhafazadaki meşgul ışık logosu mavi 
renkte yanar. 

2.16.3 Kulaklıktan 

• Mevcutsa, kulaklık mikrofonunu devre dışı bırakmak veya konuşmayı sürdürmek için kulaklığın 
sessiz tuşunu kullanın. 

2.17 Çağrılarınızın sesli posta kutunuza yönlendirilmesi  

• Aktarma simgesini seçin  
• Immediate'VM: yönlendirme kabul edildi. 

•  
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2.18 Sesli posta kutunuzu karşılama  
Mesaj tuşu yandığında, yeni bir etkinlik size bildirilir. Yeni olaylar ayrıca 'Info' sayfasında görüntülenir. 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Ses mesaj özelliğini seçin (telefonunuza bağlı olarak dokunmatik ekranı veya ilişkilendirilmiş 

tuşu kullanın). 
• Gerekliyse parolanızı girin ve uygulayın. 
• Yeni sesli mesajl. sekmesini seçin. Sol veya sağ gezinme tuşlarını kullanın veya telefonunuz 

dokunmatik ekrana sahipse doğrudan sekmeye dokunun. 
• Dinlemek istediğiniz mesajı seçin (telefonunuza bağlı olarak imleci mesaj üstünde 

konumlandırmak için dokunmatik ekranı veya gezinti tuşlarını kullanın). 

•  Dinlenecek mesajı seçin. 
Arayanın isminin, mesaj tarihinin, saatinin ve sırasının gösterilmesi. 

• Dinle: mesajı dinleyin. 
• TumSil: mesajın silinmesi. 
• Aramak: mesaj gönderen kişiyi geri arayın. 
• Kopya: mesajın kopyalanması. 
• Anlık mesaj gönder: anlık mesaj gönder. 

Tüm yeni sesli mesajları tanımla 

Sesli bir mesajı dinlemeye başladığınızda, mesaj otomatik olarak tanımlanır.Bununla birlikte, sesli 
mesajları onları dinlemeden tanımlayabilirsiniz. 

•  Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın: Sesli mesaj  

•  

Tüm mesajları silme  

•  Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın: Sesli mesaj  

•  
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2.19 Bir kişiye anlık bir mesaj gönderme 
Sadece aynı telefon sistemine bağlı iş arkadaşlarınıza (genelde şirketinizdeki iş arkadaşlarınız) anlık 
mesaj gönderebilirsiniz. 

Telefon numarasını veya adlarını girerek bir kişiye anlık bir mesaj gönderebilirsiniz. 

: Setinize birlikte bir manyetik klavye sağlanmadıysa, harfleri girmek için alfa sayısal klavyeyi 
kullanın. Sayısal ve alfabetik klavye arasında değiştirmek için alfa sayısal klavye tuşunu kullanın. 
Alfabetik modda, tuşla ilişkili LED yanar halde kalır. 

ALE-500 Enterprise DeskPhone'da ekran sola kaydırıldığında ekranın alt yarısında görüntülenen sanal 
bir alfabetik klavye mevcuttur. 

2.19.1 Ad özelliğine göre aramayı kullanarak bir anlık mesaj gönderme 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Anlık mesaj gönder 
• Ismin ilk harflerini giriniz. 

Adı girerken '#' sembolünü girdikten veya bastıktan sonra adın ilk harflerini ekleyerek aramayı 
genişletebilirsiniz: Isim. 

•  Aramayı başlatın. 
• Eşleşen adların bir listesi ekranda görüntülenir. Her kişi, adları ve şirket telefon numarası ile 

görüntülenir. 
• Iletişim kurulacak adı seçin (telefonunuza bağlı olarak dokunmatik ekranı veya ilişkilendirilmiş 

tuşu kullanın). 
Kişi kartı açılır ve kişi hakkındaki bilgileri gösterir: ad ve soyad, birkaç telefon numarası (Ofis, 
cep, ev), e-posta adresi, anlık mesaj adresi ve şirket adı. Kişi kartının içeriği şirket rehberine 
bağlıdır. 

• Yukarı ve aşağı gezinme tuşlarını kullanarak ekranı kaydırın ve kişi kartında varsa anlık mesaj 
adresini seçin. 

•  Anlık mesaj yazma moduna erişim. 
• Gönderilecek anlık mesajı yazın. 

•  Anlık mesajı gönderin. 
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2.19.2 Telefon numarasını kullanarak bir anlık mesaj gönderme 

Sadece aynı telefon sistemine bağlı iş arkadaşlarınıza (genelde şirketinizdeki iş arkadaşlarınız) anlık 
mesaj gönderebilirsiniz. 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Anlık mesaj gönder 
• Gerekliyse parolanızı girin. 
• Kişinizin telefon numarasını girin. 

•  Anlık mesaj yazma moduna erişim. 
• Gönderilecek anlık mesajı yazın. 

•  Anlık mesajı gönderin. 

2.19.3 Anlık mesajların durumu 

Anlık mesaj gönderildiğinde, mesaj, mesajlaşma portalındaki anlık mesaj özelliğinin 'Gönderilen' 
sekmesinde depolanır. Mesajın durumu aşağıdaki gibidir: 

 
Anlık mesaj gönderildi fakat henüz iletilmedi. 

 
Anlık mesaj iletildi. 

 
Anlık mesaj okundu. 
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2.20 Anlık mesajlara danışma 
Mesaj tuşu yandığında, yeni bir etkinlik size bildirilir. 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Anlık mesaj özelliğini seçin (telefonunuza bağlı olarak dokunmatik ekranı veya ilişkilendirilmiş 

tuşu kullanın). 
• Gerekliyse parolanızı girin. 
• Aşağıdaki sekmelerden birini seçin: yeni mesajlar, alınan mesajlar, gönderilen mesajlar veya 

tüm mesajlar. Sol veya sağ gezinme tuşlarını kullanın veya telefonunuz dokunmatik ekrana 
sahipse doğrudan sekmeye dokunun. 

• Okumak istediğiniz mesajı seçin (telefonunuza bağlı olarak imleci mesaj üstünde 
konumlandırmak için dokunmatik ekranı veya gezinti tuşlarını kullanın). 

•  Anlık mesajı seçin. 
• Anlık mesaj okunduğunda aşağıdakileri yapabilirsiniz: 

 Ilişkili orta tuşa basarak anlık mesajı cevaplayın. 

 Ilişkili tuşa basarak anlık mesajı silmek. 

 Anlık mesajın gönderenini aramak için Tamam'a basın. 
Bir mesaj okunduğunda, mesajın durumu okunmamıştan her iki tarafta (alıcı tarafı ve gönderen 
tarafı) okundu olarak değişir. 

 

 Özel bir kişi tarafından veya kişiye gönderilen mesajlara danışmak için filtre tuşunu 
kullanabilirsiniz. Örneğin, bir kişi tarafından gönderilen bir mesaj üzerindeyken, filtre tuşuna basma 
size yalnızca o kişiye veya kişiden gönderilen mesajları gösterir. 

Yeni anlık mesajları tanımlamak 

Yeni bir anlık mesaj okunduğunda, otomatik olarak tanımlanır. Bununla birlikte, tüm yeni anlık 
mesajları onları okumadan tanımlayabilirsiniz. 

•  Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın: Yeni IM 

•  

Tüm anlı yeni mesajlar tanımlanmıştır 

Anlık mesajları sil 

Anlık mesajlara danışırken, aşağıdaki sekmelerde depolanan mesajları silmeyi seçebilirsiniz: yeni, 
gönderilen, alınan veya tüm mesajlar. 

•  Ilişkili orta tuşa basın. 

•  Silmek istediğiniz listeyle ilişkili çöp simgesine basın. 

•   
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2.21 Anlık mesajla cevaplama 
Anlık bir mesaj veya sesli bir posta aldığınızda kişilerinize anlık mesajlar gönderebilirsiniz veya arama 
günlüğüne danışırken anlık mesajlar gönderebilirsiniz. Sadece aynı telefon sistemine bağlı iş 
arkadaşlarınıza (genelde şirketinizdeki iş arkadaşlarınız) anlık mesaj gönderebilirsiniz. 

: Setinize birlikte bir manyetik klavye sağlanmadıysa, harfleri girmek için alfa sayısal klavyeyi 
kullanın. Sayısal ve alfabetik klavye arasında değiştirmek için alfa sayısal klavye tuşunu kullanın. 
Alfabetik modda, tuşla ilişkili LED yanar halde kalır. 

ALE-500 Enterprise DeskPhone'da ekran sola kaydırıldığında ekranın alt yarısında görüntülenen sanal 
bir alfabetik klavye mevcuttur. 

2.21.1 Anlık bir mesajı cevaplama 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Anlık mesaj özelliğini seçin (telefonunuza bağlı olarak dokunmatik ekranı veya ilişkilendirilmiş 

tuşu kullanın). 
• Gerekliyse parolanızı girin. 
• Sekmeyi seçin: Yeni veya Alinan 
• Yukarı ve aşağı gezinti tuşlarını kullanarak, yanıtlamak istediğiniz anlık mesajı seçin. 

•  Anlık mesajı seçin. 

•  Anlık mesaja cevap vermek için bu simgeyi seçin (telefonunuza bağlı olarak dokunmatik 
ekranı veya ilişkilendirilmiş tuşu kullanın). 

• Gönderilecek anlık mesajı yazın. 

•  Anlık mesajı gönderin. 

2.21.2 Sesli bir mesajı cevaplama 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Ses mesaj özelliğini seçin (telefonunuza bağlı olarak dokunmatik ekranı veya ilişkilendirilmiş 

tuşu kullanın). 
• Gerekliyse parolanızı girin. 
• Aşağıdaki sekmelerden birini seçin: yeni sesli mesajlar veya tüm sesli mesajlar. Sol veya sağ 

gezinme tuşlarını kullanın veya telefonunuz dokunmatik ekrana sahipse doğrudan sekmeye 
dokunun. 

• Cevaplamak istediğiniz mesajı seçin (telefonunuza bağlı olarak imleci mesaj üstünde 
konumlandırmak için dokunmatik ekranı veya gezinti tuşlarını kullanın). 

• Sesli mesajın ayrıntıları ekranda görüntülendiğinde, anlık mesajla ilişkili orta tuşa basın. 
• Gönderilecek anlık mesajı yazın. 

•  Anlık mesajı gönderin. 
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2.21.3 Arama günlüğünden cevaplama 

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Arama günlüğünü özelliğini seçin (telefonunuza bağlı olarak dokunmatik ekranı veya 

ilişkilendirilmiş tuşu kullanın). 
• Gerekliyse parolanızı girin. 
• Aşağıdaki sekmelerden birini seçin: cevaplanmayan aramalar veya tüm aramalar. Sol veya sağ 

gezinme tuşlarını kullanın veya telefonunuz dokunmatik ekrana sahipse doğrudan sekmeye 
dokunun. 

• Başvurmak istediğiniz arama günlüğünü seçin (telefonunuza bağlı olarak imleci mesaj 
üstünde konumlandırmak için dokunmatik ekranı veya gezinti tuşlarını kullanın). 

•  Arama günlüğünü seçin. 
• Anlık mesaj gönder Arama günlüğü ayrıntıları ekranda görüntülendiğinde, anlık mesaj 

özelliğiyle ilişkili orta tuşa basın. 
• Gönderilecek anlık mesajı yazın.  

•  Anlık mesajı gönderin. 

2.22 Telefonu Kilitleyin / Kilidini çözün  
Bu simge telefonun kilitli olduğunu belirtir. 
• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Kilit 
• Şifrenizi girin. Telefonunuz kilitlenir/kilidi çözülür. 

2.23 Çağrıyı beklemeye alma (bekletme)  
Bir görüşme sırasında, aynı telefondan gelen bir çağrıyı beklemeye alıp daha sonra tekrar dönmek 
istiyorsunuz. 

• Konuşma sırasında. 
• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

o Beklet  

o   veya (1). Çağrınız beklemeye alındı . 
1)Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. 

Beklemedeki tarafı hatta alma  
Aşağıdakilerden birini kullanın: 

•  Görüşme ekranında beklemedeki çağrı simgesini seçin.  

•  veya (1). 
• Telefonu kapatın, telefonunuz çalar, ardından çağrıyı yanıtlayın. 
• Perso sayfasını görüntülemek için Geri/Çıkış tuşuna basın. Beklemeye alınan çağrıyı seçin. 

1) Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. 
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2.24 Bir dış aramayı beklemeye alma (bekletme) 
Bir dış aramayı beklemeye alabilir ve aramaya başka bir telefonda geri dönebilirsiniz. 

• Konuşma sırasında. 
• Cgr.parket  
• Otopark telefonunun numarasını girin. 

Otopark telefonundan arama al: 
• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Topla → ParkGeriAl 

Bekletilen aramaya önceden ayarlanan süre içinde (varsayılan değer 1 dakika 30) geri dönülmezse 
arama operatöre aktarılır. 

2.25 Bir konuşma esnasında ikinci bir çağrı yapma  
Aşağıdakilerden birini kullanın: 
• Arayacağınız numarayı doğrudan çevirin (sistem yapılandırmasına bağlı olarak). 

•  veya (1) → Arayacağınız numarayı doğrudan çevirin (sistem yapılandırmasına bağlı 
olarak, sistem yapılandırmasına ve Amerika Birleşik Devletleri gibi ülkelere bağlıdır). 

• Ikinci karşı tarafın adı. 
• 2.cagr → Ikinci konuşulacak kişinin numarası. 
• 2.cagr → Dis aramalar  Son aranan 10 numaradan birini seçin. 
• 2.cagr → KsRehb  Programlanan tuşu seçme. 

•  (uzun süreli olarak basın). veya  veya  → Menu sayfası → Dis aramalar → Son 
aranan 10 numaradan birini seçin. 

•  veya  → Kisisel sayfa → Programlanmış arama tuşu. 

 Ilk görüşme beklemeye alınır. 

1)Sistem yapılandırmasına ve Amerika Birleşik Devletleri gibi ülkelere bağlıdır. 

2.25.1 Beklemeye alınan çağrıya dönme 

• Ikinci kişiyle konuşmadasınız, birincisi beklemede. İkinci kişiyle konuşmadasınız, birincisi 
beklemede. 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

o   Görüşme ekranında beklemedeki çağrı simgesini seçin 
o Telefonu kapatın, telefonunuz çalar, ardından çağrıyı yanıtlayın.  

Ilk konuştuğunuz kişiyle tekrar konuşmadasınız. 
 
Bir hata yaparsanız telefonu kapatın: telefon çalar ve ilk aramaya geri dönersiniz. 
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2.26 Bir konuşma esnasında ikinci aramayı yanıtlama  
• Görüşme sırasında, başka biri size ulaşmaya çalışıyor. Arayanın adı veya numarası birkaç 

saniye içinde görüntülenir. 

•  Gelen arama simgesini seçin. 
• Ilk görüşme beklemeye alınır. 

Diğer yöntem: 
• Aynı anda iki veya daha fazla sayıda gelen arama varsa gelen arama simgesini seçin ve şu 

yazılımsal tuşa basın: Cevap. 
• Kuyruk vEYA Kuyruk → Cevap 

Sizi ilk arayana dönmek için süren konuşmayı bitirin: 

• Telefonu kapatın, telefonunuz çalar, ardından çağrıyı yanıtlayın.  
Ilk konuştuğunuz kişiyle tekrar konuşmadasınız. 

 
Bir hata yaparsanız telefonu kapatın: telefon çalar ve ilk aramaya geri dönersiniz. 

2.27 Görüşmeler arası geçiş yapma (Broker çağrısı)  
Görüşme sırasında ikinci arama beklemededir. 

•  Görüşme ekranında beklemedeki çağrı simgesini seçin.  
Birinci çağrınız beklemeye alınır. 
 

Diğer yöntem: 
• Beklemedeki arama sekmesini seçmek için sol veya sağ gezinme tuşunu kullanın. Kişiyle ilgili 

bilgiler görüntülenir. Menü tuşunu seçin: Cevap 
• Perso sayfasını görüntülemek için Geri/Çıkış tuşuna basın. Beklemeye alınan çağrıyı seçin. 
Birinci çağrınız beklemeye alınır. 
 

Bekletilen çok sayıda çağrı varsa, bekletilen kişilerle ilgili bilgileri görüntülemek için sol veya sağ 
gezinme tuşunu kullanın.  
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2.28 Bir çağrının aktarılması  
Bir ilk karşı tarafla iletişim halindesiniz  

Bir arama sistem yapılandırmasına bağlı olarak iki şekilde aktarılabilir. 

1. Menü tuşunu kullanarak 
• Ikinci bir kişinin aranması. Ilk görüşme beklemeye alınır. 
• Aramayı hemen aktarabilir veya aktarmadan önce kişinin cevaplamasını bekleyebilirsiniz. 

Transf  
• Iki karşı taraf birbirine bağlandı. 

2. Önceden tanımlanmış tuşları kullanarak 
Önceden tanımlanmış bu tuşlar sisteme bağlıdır ve Amerika Birleşik Devletleri gibi belirli 
ülkeler için ayrılmıştır. 

•  veya  (1) 
ilk görüşme beklemeye alınır. 

• Ikinci bir kişinin aranması. 
• Aramayı hemen aktarabilir veya aktarmadan önce kişinin cevaplamasını bekleyebilirsiniz. 

•  veya (1) 
Iki karşı taraf birbirine bağlandı. 

1)Sistem yapılandırmasına ve Amerika Birleşik Devletleri gibi ülkelere bağlıdır. 

Bir ilk karşı tarafla iletişim halindesiniz. İkinci karşı taraf beklemede. 

• Ilk karşı tarafı ikinciyle konuşmaya almak istiyorsunuz. 
• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

1.  Transf 

2.  veya (1). 
Iki karşı taraf birbirine bağlandı. 

1)Sistem yapılandırmasına ve Amerika Birleşik Devletleri gibi ülkelere bağlıdır. 

 
Iki dış arama arasında aktarma genelde mümkün değildir (kullanıldığı ülkeye ve sistem 
yapılandırmasına bağlıdır). 

2.29 Bir aramayı sesli postaya aktarma 
Arama sırasında, arayanınızı başka bir arayanın sesli posta kutusuna aktarmak istiyorsunuz 

• VMUAktarimi 
• Ikinci konuşulacak kişinin numarası. 
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2.30 Dahili veya harici karşı taraflarla üç yönlü konferans (konferans) 
• Bir kişi ile görüşme devam ederken bir diğeri beklemededir. 
• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

o □Konfe 

o (1). 
Konferans modundasınız. 

1)Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. 

2.30.1 Konferansı iptal edin ve konferanstan önceki son etkin konuşmaya geri dönün (diğeri 
beklemeye alınır) (Konferans etkinse) 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 
1. ■Konfe 

2. (1). 

1)Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. 

2.30.2 Konferansı tüm katılımcılarla sonlandır (Konferans etkinse) 

Aşağıdakilerden birini kullanın: 

•  Telefonu kapat. 
• Ahizeyi kapatın. 

2.30.3 Konferanstan sonra, görüştüğünüz iki karşı tarafı birbirleriyle konuşur durumda 
bırakmak için: 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 
1. ■Konfe  Transf 

2.  →  veya  (1) (bu tuş sistem yapılandırmasına ve Amerika Birleşik 
Devletleri gibi ülkelere bağlıdır). 

1)Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. 
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2.31 'Benimle toplantı yap' konferansı 
'Benimle toplantı yap' işlevi, maksimum 6 kişiyle bir konferans ayarlamak için kullanılır: konferansın 
'yöneticisi' (konferansı başlatma hakkına sahip) ve konferans için toplanan (maksimum 5) katılımcılar. 

2.31.1  Bir 'Benimle toplantı yap' konferansı başlat 

Katılımcıların konferansa katılması için, öncelikler konferans için bir toplantı zamanına karar vermeli 
ve onlara erişim kodunu göndermelisiniz. 

• Ahizeyi kaldırın. 
• 'Benimle toplantı yap' konferansı etkinleştirme kodunu girin. Bu kod, sistem yapılandırması 

sırasında yönetici tarafından tanımlanır. Gerekirse yöneticinizle iletişim kurabilirsiniz. 
• Telefon numaranızı (dahili) girin. 
• Kişisel parolanızı girin. 
• Konferans erişim kodunu girin. 

Konferans ayarlandı. Katılımcılar toplantıya katılmak için bu erişim kodunu girmek zorundadır. 
Konferans erişim kodunu katılımcılara gönderin. 

Sistem sizden bir kod veya parola girmenizi istediğinde, sistem isteğinizi reddetmeden önce 3 
deneme izniniz vardır. 
 

'Benimle toplantı yap' konferansını etkinleştirmek için çağrı numarası: Bu çağrı numarası, harici bir 
setten bir konferans başlatmak istediğinde konferans yöneticisi tarafından kullanılır. Bu numara, 
sistem yöneticisi tarafından önceden tanımlanmış olmalıdır. 

2.31.2 Bir 'Benimle toplantı yap' konferansına katıl 

Konferans yöneticisi tarafından ayarlandığında, katılımcılar 'Benimle toplantı yap' konferansına 
katılabilirler (maksimum 5 katılımcı). 

• Ahizeyi kaldırın. 
• 'Benimle toplantı yap' konferansı için katılım kodunu girin. Bu kod, sistem yapılandırması 

sırasında yönetici tarafından tanımlanır. Gerekirse yöneticinizle iletişim kurabilirsiniz. 
• Konferans erişim kodunu girin.  

Konferans erişim kodu: 4 haneli kod konferans yöneticisi tarafından tanımlandı ve konferansa 
katılabilmeleri için katılımcılara iletildi. 

Konferans modundasınız. 
Konferans yöneticisi kapalı olduğunda, tüm iletişim kesilecektir. 

'Benimle toplantı yap' konferansına katılmak için çağrı numarası: Bu çağrı numarası, katılımcıların 
harici bir setten konferansa katılmalarını sağlar.  
 

Bir katılımcı konferansa katıldığında bir işitilebilir bip sesi gelir. Bir katılımcı konferanstan ayrıldığında 
2 işitilebilir bip sesi gelir. 
 

Maksimum katılımcı sayısına ulaşıldıysa konferansa katılamazsınız. 
 

Konferans, konferans yöneticisi tarafından henüz ayarlanmadıysa, konferans başlatılana kadar 
beklemede tutulursunuz (maksimum 5 dakika). 
 

Doğrudan konferansa ulaşamıyorsanız, öncelikle dahili bir kullanıcıyı veya otomatik bir operatörü 
aramalısınız. Bu, 'Benimle toplantı yap' konferansına katılmak için çağrı numarasını çevirir ve 
ardından çağrınızı aktarır (10 saniye). 
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2.32 Bir dahili görüşmeye izinsiz girme 
Karşı tarafın hattı meşgul. Numara 'korumalı' değilse ve yetkisi varsa görüşmeye izinsiz girebilirsiniz: 

•  □ArayG 
• Çıkmak için aynı tuş (■ArayG). 

2.32.1 Izinsiz girişe karşı koruma 

• Programlanmış bir tuşa basınız. Programlanan tuşun sistem tarafından yapılandırılması 
gerekir. 

• Aranan numarayı girmek. 

Telefonu kapattığınızda koruma iptal edilir.  

2.33 Kişisel rehberinize bir numara kaydedin 
Bir arama sırasında, numarayı bir arama tuşuna kaydetmek için: 

Görüşme sırasında. 

• 'Rep 
• Perso sayfasındaki bir arama tuşuna basın. 
• Karşı tarafın adını girin. 
• Onaylayınız  

2.34 Yönlendirilecek aramaları seçme  
Bir aktarma uygulandığında, aktarılacak arama türlerini seçebilirsiniz: harici, dahili, hepsi. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• HarDah: harici/Dahili arama türünü seçin 

Aktarılan arama türü gösterilir. 
o Div: dahili ve harici aramaları aktar. 
o Div: harici aramaları aktar. 
o Div: dahili aramaları aktar. 
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2.35 Çağrıları başka bir numaraya yönlendirme (anında yönlendirme)  
Numara eviniz, cep veya araç telefonunuz, sesli posta kutunuz veya dahili bir hat (operatör vs.) 
olabilir. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• Hemen' 
• Aranan numara. Yönlendirme kabul edildi. 

•  

Yeniden arama özelliğini veya hafızayı kullanarak da yönlendirilecek hedef numarayı seçebilirsiniz. 
 

Arama yapabilirsiniz, ancak sizi yalnızca hedef numara arayabilir. 

2.36 Hattınız meşgulken aramaları aktarma (meşgulseniz aktarın) 
Zaten hattaysanız, arayanlar başka bir telefona yönlendirilebilir. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• Mesg'  
• Hedef numarayı girin. Yönlendirme kabul edildi. 

•  

2.37 Kişisel asistan: size ulaşmak için yalnızca bir tek numara  
Kişisel yardımcı, sesli posta kutusuna mesaj bırakmanın yanı sıra arayanı bir dahili numaraya, harici 
bir numaraya, bir cep telefonuna ya da telefon santraline yönlendirir. 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Assist → Menü 
• ardından aramaların nereye yönlendirileceğini seçebilirsiniz: 

o DahiliNum: bir meslektaşın veya asistanınızın veya başka bir numaranın girilmesi. 
o HariciNum: bir dış numaranın girilmesi. 
o Mobil: dECT telefonunuzun veya cep telefonunuzun numarasının girilmesi. 
o Operat: santrale aktarmanın devreye sokulması/devreden çıkarılması. 

•  

•  
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2.38 Kişisel asistanın devreye sokulması/devreden çıkarılması  
• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Assist 
• Acik veya Kapali: Yardımcıyı etkinleştirme veya devre dışı bırakma. 

•  

•  

2.39 Rahatsız etmeyin 
Sizinle görüşmek isteyenler aradıklarında setlerinde 'Rahatsız Etmeyin' mesajı görünecektir.  

Terminalinizi geçici olarak tüm aramalara kapatabilirsiniz. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• RhtEtm: yönlendirme kabul edildi. 

2.40 Alan terminalden aramaları yönlendirme ('Beni izle') 
Aramaları şu an bulunduğunuz yerden almak istiyorsunuz: 'Beni izle ' işlevini kullanın. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• Takip' 
• Çağrı yönlendirmek istediğiniz terminalin numarasını girin. Yönlendirme kabul edildi. 

•  

Bu özellik için programlanmış tuşunuz varsa özelliğe doğrudan erişebilirsiniz. 

• Programlanmış bir tuşa basınız. 
• Çağrı yönlendirmek istediğiniz terminalin numarasını girin. Yönlendirme kabul edildi. 

•  

2.41  Tüm grup aramalarını yönlendirme 
Tüm grup aramalarınızı başka bir dahili numaraya aktarabilirsiniz: 

• Grup çağrıları aktarma programlanmış tuşu. Programlanan tuşun sistem tarafından 
yapılandırılması gerekir. 

• Çağrı yönlendirmek istediğiniz terminalin numarasını girin. 
• Yönlendirme kabul edildi. 

•  



Telefonunuzu kullanma  

8AL91434TRAF ed01  67/166 

2.42 Aramalar çağrı cihazınıza yönlendirme 
Arayanlar bu sayede siz şirket içinde dolaşırken size ulaşabilir. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• Page': yönlendirme kabul edildi. 

•  

2.43 Masa telefonu kullanım dışı olduğunda aramaları yönlendirme 
Masa telefonunuz kullanım dışıysa arayanlar başka bir telefona yönlendirilebilir. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• SD iken İLT  
• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

o İLT No Ayrl: Hedef numarayı girerek aramaları bu numaraya yönlendirin.  
o SP'ya İLT: aramaları telesekretere yönlendirin. 

• Yönlendirme kabul edildi. 

2.44 Tüm yönlendirmeleri iptal etme  

• Aktarma simgesini seçin: . 
• Iptal' 

•  

Tüm yönlendirmeleri iptal etmek için başka tür bir yönlendirme de programlayabilirsiniz. 

2.45 Belirli bir yönlendirmeyi iptal etme 
• Yönlendirme türüne (grup veya seçici) karşılık düşen programlanmış tuş. Programlanan tuşun 

sistem tarafından yapılandırılması gerekir. 
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2.46 Dahili arayanlar için metin mesajı bırakma 
Terminalinizden sizi arayan terminale görüntülenecek bir mesaj bırakabilirsiniz. Arayan kişi mesaj 
konusunda bilgilendirilir ve aşağıdaki yazılımsal tuşu kullanarak mesajı okuyabilir: Mesaj oku. 

: Setinize birlikte bir manyetik klavye sağlanmadıysa, harfleri girmek için alfa sayısal klavyeyi 
kullanın. Alfa sayısal tuşu seçerek klavyeyi alfabetik moda geçirmeniz gerekir. Etkinleştirildiğinde, 
tuşla ilişkili LED yanar halde kalır. 
ALE-500 Enterprise DeskPhone'da ekran sola kaydırıldığında ekranın alt yarısında görüntülenen sanal 
bir alfabetik klavye mevcuttur. 

• Aktarma simgesini seçin ( ). 
• Yazi'  
• Mesaj türünü seçin. 

2.46.1 Önceden tanımlanmış mesaj gönderme 

•  SabitMesaj. 
• Gönderilecek mesajı seçin. 

•  

Görüntülenecek mesajın dilini seçin: Dil. 
Not: Aşağıdaki seçenekle, gönderilecek mesajı numarasını kullanarak seçebilirsiniz: MsjNo. 

27 standart mesaj aşağıda gösterilmektedir: 
1 Beni geri ara  15 Toplantı tarihi: ___ (*)  
2 Beni yarın geri ara  16 Toplantı tarihi: ___, _:_ (*)  
3 Şu saatte geri arayın: _:_ (*)  17 Bir süreliğine dışarıda  
4 Geri arayın: _____ (*)  18 Günün kalanında dışarıda  
5 Katılımcıyı arama 19 Yokum, dönüş saati: _:_ (*)  
6 Asistanı arayın  20 Yokum, dönüş tarihi: ___, _:_ (*)  
7 Şu saatte geri ararım: _:_ (*)  21 Tatildeyim, dönüş günü: ___ (*)  
8 Çağrı cihazı (paging) kullanma  22 Harici toplantı  
9 Lütfen faksınızı alın  23 Dışarıda toplantıdayım, dönüş: ___ (*)  
10 Lütfen postanızı alın  24 Şu odadayım: __ (*)  
11 Lütfen yönlendirme işleminizi iptal edin  25 Toplantıdayım - Rahatsız etmeyin  
12 Ziyaretçiler bekliyor  26 Öğle yemeğinde  
13 Resepsiyondan bekleniyorsunuz  27 Rahatsız  
14 Toplantı saati: _:_ (*)  (*) Sayısal tuş takımı kullanılarak 

tamamlanacak mesajlar  

2.46.2 Yeni bir mesaj gönderiliyor 

•  YeniMesaj. 
•  Mesajınızı yazın. 

•  
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2.47 Bir sesli mesajın kopyasının gönderilmesi  

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Sesli mesaj özelliğiyle ilişkili orta tuşa basın: Sesli mesaj. 
• Gerekliyse parolanızı girin ve uygulayın. 
• Danışmak için sekmeyi seçin. 
• Yukarı ve aşağı gezinti tuşlarını kullanarak, göndermek istediğiniz sesli mesajı seçin. 

•  Gönderilecek mesajı seçin. 
• Kopya 
• Hedef numarayı girin. 

•  
• Mesajgonder 

Bir mesajı gönderirken, mesaja eklenecek bir açıklama da kaydedebilirsiniz. 

• Kayit  
• Yorumu kaydetmeyi başlat. 
• Dur 

•  

2.48 Bir numaraya veya bir dağıtım listesine sesli bir mesaj göndermek  

•  Mesajlaşma portalına erişim. 
• Sesli mesaj özelliğiyle ilişkili orta tuşa basın: Sesli mesaj. 
• Gerekliyse parolanızı girin ve uygulayın. 

•  Ilişkili orta tuşa basın. 
• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

o Alıcının numarasını girin veya bir hedef listesi seçin. 
o Alfa ped kullanan alıcının adını girin. 
o Mesajı alacak numaraların listesini tanımlayın: 

▪  Şunları seçerek birçok numara ekleyebilirsiniz: Ekle. 
▪ Listede görüntülenen numarayı temizleyin: TumSil. 
▪ Gerekirse listedeki tüm numaraları temizleyin: TumSil. 

•  
• Kayit  
• Kaydı başlat:  

▪ Durakl/Devam: kaydı duraklatın/sürdürün. 
▪ Kayit: kaydı yeniden başlatın. 
▪ Dur: kaydı sonlandırın. 

•  Mesajı gönderin. 
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2.49 Mesaj bildirimi 
Posta kutunuza bir mesaj bırakıldı fakat masanızda değilsiniz. Başka bir telefonda mesaj bildirimi 
almanız için telefonunuzu yapılandırabilirsiniz. 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Notif 
• Etkinleştirmek/devre dışı bırakmak için art arda basın. 
• ON/OFF 
• Secim: etkinleştirmek/devre dışı bırakmak için art arda basın. 

•  

Bu özellik sisteminizin yapılandırmasına bağlıdır. Gerekirse, yöneticinizle iletişime geçin... 

2.49.1 Süre aralığını değiştir 

Bildirimin etkinleştirildiği zaman aralığı değiştirilebilir. 

• Zamanl 
• Süreleri değiştir. 

•  

2.50 Denetimli çağrı sesi alma 
Başka bir numaraya aramalar için özel zil sesi almak için: 

• Denetimli çağrı zili programlanmış tuş. Programlanan tuşun sistem tarafından yapılandırılması 
gerekir. 

• Iptal etmek için aynı tuş. 

2.51  Genel zile cevap verilmesi  
Operatör yerinde yoksa operatöre gelen dış aramalar genel zille belirtilir. Yanıtlamak için: 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Topla → GenZil 
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2.52 Yönetici/sekreter filtrelemesi  
Sistem yapılandırması 'Yönetici/Asistan' gruplarının oluşturulmasına izin verir, böylece yöneticiye 
gelen aramalar bir veya daha çok asistana yönlendirilebilir. 

2.52.1 Yönetici veya asistan telefonundan 

• Programlanmnış tuş 'Filtreleme'. Seçilen kişi tarafından çağrılarınız filtrelenir (sekreter,…). 
• Iptal etmek için aynı tuş. 

Yönetici telefonunda filtreleme programlanmış 'filtreleme' tuşuna karşılık düşen simgeyle belirtilir. 

2.53 Bir çağrının alınması  
Yanıtlayacak kimse olmadığında telefonun çaldığını duyarsınız. Yetki verildiyse kendi telefonunuzdan 
aramayı cevaplayabilirsiniz. 

Kendi çağrı alma grubunuzdaki telefon çalıyorsa 

• Grup çağrısı açma programlanmış tuşu. Programlanan tuşun sistem tarafından 
yapılandırılması gerekir. 

Çağrı alma grubunuzdaki telefon çalmıyorsa 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Topla → KisTpl 
• Çalan telefonun numarasını girin. 

Sistem belirli telefonların çağrı almasını önleyecek şekilde yapılandırılabilir. 

2.54 Operatörün yerine hızlı yanıt verme 
Operatöre harici aramalar telefonunuzda çalacaktır ve çağrıya cevap verebilirsiniz: 

• Operatör yardımı programlanmış tuşu. Programlanan tuşun sistem tarafından 
yapılandırılması gerekir. 

• Telefonunuz santralle aynı zamanda çalacaktır. 
• Iptal etmek için aynı tuş. 

Santrale çağrılar: 

Santrale çağrılar telefonunuzda çalacaktır. 

• Ahizeyi kaldırın. 

•  veya  
• Operatör yardımı programlanmış tuşu. 
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2.55 Gözetim  
Denetim, arayan ve aranan tarafları gösteren bir ekranla birlikte seçici izleme sağlar. Bildirilen çağrı, 
belirlenen 'Denetleyici' tarafından cevaplanabilir. 

Bu sayede izlenen bir kişiden gelen bir aramayı ilgili kişinin telefonu çalarken cevaplayabilirsiniz. 
Yöneticinin izlediğiniz kişileri yapılandırması gerekir. Denetlenen tüm kişiler programlanmış tuşlar 
olarak gösterilir. 

2.55.1 Simge açıklaması / LED açıklaması 

Bu tabloda yönetici tarafından programlanan denetim tuşlarının simgeleri ve LED'leri açıklanmıştır.  

Görüntülenen simgeler ve LED davranışları, sistem yapılandırmasına bağlıdır. 

Görüşme ikonları  
LED açıklaması  

(ALE-300/ALE-120) 

 Denetlenen kişi (serbest). Off 

 
Denetlenen kişiye çağrı geldi (zil sesi). Tuşa basarak aramayı 
cevaplayabilirsiniz. 

Yavaş yanıp sönen mavi 

 

Denetlenen kişi görüşmede. Sabit mavi 

 Denetlenen kişiyle görüşmedesiniz. Sabit mavi 

 Denetlenen kişi aramayı beklemeye aldı. Yanıp sönen mavi 

 Denetlenen sette okunmamış mesaj. Off 

 Denetlenen sette okunmuş mesaj. Off 

2.56 Çağrı dağıtım grupları 
2.56.1 Çağrı dağıtım grubu araması: 

Belirli numaralarla bir çağrı dağıtım grubu oluşturulabilir ve grup numarası çevrilerek aranabilir. 

• Ahizeyi kaldırın. 
• Aranacak grubun numarası. 

2.56.2 Çağrı dağıtım grubunuzdan geçici olarak çıkmak için:/Grubunuza geri dönme: 

• Gruptan ayrılma programlanmış tuşu. Programlanan tuşun sistem tarafından yapılandırılması 
gerekir. 

• Grup numaranızı girin. 

Bir gruba ait olmak doğrudan aramaların yönetimini etkilemez. Bir grup içindeki belirli bir telefon her 
zaman kendi numarası kullanılarak aranabilir. 
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2.57 Bir dahili karşı tarafı kendi çağrı cihazından arama 
Aranan numara cevap vermiyor ve aradığınız kişinin bir çağrı cihazı olduğunu biliyorsunuz: 

• Sayfalama programlanmış tuşu. Programlanan tuşun sistem tarafından yapılandırılması 
gerekir. 

• Çağrı bırakma işlemi devam ediyor. 
Karşı taraf sistemdeki herhangi bir telefondan cevap verebilir. 

2.58 Çağrı cihazınızda bir aramayı cevaplama 
Çağrı cihazınıza gelen bir arama sistemdeki herhangi bir telefondan cevaplanabilir. 

Çağrı cihazınız bipler. 
• Cevap sayfalama programlanmış tuşu. Programlanan tuşun sistem tarafından yapılandırılması 

gerekir. 
• Grup numaranızı girin. 

2.59 Bir karşı tarafı hoparlöründen arama 
Dahili aramanız cevap vermiyor. Yetkiniz varsa karşı tarafın telefonunu uzaktan etkinleştirebilirsiniz: 

• Aradığınız kişi cevap vermiyor. 
• Zorlam 

Karşı tarafın telefonundaki hoparlöre bağlandınız (bu kişi eller serbest işlevini kullanıyorsa). 

2.60 Bir istasyon grubunun hoparlöründe mesaj yayınlama 
Yayın grubunuzdaki hoparlörlerde cevaplamanın gerekmediğini belirten bir mesaj yayınlanabilir: 

• Açma. 
• Yayın grubunun numarası. Konuşmak için 20 saniyeniz vardır. 

•  veya telefonu kapat. 

Mesaj yalnızca terminaller kullanımda değilken ve hoparlör varsa yayınlanacaktır. 
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2.61 ACD: Aracı seti / Denetleyici istasyonu  
2.61.1 Aracı seti  

Bir çağrı merkezi çözümü, kullanılabilirlikleri ve becerilerine göre çağrıların aracılara optimum 
dağıtımını sağlar. 

2.61.2 Bir aracı oturumu açın (oturum açma) – Aracı seti  

• ACD uygulamasını seçin. 
• Oturumac 
• Aracıyı seçin ve doğrulayın. 

•  
• Ekranda görüntülenen talimatlara göre, parolanızı girin ya da onaylayın. 

 ACD uygulaması hoş geldiniz ekranı görüntülenir. 

2.61.3 ACD uygulaması hoş geldiniz ekranı – Aracı seti  

 

 
1 Aracı setinin adı. 

2 Aracı setinin numarası. 

3 Aracı setinin işletim durumu. 

4 Sıraların durumu. 

4.02 şu anlama gelmektedir: + işaretini bekleyen 4 / 2 grup numarası çağrıları sıra kapasitesine 
ulaşıldığını gösterir. 

2.61.4 Aracı setinin dört işletim durumu 

Bir aracının kullanılabilirliği, aracının istediği zaman değiştirebildiği (4) işletim durumuna göre 
belirlenir. Bu durumlar: 

• Çalisiyor: hizmette, aracı çağrı almaya hazırdır. 
• Çalismiyor: çekilmiş ACD uygulamasından çekilmiştir. 
• Ekis: ilave görev, aracı bir çağrıyla ilgili bir görev gerçekleştiriyor ve diğer çağrıları almıyor. 
• Disarida: geçici olarak yok, aracı bir ara vermiş ve çağrıları almıyor. 

Operatör, işlem durumunu doğrudan kod girerek, işlev tuşlarına basarak veya PC'de (mevcut ise) 
Agent Assistant operatör yazılımını kullanarak değiştirebilir. 
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2.61.5 Setin işletim durumunu değiştirme – Aracı seti  

2.61.5.1 Kullanılan kodları değiştirme (tüm setler) 

Işletim durumu değişikliği kodları, sistem yapılandırıldığında tanımlanır. Bu kodları elde etmek için 
sistem yöneticinizle irtibata geçin. 

• Etkinleştirmek için özellik kodunu girin. 

2.61.5.2 Işlev tuşlarını kullanarak değiştir 

• Etkinleştirilecek durumun işlev tuşuna basın. Seçilen durumla ilgili bilgiler ekranda gösterilir. 
Bir ret mesajı görüntülenirse, sistem yöneticinizle irtibata geçin. 

2.61.6 Şifrenizin değiştirilmesi – Aracı seti  

• Sifre 
• Yeni kod (6 rakam). 

2.61.7 Başka bir gruba dahil olma/bir gruptan ayrılma – Aracı seti  

• Gruplar 
• Dahil olmak için grubun tuşuna (1'den 8'e) basın (boş kutu) ve/veya ayrılmak için grubun 

tuşuna basın (dolu kutu). 

2.61.8 Aracı oturumunu kapatın (oturum kapatma) – Aracı seti  

• OturumuKapat 

2.61.9 Denetleyici istasyonu  

• Bir amir işlev tuşlarını kullanarak, çağrı merkezi gruplarının (maksimum 8 grup) 
telesekreterlerine bırakılan mesajları dinleyebilir. 

Bir denetleyici de aynı setten aracı işlevini gerçekleştirebilir. 

2.61.10 Grup posta kutularını denetleme – Denetleyici istasyonu  

2.61.10.1 Mesajlara danışma: 

Bir grup posta kutusuna bir mesaj bırakıldığında, denetim tuşuyla ilişkili sesli posta mevcut 
göstergesi yanar. 

• Denetim tuşuna basın. 
• Sesli kılavuzun talimatlarını izleyin. 

Bir posta kutusu bir denetleyiciye danışıldığında, diğer denetleyiciler ona erişemez. 

2.61.10.2 Grup posta kutuları ve setler üzerinde konumlandırma içim denetim tuşları: 

• Setlerdeki gözetim tuşlarının yerini görüntülemek için Perso sayfasına erişin. 
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2.62 Temizleme modu 

 

Hastane veya otel gibi belirli ortamlarda telefonların 
genellikle düzenli temizliğe ihtiyacı vardır, ancak bu işlem 
yanlışlıkla aramaları tetikleyebilir ya da duyarlı ekran 
alanlarını veya menü tuşlarını etkinleştirebilir.  

Temizleme modu, telefonun işlevselliğinden ödün 
vermeden güvenli bir temizlik deneyimi sağlar. Bu mod 
sırasında çoğu masaüstü telefon ve tuşlu dahili modül 
işlevi kilitlenir. LCD yüzeyindeki toz/kiri temizlik sırasında 
daha kolay görünür kılmak için arka plan gridir. 

 

Cihaz boşta durumunda değilse temizleme modu etkinleştirilemez.  

Temizleme modunu etkinleştirmek için aşağıdakilerden birini kullanın: 

•  veya  veya  (uzun basış – tuşlar, masa telefonu modeline bağlıdır). 
• 'Menu' sayfasına gidin → Ayarlar → Set → Yerel Menü → Temizleme. 

Tüm masa telefonu işlevleri bir süreliğine kilitlenir (60 saniye). Ekranda bir ilerleme çubuğu ve saniye 
cinsinden ölçülen kilidin sonuna kadar olan süre görüntülenir.  

Temizleme modu aşağıdaki gibi sonlandırılır: 

• Süre dolduğunda masa telefonu otomatik olarak temizleme modundan çıkar. 
• Gelen aramalar, telefonu otomatik olarak temizleme modundan çıkarır. 

•  veya  (uzun basış - tuşlar, masa telefonu modeline bağlıdır): süre sona erene kadar 
geri sayım hızlandırılacaktır. 

•  veya  veya  (kısa basış - tuşlar, masa telefonu modeline bağlıdır): geri tuşuna 
veya kapat menü tuşuna kısaca basılırsa süre 10 saniye azaltılacaktır. Süre sıfıra gelene kadar 
art arda basın. 

 



Masa telefonunuzla çok daha fazlasını yapabilirsiniz  

8AL91434TRAF ed01  77/166 

3 Masa telefonunuzla çok daha fazlasını 
yapabilirsiniz 

Masa telefonunuz bulunduğu ortamı dönüştürmek için tasarlanmıştır. Yalnızca insanlarla iletişim 
kurmak, kişilerinizle veya işletmenizle bağlantı sağlamaktan çok daha fazlasını başarabilir. 
Bu bölümde telefonunuzun bazı kullanım senaryoları açıklanmıştır. Diğer iyileştirmeler yakında 
kullanıma sunulacaktır. 

3.1 Masa telefonunuzu, cep telefonunuzla birlikte Bluetooth® ses 
merkezi olarak kullanın (eller serbest modu, ahize ve kulaklık) 

Bluetooth® ses merkezi olarak kullanmak için cep telefonunuzu masa telefonunuza bağlayabilirsiniz. 
Cep telefonunuzda arama yapmak ve almak için masa telefonunuzu (eller serbest, kulaklık veya 
ahize) kullanabilirsiniz. Cep telefonunuzdan arama aldığınızda masa telefonunuzda belirli bir zil sesi 
kullanılır. Doğrudan masa telefonunuzdan cep telefonunuzun kişi rehberine ve arama kaydına erişin 
(paylaşmaya izin verdiyseniz). Masa Telefonunuzu cep telefonunuz için Hoparlör olarak 
kullanabilirsiniz. Masa telefonunuzdan cep telefonu aramaları yapmak, arama almak veya cep 
telefonunuzdaki sesi dinlemek için Bluetooth® bağlantısı gerekir. Bu özellik sadece masa 
telefonunuzda ALE-108 kablosuz modül varken kullanılabilir.  

Masa telefonuna bağlı Bluetooth® ahize veya kulaklık cep telefonunuza gelen aramaları değil, 
yalnızca masa telefonuna gelen aramaları yanıtlamak için kullanılabilir. İkinci durumda, kablolu 
ahizeniz veya kablolu kulaklığınız yoksa eller serbest modu kullanılabilir. 

3.1.1 Cep telefonunuzu masa telefonunuzla eşleştirin ve bağlayın 

3.1.1.1 Cep telefonunuzu masa telefonunuzla eşleştirme 

• Cep telefonunuzda Bluetooth® özelliğini etkinleştirin. Bu prosedür, cep telefonunuza göre 
değişebilir. Lütfen ilgili kullanıcı kılavuzuna bakın. 

•  Boş durumdayken Ses Merkezi ana sayfasını açmak için bu tuşa basın.  
o Şu anda hiçbir cihaz eşleştirilmemişse: 

▪ Bluetooth 
Masa telefonunuzun adını ve MAC adresini (son 6 karakter) içeren bir açılır 
pencere görüntülenir.  

▪ Evet: cep telefonunuzu eşleştirmek için bu seçeneği belirleyin.  
▪ Cep telefonunuzdan Bluetooth® ayarlarını açın, ardından cep telefonunuzda 

listelenen Bluetooth® donanımlarından masa telefonunuzu seçin.  
▪ Her iki cihazda da aynı eşleştirme kodunun görüntülenip görüntülenmediğini 

kontrol edin. 
▪ Evet: Masa telefonunuzu cep telefonuyla eşleştirme istemini kabul edin. 
▪ Cep telefonunuzda eşleştirmeyi kabul edin. 
▪ Cep telefonunuza bağlı olarak, masa telefonunuzdan cep telefonunuzun kişi 

rehberine ve arama kaydına erişmek isterseniz kişileri ve/veya arama kaydını 
paylaşma seçeneğini eşleştirme sırasında veya bağlantı seçeneklerinde kabul 
etmeniz gerekir. Cep telefonunuzun kullanıcı kılavuzuna bakın. 

▪ : Bu simge masa telefonunuzda görüntülenir. Masa telefonunuz Bluetooth® 
ses merkezi olarak kullanılmaya hazır. 



Masa telefonunuzla çok daha fazlasını yapabilirsiniz  

8AL91434TRAF ed01  78/166 

o Cep telefonunuz zaten eşleştirilmişse Ses Merkezi ana sayfasında görüntülenen 
listeden cep telefonunuzu seçin. 

Ayrıca bir Bluetooth® cihazını bağlamak için klasik yöntemi de tercih edebilirsiniz: 

• Cep telefonunuzda Bluetooth® özelliğini etkinleştirin. Bu prosedür, cep telefonunuza göre 
değişebilir. Lütfen ilgili kullanıcı kılavuzuna bakın. 

• Masa telefonunuzu Bluetooth® cihazı olarak eşleştirin 

o  → Bluetooth 
o Cihaz ara 

Bluetooth® donanımı arama. Cep telefonunuzun masa telefonunuzda görüntülenmesini 
bekleyin. 

• Ilgili ekipmanı seçin. 
• Ekle 
• Evet: Masa telefonunuzu cep telefonuyla eşleştirme istemini kabul edin. 
• Cep telefonunuzda eşleştirmeyi kabul edin. 
• Cep telefonunuza bağlı olarak, masa telefonunuzdan cep telefonunuzun kişi rehberine ve 

arama kaydına erişmek isterseniz kişileri ve/veya arama kaydını paylaşma seçeneğini 
eşleştirme sırasında veya bağlantı seçeneklerinde kabul etmeniz gerekir. Cep telefonunuzun 
kullanıcı kılavuzuna bakın. 

• : Bu simge masa telefonunuzda görüntülenir. Masa telefonunuz Bluetooth® ses merkezi 
olarak kullanılmaya hazır. 

: güncel olarak eşleştirilmiş ancak bağlı olmayan bir cihaz varsa bu simge açık gri renkte gösterilir. 

3.1.1.2 Cep telefonunuzun otomatik olarak yeniden bağlanması 

Cep telefonunuz masa telefonunuza bağlandıktan sonra ve masa telefonunuzun yapılandırmasına 
bağlı olarak, yakınınızda olduğunuzda cep telefonunuz, otomatik olarak masa telefonuna 
bağlanacaktır. 

•  → Bluetooth → BT AudioHub 
• Oto. ynd bğln 

Cep telefonunuzu masa telefonunuza otomatik olarak yeniden bağlamak için bu seçeneği 
seçin. 

• Ynd bğln mesfsi 
Cep telefonunuzun masa telefonunuza bağlanmaya teşebbüs edeceği aralığı ayarlayın: Yakın, 
Orta, Uzak. Cep telefonunuzla Bluetooth® özellikli bir kulaklık kullanıyorsanız bu seçeneği şu 
şekilde ayarlamanızı öneririz: Yakın. 
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3.1.1.3 Toplantı salonu 

Masa telefonu toplantı odasında bulunuyorsa cep telefonu eşleştirmeyi ve eşleştirme sonlandırmayı 
kolaylaştırmak için aşağıdaki seçeneği etkinleştirmenizi öneririz: Ortak tlfon.  

•  → Bluetooth → BT AudioHub 
• Seçeneği etkinleştirin: Ortak tlfon 

Bu seçenek etkinleştirilmişse:  

• Toplantı salonundan ayrıldığınızda (telefon Bluetooth® kapsama alanı dışındayken) cep 
telefonunun eşleştirmesi otomatik olarak kaldırılır. 

• Her cep telefonu aramasından sonra size bir açılır pencereyle cep telefonunun eşleşmesini 
kaldırma seçeneği sunulur: 

o Evet: cep telefonunun eşleşmesini kaldırın. 
o Hayır: eşleştirilmiş cep telefonunu saklayın. 

3.1.2 Cep telefonunuzun bağlantısını kesin 

Dilerseniz cep telefonunuzun masa telefonunuzla bağlantısını istediğiniz zaman kesebilirsiniz. 

Masa telefonunun yeni bağlanan bir Bluetooth cihazıyla eşleştirilmesi işlevi kilitlenmişse bu özellik 
kullanılamayabilir. 

•  → Bluetooth 
• Cihaz  

Eşleşen farklı ekipmanların görünümü. 
• Çıkarılacak ekipmanı seçin. 
• Kaldır 

•  

Masa telefonunuzun cep telefonunuzla bağlantısını da kesebilirsiniz. Lütfen ilgili kullanıcı kılavuzuna 
bakın. 
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3.1.3 Cep telefonu aramaları yapmak veya almak için masa telefonunuzu kullanın  

Masa telefonunuzdan bağlı cep telefonu üzerinden arama yapmak veya almak için aşağıdaki 
seçeneğin etkinleştirilmesi gerekir. 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın 
(cep telefonunuz bağlıyken). 

• Eşleştirilmiş Bluetooth® cihazını seçin. 

•  Ekranın sağ üst köşesinde görüntülenen 
ayarlar simgesini seçin. 

• Çağrılar 
Masa telefonunuzdan cep telefonu aramaları 
yapmak veya almak için bu seçeneği işaretleyin. 
Durum çubuğunda aşağıdaki simge gösterilir: 

 veya  (müzik çalar zaten 
etkinleştirilmişse). 

 

Özelliğe şunu seçerek de erişebilirsiniz  → Bluetooth → BT AudioHub 

3.1.3.1 Gelen aramalar için belirli zil sesleri tanımlayın 

Cep telefonunuza gelen arama aldığınızda masa telefonunda belirli bir zil sesi kullanılır. 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
• Bağlı Bluetooth® cihazını seçin. 

•  Ekranın sağ üst köşesinde görüntülenen ayarlar simgesini seçin. 
• Çalıyor 
• Listeden zil sesini seçin. 

•  Sesi ayarlamak için Smart Pad'i kullanın. 

•  
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3.1.3.2 Cep telefonunuzun arama kaydına bakın 

Dilediğiniz zaman tüm cevaplanmış ve cevaplanmamış gelen ve giden aramalara bakabilirsiniz. Bunu 
yapmak için doğrudan masa telefonunuzdan cep telefonunuzdaki arama kaydını açın. 

Bu özellik cep telefonunuzdan kişileri ve/veya arama kaydını paylaşmayı kabul ederseniz kullanılabilir. 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
• Bağlı Bluetooth® cihazını seçin. 
• Arama günlük 

Tüm arayanlar, arananlar, cevapsız veya reddedilen aramalar çağrı kaydında gösterilir. 
 

 Cevaplanan arananlar. 

 Cevap alınmayan giden aramalar. 

 Tüm cevaplanan arayanlar.  

 Tüm reddedilen arayanlar. 

Cep telefonunuza yeni bir cevapsız arama veya sesli mesaj gelirse masa telefonu durum çubuğunda 

aşağıdaki simge yanıp söner: . Arama kaydına girdiğinizde simge kaybolacaktır. 

3.1.3.3 Cep telefonunuzun kişi rehberine bakın 

Cep telefonunuzda depolanan 500 kişiye kadar kişi listenize bakabilirsiniz. 

Bu özellik cep telefonunuzdan kişileri ve/veya arama kaydını paylaşmayı kabul ederseniz kullanılabilir. 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
• Bağlı Bluetooth® cihazını seçin. 
• Kişiler 

Cep telefonu kişileriniz ada göre alfabetik olarak sıralanır ve adların ilk harfine göre gruplanır. 
• Kişinizin dahil olduğu alfabetik grubu seçin. 
• Listede gezinmek için gezinme tuşlarını kullanın. 
• Listedeki kişiyi seçerek kişi ayrıntılarını açın (ada dokunun veya ilgili sol ya da sağ tuşa basın). 
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3.1.3.4 Çağrı yapma  

Aşağıdakilerden birini kullanın: 
• Bir kişiyi aramak için cep telefonunuzu kullanın. Gerekirse arama yapmak için cep 

telefonunuzda görüntülenen cihaz listesinden masa telefonunuzu seçin. Arama otomatik 
olarak masa telefonunuzda ve eller serbest modunda yapılır.  

• Masa telefonunuzdan numarayı arayın 

o  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
o Bağlı Bluetooth® cihazını seçin. 
o Arama tuşları 
o Çağrınızı yapmak için numarayı çevirin.  
o Ara 
o Arama cep telefonunuzdan gerçekleştirilir. Arama otomatik olarak masa telefonunuzda 

ve eller serbest modunda yapılır. 
• Masa telefonunuzdan cep telefonunuzun kişi rehberini kullanın (Bu özellik, kişileri ve/veya 

arama kaydını paylaşmayı kabul ederseniz kullanılabilir) 

o  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
o Bağlı Bluetooth® cihazını seçin.  
o Kişiler 

Cep telefonu kişileriniz ada göre alfabetik olarak sıralanır ve adların ilk harfine göre 
gruplanır. 

o Kişinizin dahil olduğu alfabetik grubu seçin. 
o Listede gezinmek için gezinme tuşlarını kullanın. 
o Listedeki kişiyi seçerek kişi ayrıntılarını açın (ada dokunun veya ilgili sol ya da sağ tuşa 

basın). 
o Tüm kullanılabilir numaralar görüntülenir. Arama yapmak için istediğiniz numarayı 

seçin. 
o Arama cep telefonunuzdan gerçekleştirilir. Arama otomatik olarak masa telefonunuzda 

ve eller serbest modunda yapılır. 
• Masa telefonunuzdan cep telefonunuzun arama kaydını kullanın (Bu özellik, kişileri ve/veya 

arama kaydını paylaşmayı kabul ederseniz kullanılabilir) 

o  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
o Bağlı Bluetooth® cihazını seçin.  
o Arama günlük 

Tüm arayanlar, arananlar, cevapsız veya reddedilen aramalar çağrı kaydında gösterilir. 
o Listede gezinmek için gezinme tuşlarını kullanın. 
o Listedeki kişiyi seçerek kişi ayrıntılarını açın (ada dokunun veya ilgili sol ya da sağ tuşa 

basın). 
o ReCall 
o Arama cep telefonunuzdan gerçekleştirilir. Arama otomatik olarak masa telefonunuzda 

ve eller serbest modunda yapılır. 



Masa telefonunuzla çok daha fazlasını yapabilirsiniz  

8AL91434TRAF ed01  83/166 

3.1.3.5 Çağrı alma  

Cep telefonunuzda arama aldığınızda, masa telefonunuzda sizi aramaya davet etmek için bir açılır 
pencere görüntülenir.  

Aşağıdakilerden birini kullanın: 
• Kablolu ahize kullanıyorsanız aramayı cevaplamak için doğrudan ahizeyi kaldırabilirsiniz. 
• Kulaklık kullanıyorsanız aramayı cevaplamak için kulaklığın hat açık tuşunu kullanın. 
• Arama cvpla: Eller serbest modunda aramayı cevaplamak için masa telefonundaki bu menü 

tuşunu seçin. 

• : Kulaklığı bağlamak için RJ9 adaptör kullanın. 
• Arama rddt: Gelen aramayı cep telefonu sesli postasına iletin. 

Arama doğrudan bir Bluetooth® ahize veya kulaklık ile cevaplanamaz.  

3.1.3.6 Görüşme sırasında 

•  Ikaz lambası Konuştuğunuz kişinin sizi duymaması için gizli düğme. Sessize alındığında, 
sessiz tuşu mavi renkte yanar. Smart Pad ve arka muhafazadaki meşgul ışık logosu kırmızı 
renkte yanar. 

•  Sesi kısma. 

•  Sesi açma. 

•  Ses modları arasında geçiş yapma (aşağıya bakın). 

Bağlı kulaklığınıza göre, kulaklığın ses kontrolünü kullanabilirsiniz: ses seviyesi, sessize alma. 

Bluetooth® ahize veya kulaklık Bluetooth® AudioHub ile uyumlu değildir. 
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3.1.3.7 Ses modları arasında geçiş yapma 

Bluetooth® ahize veya kulaklık Bluetooth® AudioHub ile uyumlu değildir. 

Görüşme sırasında, istenen ses modu görüntülenene kadar hoparlör/eller serbest kısa tuşuna 

basarak ahize, eller serbest ve kulaklık arasında geçiş yapabilirsiniz: . 

 
Kulaklığın hat açık tuşunu kullanın 

Ahize kaldırılmadı 

 

 

Ahize kaldırıldı 
(çevrimiçi) 

Kablolu ahizeyi açın  
1) Ahize zaten yerinden kaldırılmamışsa. 

Eller serbest modunda görüşme yapıyorsunuz ve ahizeye geçmek istediniz: 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

• Ahizeyi açın  . 

• Ahize zaten yerinden kaldırılmamışsa:  Kısa basış  . 

Eller serbest modunda görüşme yapıyorsunuz ve kulaklığa geçmek istediniz: 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

• Kulaklıkta Hat Açık/Hat Kapalı tuşuna basın   

•  Kısa basış   

Kulaklık veya ahizeyle görüşme yapıyorsunuz ve eller serbest moduna geçmek istediniz: 

•  Kısa basış    Eller serbest modundasınız. Ilişkili ışık yanar. 
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3.1.3.8 Arama bırakma 

Aşağıdakilerden birini kullanın: 
• Cep telefonunuzdan aramayı bitirin. 
• Kablolu ahize kullanıyorsanız ahizeyi kapatın. 
• Kulaklık kullanıyorsanız çağrıyı bırakmak için kulaklığın kapatma tuşunu kullanın. 
• Ara. srbst brk: Masa telefonunda bu menü tuşunu seçin. 

• . 

Masa telefonunuzu ses merkezi olarak kullanılırken görüşme sırasında masa telefonundan başka bir 
çağrı alamazsınız. Arayan kişi telefonunuzun meşgul olduğunu görecektir. 

3.1.4 Masa telefonunuzu ses çalar olarak kullanın 

Masa telefonunuz, Bluetooth ile eşleştirilmiş bir akıllı telefondan gelen sesi HD ses kalitesiyle 
aktarabilir. Masa telefonunuz e-eğitim ağ seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses 
uygulamalarına yönelik olarak cep telefonunuz için Bluetooth özellikli bir ses çalar görevi görür. 

Masa telefonunuzu bağlı cep telefonu için ses çalar olarak kullanmadan önce aşağıdaki seçeneğin 
etkinleştirilmesi gerekir. 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın 
(cep telefonunuz bağlıyken). 

• Eşleştirilmiş Bluetooth® cihazını seçin. 

•  Ekranın sağ üst köşesinde görüntülenen 
ayarlar simgesini seçin. 

• Audio 
Masa telefonunuzu ses çalar olarak kullanmak 
için bu seçeneği işaretleyin. 
Durum çubuğunda aşağıdaki simge gösterilir: 

 veya  (cep telefonu aramaları halihazırda 
masa telefonu üzerinden işleniyorsa). 

 

 

Özelliğe şunu seçerek de erişebilirsiniz  → Bluetooth → BT AudioHub 
 
Bir arama geldiğinde oynatma otomatik olarak duraklatılır. 
Aşağıdaki seçeneği etkinleştirdiyseniz arama sona erdiğinde oynatma otomatik olarak sürdürülür: 
Oto. Devam 



Masa telefonunuzla çok daha fazlasını yapabilirsiniz  

8AL91434TRAF ed01  86/166 

3.1.4.1 Cep telefonunuzdaki sesi masa telefonunuzdan dinlemeye başlayın 

Aşağıdakilerden birini kullanın: 

• Cep telefonunuzda bir ses uygulaması çalıştırın ve doğrudan dinlemeye başlayın. 
Ses, masa telefonunuzda çalıyor. Ses Çalar birkaç saniyeliğine masa telefonunuzda 
görüntülenir.  

• Ses uygulaması cep telefonunuzdan başlatılmışsa masa telefonunda Ses Çalar'ı açın (aşağıya 
bakın). 

: dinleme sırasında bu simge mavi renkte yanar.  

: hoparlörden dinleme sırasında bu simge mavi renkte yanar.  

3.1.4.2 Ses Çalar 

Ses Çalar, oynatmayla ilgili bilgileri (başlık, parça uzunluğu vb.) gösterir ve sesin oynatılmasını kontrol 
etmenizi sağlar. 

 

 

 

Ses Çalar'ı açın:  

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 
o Ekranın üst kısmındaki Ses Çalar uygulama çubuğunu seçin (ALE-500 / ALE-400). 

o  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
Bağlı Bluetooth® cihazını seçin. 
Oynatıcı 

o  Kullanıcı yerel menüsünü açın. 
Oynatıcı 

Ses Çalar ekranda gösterilirken Smart Pad halkası mavi renkte yanar. 

Ses Çalar 10 saniye sonra otomatik olarak kapanacaktır. 
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Ses Çalardan oynatmayı kontrol edebilirsiniz. Eylemler cep telefonunuzda kullandığınız ses 
uygulamasına bağlıdır. 

• Duraklat: dinlemeyi duraklat. 
• Oynat: oynat/dinlemeyi sürdür. 
• Önceki: önceki parçaya dön. 
• Sonraki: sonraki parçaya git. 

•  Sesi kısma. 

•  Sesi açma. 
• Çıkış: Ses Çalar'ı kapat ve dinlemeyi durdur. 

•  Dinlemeyi duraklatın/sürdürün. 

•  Ses Çalar penceresini kapat. Ses hala çalıyor. Ses Çalar uygulama çubuğunu ekranın üst 
kısmında gösterilir (ALE-500 / ALE-400). 

•  Ses Çalar penceresini kapat. Oynatma duraklatıldı. Ses Çalar uygulama çubuğunu 
ekranın üst kısmında gösterilir (ALE-500 / ALE-400). 

•  Ses modları arasında geçiş yapma. Dinleme sırasında Ses Çalar görüntülenirken yukarıda 
açıklandığı gibi istenen ses modu görüntülenene kadar hoparlör/eller serbest tuşuna kısaca 
basarak hoparlör veya kablolu kulaklık gibi etkinleştirilmiş cihazlar arasında geçiş 
yapabilirsiniz.  

3.1.4.3 Ses Çalar uygulama çubuğu (ALE-500 / ALE-400) 

Ses Çalar penceresi birkaç saniye sonra otomatik olarak kapanacak ve Ses Çalar uygulama çubuğu 
ekranın üst kısmında görüntülenecektir. 
Ses Çalar uygulama çubuğu, oynatma (başlık) ile ilgili bilgileri gösterir ve dinlemeyi duraklatıp 
sürdürmenize olanak tanır. 
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Ses çalma sırasında uygulama çubuğu şunları yapmanızı sağlar: 

•  Dinlemeyi duraklat. 

•  Oynat/dinlemeyi sürdür. 

•  Dinlemeyi duraklatın/sürdürün. 

•  Sesi kısma. 

•  Sesi açma. 
• Uygulama çubuğuna dokunarak Ses Çalar penceresini açma. 

3.1.4.4 Arama sonlandırıldığında oynatmanın otomatik olarak sürdürülmesi için masa telefonunuzu 
yapılandırın 

Bir arama geldiğinde oynatma otomatik olarak duraklatılır. Aşağıdaki seçeneği etkinleştirdiyseniz 
arama sona erdiğinde oynatma otomatik olarak sürdürülür: 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep 
telefonunuz bağlıyken). 

• Eşleştirilmiş Bluetooth® cihazını seçin. 

•  Ekranın sağ üst köşesinde görüntülenen ayarlar 
simgesini seçin. 

• Oto. Devam 
Ses çalar çalışırken gelen bir arama sonlandırıldığında 
sesin oynatılmasını otomatik olarak sürdürmek için bu 
seçeneği işaretleyin (Ses merkezi). 

 

Özelliğe şunu seçerek de erişebilirsiniz  → Ses → Oto. Devam 
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3.2 Masa telefonunuzu bu bilgisayar için USB ses merkezi olarak 
kullanın 

Telefonunuz bilgisayara bağlandığında sesli aramalar ve medyalar için USB ses merkezi olarak 
kullanılabilir. Rainbow, PC için ALE SoftPhone, Teams gibi uygulamalarla eller serbest modunu, masa 
telefonunuzun ahizesini veya kulaklığını kullanın. Ya da masa telefonunuzu, ALE Masa Telefonunun 
gerçek ses kalitesiyle bilgisayarınız için Hoparlör olarak kullanabilirsiniz. 

Telefonu açma, kapatma, ses seviyesi veya sessize alma gibi işlemler bilgisayarınızda kullandığınız 
uygulamaya bağlı olabilir. 

3.2.1 Kurma  

3.2.1.1 Önkoşullar  

Masa Telefonunuzu bilgisayarınız için USB ses merkezi olarak kullanmadan önce bilgisayarınızın 
minimum donanım ve yazılım gereksinimlerini karşıladığından emin olun. 

Aşağıdaki listeler yalnızca bilgilendirme amaçlıdır ve sözleşme niteliğinde değildir. Gerekliyse 
yöneticinizle görüşün. 

• Desteklenen işletim sistemleri:  

Windows OS X Linux 
10 (32-bit veya 64 bit) 
11 (64 bit) 

10.12 (Sierra),  
10.13 (High Sierra),  
10.14 (Mojave),  
10.15 (Catalina), 
11.6 (Big Sur), 
12.0 (Monterey) 

Çoğu Linux dağıtımı ile 
uyumludur. 

• USB konnektörü: USB 3.0 bağlantı noktası öneriyoruz (USB 2.0 bağlantı noktası performansı 
düşürebilir). 

• Ses uygulamalarının ve web tarayıcılarının en son sürümünü kullanmanızı öneririz. 
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3.2.1.2 Bilgisayarınızı masa telefonunuza bağlayın 

Masa telefonunuzu bilgisayarınızdaki bir USB-A bağlantı noktasına bağlamak istiyorsanız bağlantı için 
aşağıdaki USB-A/USB-C kablosunu kullanmanız önerilir: ALE-101 USB Audiohub cable 3ML37101AA 
(daha fazla bilgi edinmek için yöneticiniz veya kurulum personeliyle iletişime geçin). 

Iki USB-C portu da kullanılıyorsa (örneğin, güç kaynağı ve kulaklık için) masa telefonunuz piyasada 
bulunan çift portlu USB-C çoklayıcıların çoğunu destekler. 

Masa telefonunuza bir veya daha fazla ALE-120 bağlıysa bir USB kulaklık bağlamak için ALE-120'deki 
boş USB-C bağlantı noktasını kullanabilir ve örneğin bilgisayarı bağlamak için özel USB-C bağlantı 
noktasını serbest bırakabilirsiniz. Bu yapılandırma yalnızca masa telefonu PoE üzerinden güç artırımı 
etkinleştirilerek çalıştırıldığında mümkündür.  

 

 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın. 
• USB 

Bilgisayarınızı yukarıdaki görselde gösterildiği şekilde USB 
kablosuyla (sağlanmaz) masa telefonunuzun USB-C 
konnektörüne bağlayın. PC logolu USB bağlantı noktasını 
kullandığınızdan emin olun (masa telefonunun arkasında, 
ahize ile aynı tarafta bulunan USB bağlantı noktası).  
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• Bilgisayarınız bağlıdır: 
o Ses Merkezine bağlı tüm cihazlar görüntülenir 

(Bluetooth® ve USB). Bilgisayarınız bağlıysa 
aşağıdaki bilgiler görüntülenir: PC bağlı. 

o Durum çubuğunda USB Ses Merkezi simgesi 

görüntülenir: . 
o Telefon bilgisayarda ses aygıtı olarak algılanır 

(örneğin, Windows ile 'Yankı önleyici hoparlör'). 
 

• Masa telefonunuz ses merkezi olarak kullanılmaya hazır:  
o Aramaların bilgisayarınızdan yönetilmesini kolaylaştırmak için bunu ses uzantısı olarak 

(eller serbest, ahize veya kulaklık) olarak kullanın. 
o E-eğitim ağ seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses uygulamalarına 

yönelik harici hoparlör olarak kullanın. 

3.2.1.3 Windows için varsayılan ses aygıtı olarak not edin 

  

Windows ses ayarlarını açın. 

 

 

Masa telefonunuz Yankı Engelleyen Hoparlör olarak tanınır. 
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3.2.2 Masa telefonunuzu ses merkezi olarak kullanın (eller serbest modu, ahize ve kulaklık) 

3.2.2.1 Öneriler  

• Masa telefonu, bilgisayarınızdaki 'ses' panelinde varsayılan 'iletişim' aygıtı olarak 
yapılandırılmalıdır. Bilgisayarınızın işletim sisteminin kullanıcı kılavuzuna bakın. 

• Bilgisayarınızda arama yapmak almak için kullandığınız masa telefonunun, uygulamada 
tanımlanan ses medyası olup olmadığını kontrol etmenizi öneririz.  

• Masa telefonunuzda mevcut olan eylemler bilgisayarınızda kullandığınız uygulamaya bağlıdır. 
Uygulamanın en son sürümüne sahip olduğunuzdan emin olun. 

• Kullanıcı konforunu artırmak ve bilgisayarda kullanılan uygulamayla ilgili bağlantı bip seslerini 
en aza indirmek için bağlantı kurulurken kısa bir gecikme yaşanabilir, bu genel olarak daha 
sorunsuz bir deneyim sağlar. 

3.2.2.2 Çağrı yapma  

Arama yapmak için bilgisayarınızdaki uygulamayı kullanın (daha fazla ayrıntı için uygulama 
kılavuzuna bakın).  

Arama otomatik olarak kulaklıkla (bağlıysa) veya masa telefonunuzda eller serbest modunda yapılır.  

Aramayı ahizeye aktarmak için masa telefonunuzun ahizesini kancadan çıkarın. 
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3.2.2.3 Çağrı alma  

Gelen aramalar genellikle bilgisayarınızda gösterilir ancak kullandığınız uygulamaya bağlı olarak 
arama masa telefonunuzdan da görüntülenebilir ve çalabilir.  

, : Smart Pad halkası ve AudioHub tuşu, gelen bir arama alındığında mavi renkte yanıp 
söner. 

Aşağıdakilerden birini kullanın: 
• Aramayı bilgisayardan yanıtlayın. Arama otomatik olarak 

kulaklıkla (bağlıysa) veya masa telefonunuzda eller serbest 
modunda yapılır.  
Aramayı ahizeye aktarmak için masa telefonunuzun ahizesini 
kancadan çıkarın. 

• Aramayı masa telefonunuzdan cevaplayın (bilgisayarınızda 
kullandığınız uygulamaya bağlıdır):  

o Masa telefonunuzun ahizesini kaldırın. Masa 
telefonunuzun ahizesi ile konuşuyorsunuz.  

o  Aramayı cevaplamak için Bluetooth® ahizedeki hat 
tuşuna basın (ahize kapalı değilse) - ALE-160 WB 
Cordless Handset. 

o Bağlı bir ahize ile aramayı cevaplamak için kulaklıktaki 
hat tuşuna basın.  

o  Kulaklığı bağlamak için RJ9 adaptör kullanın. Tuş 
mavi renkte yanar. 

o  Çağrıyı yanıtla ?: Bağlıysa kulaklıkla ya da eller boşta 
modunda aramayı cevaplayın. 

• Sessizlik: masa telefonunun çalması durur ancak gelen 
aramayı hâlâ cevaplayabilirsiniz (bilgisayarınızda 
kullandığınız uygulamaya bağlıdır). 

 

Ahizesiz moddayken hoparlör/ahizesiz mod tuşuna basarak bağlı kulaklığa geçebilirsiniz (aşağıya 
bakın). 

 

Aramayı yanıtlamak için kullanılan medya, çağrı aldığınızda veya görüşmede eller 
serbest modu, ahize ve kulaklık arasında geçiş yaptığınızda birkaç saniye boyunca 
ekranda görüntülenir. 
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3.2.2.4 Görüşme sırasında 

Bilgisayarınızda kullandığınız uygulamaya bağlı olarak, bir konuşma yaparken masa telefonunuzdan 
aşağıdakileri gerçekleştirebilirsiniz:  

•  Mikrofonu sessize aldığınızda iletişim kurduğunuz kişi 
artık sizi duymaz. Sessizdeyken tuş mavi renkte, Smart Pad 
halkası ise kırmızı renkte yanar. 

•  Sesi kısma. 

•  Sesi açma. 
• Kulaklığın yukarı ve aşağı ses tuşlarını kullanın. 

•  Ses modları arasında geçiş yapma (aşağıya bakın). 
• Sessizlik: Bu seçenek seçildiğinde masa telefonunun sesi 

kapatılır ancak mikrofon, etkin kalır. 
• Kulaklığın (varsa) sessize alma tuşunu kullanarak 

görüştüğünüz kişinin artık sizi duyamamasını sağlayın. 

 

 Ses Merkezi üzerinden görüşme sırasında Smart Pad halkası ve Ses Merkezi tuşu mavi renkte 
yanar (bilgisayarınızda kullandığınız uygulamaya bağlıdır). 

3.2.2.5 Ses modları arasında geçiş yapma 

Görüşme sırasında, istenen ses modu görüntülenene kadar hoparlör/eller serbest kısa tuşuna 

basarak ahize, eller serbest ve kulaklık arasında geçiş yapabilirsiniz: . 

 
Kulaklığın hat açık tuşunu kullanın 

Ahize kaldırılmadı 

 

 

Ahize kaldırıldı 
(çevrimiçi) 

Kablolu ahizeyi açın  
 1) Kulaklık bağlıysa.  
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Eller serbest modunda görüşme yapıyorsunuz ve ahizeye geçmek istediniz: 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

• Ahizeyi açın  . 

• Ahize zaten yerinden kaldırılmamışsa:  Kısa basış  . 

Eller serbest modunda görüşme yapıyorsunuz ve kulaklığa geçmek istediniz: 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

• Kulaklıkta Hat Açık/Hat Kapalı tuşuna basın   

•  Kısa basış   

Kulaklık veya ahizeyle görüşme yapıyorsunuz ve eller serbest moduna geçmek istediniz: 

•  Kısa basış    Eller serbest modundasınız. Ilişkili ışık yanar. 

3.2.2.6 Arama bırakma 

Hat komutları (telefonu açma, kapatma, ses seviyesi, sessize alma) bilgisayarınızda kullandığınız 
uygulamaya bağlı olabilir. 

• Aşağıdakilerden birini kullanın: 
o Bilgisayarınızdaki uygulamadan aramayı sonlandırın. 
o Kablolu ahize kullanıyorsanız ahizeyi kapatın. 
o Bluetooth® Ahizeyi kullanıyorsanız telefonu kapatın veya ahizedeki kapatma tuşuna 

basın ( ). 
o Kulaklık kullanıyorsanız kapatma tuşunu kullanın. 
o Ara. srbst brk: Masa telefonunda bu menü tuşunu seçin. 

o . 

Gelen bir aramayı yanıtlamak için bilgisayarınızı kullanırken telefonunuzun durumunun 'meşgul' 
olarak ayarlanır.  



Masa telefonunuzla çok daha fazlasını yapabilirsiniz  

8AL91434TRAF ed01  96/166 

3.2.3 Masa telefonunuzu ses çalar olarak kullanın 

Masa telefonunuz, bağlı bir bilgisayardan gelen sesi HD ses kalitesiyle aktarabilir. Masa telefonunuz 
e-eğitim ağ seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses uygulamalarına yönelik olarak 
cep telefonunuz için Hoparlör görevi görür. 

Masa telefonu, bilgisayarınızdaki 'ses' panelinde varsayılan aygıt olarak yapılandırılmalıdır. 
Bilgisayarınızın işletim sisteminin kullanıcı kılavuzuna bakın. 

Oynatma sırasında: 
• Ses seviyesini masa telefonundan ayarlayın: 

o  Sesi kısma. 

o  Sesi açma. 
o Kulaklığın yukarı ve aşağı ses tuşlarını kullanın. 
o Bluetooth® kulaklığın yukarı ve aşağı ses tuşlarını 

kullanın. 
• Sessizlik: masa telefonunun ve bilgisayar hoparlörünün sesini 

kapatın. 

•  Ses modları arasında geçiş yapma. Dinleme sırasında 
yukarıda açıklandığı gibi istenen ses modu görüntülenene 
kadar hoparlör/eller serbest tuşuna kısaca basarak hoparlör 
veya kablolu kulaklık gibi etkinleştirilmiş cihazlar arasında 
geçiş yapabilirsiniz. 

 

Gelen bir arama aldığınızda veya giden arama yapmak için doğrudan numara çevirdiğinizde oynatma 
otomatik olarak duraklatılır. Aramayı sonlandırdığınızda oynatma devam eder. 
 

 Ses Merkezi üzerinden görüşme sırasında Smart Pad halkası ve Ses Merkezi tuşu mavi renkte 
yanar. 

3.2.4 USB Ses Merkezinden çıkma 

USB-Ses Merkezinden çıkmak için aşağıdakilerden birini kullanın:  

•  veya Durdur veya : masa telefonundaki ses akışını durdurun. Oynatıcı bilgisayarda 
kapalı değil. Artık tüm masa telefonu özelliklerine erişebilirsiniz. 

Bu durumda, ses akışını devam ettirmek için:  → PC Connected. 
• Bilgisayarınızdan ses çalmayı durdurun. 
• Bilgisayarınızdan kullanılan ses cihazını değiştirin. 
• USB kablosunu masa telefonundan veya bilgisayardan çıkarın. 

 Durum çubuğunda USB AudioHub simgesi artık görüntülenmez. 

Masa telefonu boşta. 
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3.3 Masa telefonunuzu uzaktan çalışma için yapılandırın 
IP telefonunuz güvenli bir üzerinden (şifreli) tele çalışmayla (IPsec VPN) uyumludur. Telefonunuz, 
verileri güvenli bir şekilde göndermek için IKEv1 ve IKEv2 protokolünü destekler. Bu modda ofisinizde 
mevcut tüm özellikler uzaktan kullanım için hazır olacaktır.  
Şirketinizin telefon sistemi uzak çalışanları kabul etmek için yapılandırılmışsa (sistem ve altyapı), masa 
telefonunuzu tele çalışmaya hazır olması için yapılandırmalısınız.  
Telefonun konfigürasyonu telefon ağınızın altyapısına bağlıdır.  
 
Bu özellikle ilgileniyorsanız, lütfen masa telefonunuzu ihtiyaçlarınıza göre yapılandırması için 
yöneticinizle iletişime geçin. 
 



Masa telefonunuzla çok daha fazlasını yapabilirsiniz  

8AL91434TRAF ed01  98/166 

3.4 Masa telefonunuzu Wi-Fi'ye bağlayın  
ALE-108 Kablosuz Modülü varsa masa telefonunuz bir kablosuz ağa bağlanabilir. Bu modül, çeşitli 
yapılandırma seçeneklerine (manuel veya otomatik) ve dağıtım senaryolarına (Kişisel Mod ya da 
Kurumsal Mod) sahip bir Çift Bantlı WLAN (2,4 Ghz ve 5 Ghz) – Bluetooth® yonga setine 
dayanmaktadır. Kişisel mod, Ev Ağlarında veya Küçük Yapılandırmalarda kullanılan WPA/WPA2-PSK 
kimlik doğrulamasına dayanır. Kurumsal Mod ise bir kimlik doğrulama sunucusuyla (Radius sunucusu 
gibi) merkezi olarak yönetilen kimlik doğrulama protokollerine dayalı Wi-Fi ağlarına gelişmiş erişim 
kontrolüne sahip kurumsal dağıtımlarda kullanılır. Wi-Fi'ye bağlanma özelliği, veri olmadan PoE 
Adaptörü üzerinden veya bir USB-C güç kaynağı üzerinden yerel olarak çalıştırılan masa telefonuyla 
kablolu LAN bağlantısı yokken (LAN'ın WLAN'a göre önceliği vardır) kullanılabilir. Bu belgede ayrıntılı 
olarak açıklandığı üzere kullanıcı, Kişisel Modda manuel yapılandırmaya bir yapılandırma sihirbazı 
aracılığıyla erişebilir.  

Ek yapılandırma seçeneklerine veya dağıtım çözümlerine ihtiyacınız varsa yardım için sistem 
yöneticinizle iletişime geçmelisiniz. 

3.4.1 Masa telefonunuzu WLAN'a (Wi-Fi) bağlayın: WLAN sihirbazı 

3.4.1.1 PIN kodu 

Sihirbaz, masa telefonunuza ve sistem yapılandırmanıza bağlı olarak bir PIN kodu veya yönetici şifresi 
girilerek başlatılabilir. 
PIN kodu 4 haneden oluşur. PIN kodu oturum sırasında korunur, bu sayede yapılandırmadan çıkana 
kadar bunu yeniden girmenize gerek kalmadan yapılandırmaya erişebilirsiniz. 
 
Daha önce yapılmadıysa, Sihirbazı başlatırken bir PIN kodu ayarlamanız istenecektir. 

3.4.1.1.1 Bir PIN kodu ayarlayın 

Halihazırda mevcut değilse bir PIN kodu oluşturmanız istenecektir. 

• 4 haneli bir PIN kodu girin. 
• Onayla. 

 

3.4.1.1.2 Unutulan PIN kodu 

PIN kodu art arda 5 kez yanlış girilirse, ayarlara erişim kilitlenir. 

Yöneticiniz ile iletişime geçin. 
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3.4.1.1.3 PIN kodunu değiştir 

PIN kodunu biliyorsanız istediğiniz zaman değiştirebilirsiniz. 

• Masa telefonunun yönetim menüsüne erişin:   Config. MMI 
• Security  

o Pincode 
o Change Pincode 
o Geçerli PIN kodunu girin. 

o  Onayla. 
o Yeni PIN kodunu girme. 

o  Onayla. 

3.4.1.2 WLAN Sihirbazını başlatın 

Masa telefonunuzu seçili Wi-Fi erişim noktasına (SSID) bağlanması için manuel olarak 
yapılandırabilirsiniz. Bu seçenek, uzaktan çalışma için telefonunuzu kişisel Wi-Fi ağınıza 
bağladığınızda işinize yarayacaktır. 

: Setinize birlikte bir manyetik klavye sağlanmadıysa, harfleri girmek için alfa sayısal klavyeyi 
kullanın. Sayısal ve alfabetik klavye arasında değiştirmek için alfa sayısal klavye tuşunu kullanın. 
Alfabetik modda, tuşla ilişkili LED yanar halde kalır. Daha fazla bilgi için şu bölüme bakın: Alfa sayısal 
klavye. 

Telefonunuzu yapılandırmadan önce Wi-Fi erişim noktasının adını ve ağ güvenlik anahtarını 
(parolaları) bilmeniz gerekir. 

Masa telefonu Ethernet'e bağlı değilse WLAN sihirbazı 
otomatik olarak başlatılır (masa telefonu PoE ile 
çalıştırılabilir ancak Ethernet'e bağlanamaz). Bir açılır 
pencereyle kullanıcıdan aşağıdakileri seçerek WLAN 
sihirbazını başlatmasını istenir: Wireless (ilgili tuşa basarak 
veya masa telefonunu Ethernet'e bağlayarak sihirbazı yok 
sayabilirsiniz: Cable).  
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Sihirbazdaki talimatları izleyin: 
 

• Pin code (Pin kodu 

• veya : sonraki adıma geçin. 

 

• PIN kodunuzu girin (yapılandırmanıza bağlı). 

• : onayla. 

 
• Yerelleştirme: masa telefonunun kurulu olduğu ülkeyi 

belirtin. 
o Masa telefonunun konumunu seçin: Canada, USA, 

Rest of the world (Kanada, ABD, Diğer ülkeler). 
ABD'deyseniz sihirbaza geçmek için RAY BAUM 
Yasası'na uyduğunuzu onaylamanız gerekir(1).  

o  veya : sonraki adıma geçin. 
 

 

• Wi-Fi erişim noktası taraması: Wi-Fi erişim noktaları 
frekansa (önce 5 GHz, sonra 2,4 GHz), sinyal gücüne ve 
alfabetik sıraya göre listelenir (SSID).  
o SSID'yi seçin. 

o veya : sonraki adıma geçin ( : önceki adıma 
geçin). 

  

• Wi-Fi şifresi:  
o Credential (Kimlik bilgileri):ağ güvenlik anahtarını 

(parola) girin. 

o : doğrula. 
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• Bağlantının başarısına bağlı olarak şunları yapabilirsiniz:  

o   Bağlantı başarılı olursa bu yapılandırmayı 
doğrulayabilirsiniz. Yeniden yüklemeden sonra 
telefonunuz yapılandırılmış kablosuz ağı kullanır. Wi-
Fi erişim noktasına bağlandığınızda durum 

çubuğunda belirli bir simge görüntülenir: .  

o  Şifreyi değiştirmek veya başka bir erişim noktası 
seçmek için geri dönebilirsiniz. 

o  Sihirbazdan çıkıp normal başlatmaya devam 
edebilirsiniz (Wlan kapalı). 

o Advanced (Gelişmiş): gelişmiş kablosuz ayarlarını 
açabilirsiniz (sihirbaz olmadan manuel 
yapılandırma). 

 
1)RAY BAUM Yasası, kullanılan teknolojik platformdan bağımsız olarak tüm acil durum çağrılarından 
gönderilebilir konum bilgisi sağlamanın önemini vurgulamaktadır. 

WLAN'ı yapılandırdıktan sonra sihirbaz her zaman yeniden başlatılabilir: 

• Masa telefonunu yeniden başlatın. 

•  Ön yükleme sırasında ekranın sol alt kısmında görüntülenen ayarlar simgesini seçin 
(birkaç saniye sonra). 

• WLAN Wizard: WLAN sihirbazını başlatın. 
Yeni yapılandırma eskisinin yerine kullanılır. 

3.4.2 Kablosuz ağı yönetin 

Masa telefonunuza birden fazla kablosuz ağ kaydedilebilir. Wi-Fi yöneticisi, telefonunuzda kayıtlı tüm 
kablosuz ağ yapılandırmalarını yönetmenize olanak tanır. Kablosuz ağ varsa ve telefonunuzda 
kayıtlıysa bağlantı gerçekleşir. Birden fazla ağ varsa en iyi sinyal kullanılır. 

3.4.2.1 WLAN bilgilerini görüntüleyin 

• : kullanıcı yerel menüsünü açın.  
• Hakkında → Wi-Fi durumu: WLAN (erişim noktası (SSID), kanal, kalite, …) ile ilgili bilgileri 

görüntüleyin. 

3.4.2.2 WLAN'ı etkinleştirin veya devre dışı bırakın 

Masa telefonunun Ethernet bağlantısını keserek veya telefonu Ethernet'e bağlayarak WLAN'ı kolayca 
etkinleştirebilir ya da devre dışı bırakabilirsiniz.  
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3.5 Beacon: masa telefonunuzu işletmede coğrafi konumlandırma için 
kullanma 

Masa telefonunuz belirli aralıklarla veri yayarak ve BTLE (Bluetooth Low Energy) teknolojisini 
kullanarak beacon görevi görebilir (yerleşik bir beacon'u mevcuttur). 
Beacon, Bluetooth® özellikli küçük bir radyo vericisidir. Tekrar eden şekilde diğer cihazların 
kullanabileceği tek bir sinyali verir. DECT veya akıllı telefon gibi Bluetooth özellikli bir cihaz, mesafe 
aralığına girdiğinde beacon'u tespit edebilir. 

Beacon ile konumlandırma kullanmak için birçok uygulama mevcuttur. Örneğin, izole çalışan 
koruması şirket içinde giderek çok daha fazla önem kazanan bir konu haline geldi. Ancak kuruluş 
içinde çalışan tarafından kullanılan cihazı bulmak için altyapı gerekir ve bu maliyetli olabilir. Bu 
sebeple, kuruluşlar beacon altyapısı oluşturmak için tesisteki her bir masa telefonunu kullanabilir.  

 

 
Bu özellik masa telefonunuzda Kablosuz modül kartuşu varsa kullanılabilir (ALE-108 Wireless 
Module). Yöneticiniz beacon özelliğini etkinleştirebilir veya devre dışı bırakabilir (Bkz. : Yöneticinizle 
iletişim kurma). 
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3.6 Masa telefonunuzu şirketinizin rengi ve logosuyla özelleştirin 
Masa telefonunuz ve genişletme modülü (masa telefonuna bağlıysa) şirketinizin rengi ve logosu ile 
özelleştirilebilir. Belirli bir kaplamayı sipariş ederek şirketteki tüm uyumlu masa telefonlarında 
kullanabilirsiniz. 

Ekranın üst kısmında görünen masa telefonu adı yerine şirket adınızı ve logonuzu ekleyin (ALE-500 
veya ALE-400). 

Yeni zil sesleri ekleyin. 

 

Yeni bir ekran arka planı 
ekleyin. 

 Kendi ekran koruyucunuzu ekleyin  
Yeni kaplamada şunlar bulunur: 

• Logo. 
• Arkaplan. 
• Ekran koruyucu. 
• Zil sesleri. 
• Açılış ekranı. 

Sistemde bir özelleştirme dosyası varsa bu dosya tüm kaplamaları geçersiz kılar ve kullanılan tek 
kaplama olur. 

 

Yeni bir kaplama sipariş edin. Daha fazla bilgi edinmek için 
yöneticiniz veya kurulum personeliyle iletişime geçin. 

Özelleştirme ikili dosyası arama sunucusunda saklanır (yönetici). 

 

 

Arama sunucusunu özelleştirme ikili dosyasını kullanacak 
şekilde yapılandırın (yönetici). 

Masa telefonlarına uygulayın. 
Özelleştirme, şirketinizdeki tüm masa telefonlarına kolayca 
uygulanabilir. 

 
 

Daha fazla bilgi edinmek için yöneticiniz veya kurulum personeliyle iletişime geçin. 
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4 Telefonunuzu programlama  
4.1 Sesli posta kutusunu aktif etmek  

• Ikaz lambası yanıp söner. 

•  
• Şifrenizi giriniz ve isminizi sesli kılavuzun talimatlarına göre kaydediniz. 

Şifre sesli mesaj sistemine girmeniz ve telefonunuzu kilitlemeniz için kullanılır. 

Parolanız 6 haneli. 6 aynı haneden (000000, 111111 vb.) ya da basit bir sıralamadan (012345, 123456 
vb.) olaşan parolalar sistem tarafından reddedilecektir. Bir sistem yükseltmesinden sonra, parola hala 
yalnızca 4 haneli olabilir. Güvenlik nedenleriyle 6 haneli bir parola kullanılması önerilir. Daha fazla 
bilgi kurulumcunuzla görüşün. Sağlanan yetersiz şifre listesi tüm olasılıkları içermez. 

4.2 Sesli karşılama anonsunun özelleştirilmesi  
Standart karşılama anonsunu size özel bir anons ile değiştirebilirsiniz. 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → PKutu  
• Karşılama mesajını dinleyebilir, mesajı özeleştirebilir ve varsayılan karşılama mesajı 

ayarlayabilirsiniz (Dinle, Isim).  
• Standart karşılama anonsunu size özel bir anons ile değiştirebilirsiniz (Özel). 
• Iki mod arasından seçim yapabilirsiniz: otomatik görevli veya kayıtlı karşılama (Mod  Kayit 

modu /Basit mod) 
• Kaydı istediğiniz zaman duraklatabilir, yeniden sürdürebilir veya durdurabilirsiniz. 

4.3 Sifrenizin değiştirilmesi  
• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Seçenk → Sifre 
• Eski kod (6 rakam). 
• Yeni kod (6 rakam). 

•  

Sesli posta kutunuz başlatılana kadar, varsayılan parola yönetici tarafından tanımlanır. 
 

Parolanız 6 haneli. 6 aynı haneden (000000, 111111 vb.) ya da basit bir sıralamadan (012345, 123456 
vb.) olaşan parolalar sistem tarafından reddedilecektir. Bir sistem yükseltmesinden sonra, parola hala 
yalnızca 4 haneli olabilir. Güvenlik nedenleriyle 6 haneli bir parola kullanılması önerilir. Daha fazla 
bilgi kurulumcunuzla görüşün. Sağlanan yetersiz şifre listesi tüm olasılıkları içermez. 



Telefonunuzu programlama  

8AL91434TRAF ed01  105/166 

4.4 Ses işlevlerini ayarlama 
• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Set → Calma 
• Gerekliyse parolanızı girin ve uygulayın. 

4.4.1 Zili seçin  

Uyumlu masa telefonunda, 16 yeni Süper Geniş Bant melodi dahil olmak üzere birçok zil sesi melodisi 
arasından seçim yapabilirsiniz. 

• Dhl. Melodi/Hrc. Melodi  
Harici ve dahili aramalar için ezgi seçilmelidir. 

• Istediğiniz ezgiyi seçme (32 ton). 

•  

•  Bitir. /  veya  Diğer ses özelliklerini ayarlamak için. 

Zil sesleri içindeki bir zil sesi diğerlerinden daha yüksek sese sahiptir ve gürültülü ortamlarda 
kullanılabilir. 

4.4.2 Zil sesini ayarlama  

• Duzey (Ses gücü) 

•  Istediğiniz ses düzeyini seçin (10 düzey). 

•  

•  Bitir /  veya  Diğer ses özelliklerini ayarlamak için. 

Zil sesleri içindeki bir zil sesi diğerlerinden daha yüksek sese sahiptir ve gürültülü ortamlarda 
kullanılabilir. 

4.4.3 Sessiz mod etkin/iptal  

• Sessiz 
• ON/OFF: etkinleştirme/devre dışı bırakma. 

•  

•  Bitir /  veya  Diğer ses özelliklerini ayarlamak için. 

4.4.4 Toplantı modunu etkinleştirne/devre dışı bırakma (zil sesi yükselir)  

• Ýlerleyen 
• ON/OFF: etkinleştirme/devre dışı bırakma. 

•  

•  Bitir /  veya  Diğer ses özelliklerini ayarlamak için. 
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4.4.5 Kesikli çalma modunu etkinleştir/devreden çıkar  

• Bipleme 
• 3 Bipleme + Calma 
• ON/OFF: etkinleştirme/devre dışı bırakma. 

•  

•  Bitir /  veya  Diğer ses özelliklerini ayarlamak için. 

4.4.6 Çağrı geldiğinde zil sesini ayarla  

• Telefonunuz çalar. 

•  Zil sesini ayarlama. 

4.5 Ses ortamı 
Ses kalitesi çalışma ortamınıza bağlıdır. Seçenek sistem yapılandırmanızda mevcutsa telefonunuzun 
kullanılacağı ortamın türünü belirtebilirsiniz. Bu durumda ses uygun şekilde ayarlanacaktır. 

Bu ayarlar yöneticiniz tarafından belirlenebilir. Bu durumda bunları değiştiremezsiniz. 

Masa telefonunuzun ortamını ayarlayın: 

•  → Ses → Çevre 
• En gerçekçi ortamı seçin: 

o Özel: sessiz ortam. Örneğin, masa telefonu özel bir 
ofiste olabilir. 

o Açık alan: masa telefonu açık plan bir ofiste 
bulunur. Bu durumda görüştüğünüz kişi, görüşme 
sırasında çevrenizdeki insanların konuşmasını 
duyamaz.  

o Toplantı: masa telefonu bir toplantı salonunda bulunur. Bu durumda salon genelindeki 
herkesin sesi hattın diğer ucunda konuşan kişiye ulaşmalı ve herkes görüşülen kişiyi 
net bir şekilde duyabilmelidir. 

o Gürültülü: masa telefonu gürültülü bir ortamda bulunur (üretim tesisi gibi). Bu 
durumda, gürültü engelleme işlevi iyileştirilir. 

o Standart: eski mod (varsayılan mod). 
o Salon: masa telefonu resepsiyon salonu gibi geniş bir ortamda bulunur. 

•  
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4.6 Ses ambiyansları 
Çalışma yerinizin yakın çevresindeki ortamı tanımlamanın yanı sıra (sistem yapılandırmasına bağlı 
olarak) ses ayarlarını uygun gördüğünüz şekilde ayarlayabilirsiniz.  

Masa telefonunuz daha kişiselleştirilmiş ve keyifli kullanım için 4 ses ambiyansı sunar. Seçilen 
ambiyansa göre bas veya tiz daha fazla bulunacaktır, kullanılan frekans aralığı daha büyük veya daha 
az olacaktır. 

Ses ambiyansı, masa telefonu boşta durumundayken veya görüşme yapılıyorken (USB ses merkezi 
aracılığıyla yapılan görüşmeler hariç) değiştirilebilir. 

•  → Ses → Ortam 
• İstediğiniz ambiyansı seçin. 

o Doğal: geliştirilmiş ses çıkışı için kusursuz ses. 
o Netlik: Tiz daha baskındır ve ses daha nettir. 
o Bas artırma: Bas hissi güçlendirilir. 
o Az bas/tiz: Ses frekansı aralığı düşürülür (yüksek 

ve düşük frekanslarda hassas kullanıcılar için). 
o Standart: Filtre yok. 

•  

 

 

Varsayılan ambiyans: Doğal. 

4.7 İşitme cihazı 
Telefonunuzu bir işitme cihazıyla kullanıyorsanız, rahat duyabilmek için işitme cihazını (HAC) 
yüklemeniz ve etkinleştirmeniz gerekir.  

•  → Ses → İşitme cihazı 
• Işitme cihazı kullanıyorsanız bu seçeneği kontrol edin. 

Bu durumda aşağıdaki ambiyansı kullanmanızı öneririz: Doğal.  
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4.8 Masaüstü telefonun parlaklığını ayarlama 
Ekranın, LED'lerin, tuşların (eklenti) ve arka kabuktaki logo ışığının parlaklığını ayarlayın. 
Gece modunu etkinleştirin ve ekran koruyucuyu yapılandırın. 

4.8.1 Parlaklığın otomatik olarak ayarlanması 

Telefon, kullanıcı deneyimini geliştirmek ve güç tasarrufu sağlamak için, aydınlatma koşullarına bağlı 
olarak, arka kabuktaki LED parlaklığını ve meşgul ışığı logosunu otomatik olarak ayarlayabilir (ortam 
ışığı sensörü). 

4.8.1.1 Ekran parlaklığının otomatik olarak ayarlanması 

•  → Ekran → Oto-parlaklık 
• Özelliği etkinleştirme veya devre dışı bırakma.  

•  

 
4.8.1.2 LED parlaklığının ve arka kabuktaki (varsa) meşgul ışığı logosunun otomatik olarak 

ayarlanması 

•  → Ekran → Gelişmiş → LED prlk. oto. 
• Özelliği etkinleştirme veya devre dışı bırakma.  

•  

 
4.8.2 Telefon kullanımda değilken parlaklığı ayarlayın 

•   Parlaklığı artırın veya azaltın. 
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4.8.3 Telefon kullanımdayken parlaklığı ayarlayın 

•  → Ekran → Parlaklık 

•   Parlaklığı artırın veya azaltın. 

•  

•  
 

4.8.4 Telefon kullanımda değilken, karartılan parlaklığı ayarlayın 

•  → Ekran → Gelişmiş → Düşük parlak 

•  Parlaklığı artırın veya azaltın. 

•  

•  
 

4.8.5 Gece modunu etkinleştirin ve ayarlayın 

Bu özellik, masa telefonu otel odası gibi karanlık kalması gereken bir odadayken faydalı olabilir. 
Otomatik parlaklık ayarı gece modu sırasında etkinleştirilmelidir. 

•  → Ekran → Gece modu 
1. Etkinleştir Özelliği etkinleştirme veya devre dışı 

bırakma. 
Önceden ayarlanmamışsa otomatik parlaklık 
ayarlama işlevi otomatik olarak etkinleştirilir. 

2. Ekran krycsnda: gece modunu yalnızca ekran 
koruyucu açıkken etkinleştirmek için bu seçeneği 
belirleyin.  

3. Eşik: ortam ışığı eşiğini ayarlayın. Bu eşiğin altında gece modu etkinleştirilir.  

  Eşiği artırın veya azaltın (0-9). 
Gece modu etkinleştirildiğinde ortam ışığı belirli bir eşiğin altına düştüğü anda boşta 
durumundaki masa telefonunun tüm ışıkları (LED'ler ve ekran) kapatılır. Eşik, masa 
telefonunuz gece moduna geçtiğinde odanın (ekrana bakan) parlaklığını ifade eder (0 
= çok karanlık, 9 = çok parlak). Yani eşik düşükse oda çok karanlık olduğunda masa 
telefonu gece moduna geçecektir. Diğer taraftan eşik yüksekse oda hala aydınlıkken 
gece moduna geçilir.  

•  
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4.8.6 Ekran koruyucu etkinleştirilmeden önce geçecek erteleme süresini ayarlayın 

•  → Ekran → Ekr. Koruyucu 

•   Zaman gecikmesini ayarlayın:  
1 minute, 5 minutes (varsayılan değer), 15 minutes, 30 
minutes, 1 hour, 5 Dakika. 

 

•   

Ekran koruyucu, masa telefonunda ve bağlı tüm ALE-120 Temel Dahili Modüllerinde etkinleştirilir. 

4.9 Yakınlık algılamayı etkinleştirin veya devre dışı bırakın 
Bu seçenek işaretlendiğinde telefon yaklaştığınızı otomatik olarak algılar ve ana sayfada boşta (ekran 
koruyucu kapalı ve arka ışık açık) durumuna geçer. 

•  → Ekran → Gelişmiş → Yknlk sensörü 
• Özelliği etkinleştirme veya devre dışı bırakma.  
• Yakınlık algılamayı etkinleştirirken yakınlık hassasiyetini 

seçin: Hassasiyet → Düşük, Orta, Yüksek.  
Hassasiyet ne kadar düşükse masa telefonunuzu 
uyandırmak (ekranı aydınlatmak) için o kadar yaklaşmanız 
gerekir. Çok yoğun yerlerde hassasiyeti çok yüksek 
ayarlamanız önerilmez.  

•  

 

4.10 Karşılama sayfasını seçme 
Bu işlev telefonda varsayılan olarak görüntülenecek sayfayı seçmek için kullanılır. 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Seçenk → Anasayfa 
• Varsayılan sayfayı seçin (Menü, Kişi, Info, Son ziyaret edilen sayfa …). 

•  

•  

4.11 Dil seçme  
• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Seçenk → Dil 
• Istediğiniz dili seçin. 

•  
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4.12 Doğrudan arama tuşlarının programlanması (Kisisel sayfa /F1 ve f2 
tuşları /Eklenti modül)  

: Setinize birlikte bir manyetik klavye sağlanmadıysa, harfleri girmek için alfa sayısal klavyeyi 
kullanın. Sayısal ve alfabetik klavye arasında değiştirmek için alfa sayısal klavye tuşunu kullanın. 
Alfabetik modda, tuşla ilişkili LED yanar halde kalır. 

ALE-500 Enterprise DeskPhone'da ekran sola kaydırıldığında ekranın alt yarısında görüntülenen sanal 
bir alfabetik klavye mevcuttur. 

Masaüstü telefonunuza bağlı olarak, programlayabilirsiniz: 

• Perso sayfasının menü tuşları. 
• Eklenti modülünün tuşları/menü tuşları. 
• F1 ve f2 tuşları. 
• Manyetik klavye bağlıysa 'abc' tuşu (ALE-400, ALE-300, ALE-100). 

• ,  Bekletme tuşu (ALE-500)(1). 

• ,  Aktarma tuşu (ALE-500)(1). 

• , Konferans tuşu (ALE-500)(1). 

1)Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına bağlıdır, örneğin: Amerika 
Birleşik Devletleri. Bu tuşların bekletme, aktarma ve konferans özellikleri için kullanılması 
durumunda tuşlar programlanamaz. 

Aşağıdaki işlevler ve hizmetler sistem yöneticiniz tarafından bir yazılım tuşuna programlanabilir: 

• Hat tuşu: belirli bir telefon hattını kullanarak arama yapın. 
• Hızlı arama tuşu (doğrudan arama tuşu): Önceden tanımlanmış bir telefon numarasını 

tuşlayın. 
• Işlev tuşu: telesekreter, arama aktarma, arama bekletme, konferans, rahatsız etmeyin vb. gibi 

özel özelliklere erişin. 
• Çağrı dağıtım grubu tuşu: bir çağrı dağıtım grubuna girin veya gruptan çıkın. Boş hat arama 

grubu, çağrıların tek bir numaradan birçok telefon numarasından oluşan bir gruba 
dağıtılmasını sağlar. Telefon numaranız bir çağrı dağıtım grubunun parçasıysa, çağrı dağıtım 
grubu numarası aracılığıyla telefon numaranıza ulaşılabilir. Bir gruba ait olmak doğrudan 
aramaların yönetimini etkilemez. Bir grup içindeki belirli bir telefon her zaman kendi numarası 
kullanılarak aranabilir. 

• Denetim tuşu: denetlenen kişiyi izleyin. Denetim, arayan ve aranan tarafları gösteren bir 
ekranla birlikte seçici izleme sağlar. Bildirilen çağrı, belirlenen 'Denetleyici' tarafından 
cevaplanabilir. Hattın meşgul olup olmadığını da gösterir (BLF – Meşgul Lamba Alanı). Bu 
sayede denetlenen kişiyi ne zaman arayabileceğinizi veya kendisine ne zaman çağrı 
aktarabileceğinizi öğrenebilirsiniz. 

Kullanılabilir işlev veya hizmetler, sistem yapılandırmasına bağlıdır.Gerekliyse yöneticinizle görüşün 
Gerekliyse yöneticinizle görüşün. 
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4.12.1 Bir doğrudan arama tuşu programlayın 

Tuş henüz programlanmadıysa: 

• Programlanacak tuşu seçin. 
• Isim: tuşun adını girin.  

•  
• Numara: tuş ile ilişkilendirilecek numarayı girin.  

•  

•  
 

Tuş zaten programlandıysa: 

•  uzun basış (veya 'Menu' sayfasına gidin → Custo → Simge)  
• Programlanacak tuşu seçin. 
• Isim: tuşun adını girin.  

•  
• Numara: tuş ile ilişkilendirilecek numarayı girin.  

•  

•  

4.12.2 Simge açıklaması / LED açıklaması 

Görüntülenen simgeler sistem yapılandırmasına bağlıdır. Bazı tuşların yöneticiniz tarafından 
programlanması gerekir. Sistem yapılandırmasına bağlı olarak LED davranışı değişebilir. Daha fazla 
bilgi için kurulumcu ya da yöneticinizle görüşün. 

Görüşme ikonları  
LED açıklaması  

(ALE-300 / ALE-120) 

 

Size programlanan kişiden bir çağrı geldi. Off 

 Programlanan kişiyle görüşmedesiniz. Off 

 

Programlanan kişiyi beklemeye aldınız. Off 

 Programlanan kişiniz rahatsız edilmeyecek. Sabit mavi 

Programlanabilir bir tuşa bir servis tanımladığınızda aşağıdaki simgeler görüntülenir. 

 Özellik etkin. Sabit mavi 

 Özellik devre dışı.  Off 

 Asistan uzakta. Off 

 Denetlenen kişi. Off 
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4.13 Programlanabilir menü tuşlarının rengini ve stilini özelleştirin 
Menü tuşu etiketinin önüne bir ön ek ekleyerek kişi sayfasının ve eklenti modüllerinin menü tuşlarına 
ait rengi ve stili özelleştirebilirsiniz. 

Bir menü tuşunu programlarken tuşu özelleştirmek için adına ön ek ekleyin. 

Ön ek, yazılım sürümüne bağlıdır ve aşağıdaki 
şekilde tanımlanır: 
\C: renk 
Ön ekten sonra rengi tanımlayan 1 ile 10 
arasında bir sayı gelir. 
\B: koyu. 

Farklı renkler için sayılar aşağıdaki gibidir: 

 
Varsayılan renge geri dönmek için 0 renk 
numarasını kullanın. 

 

Hatırlatma olarak, alfa sayısal klavye kullanıyorsanız: '0' tuşuna art arda basıldığında '\' işareti 
görüntülenir, '*' tuşuna uzun basıldığında büyük harfler gösterilir. 

Kullanım durumları: 

• SOS (Turuncu): \C4SOS 
• SOS (Kırmızı, koyu): \C3\BSOS 

4.14 Doğrudan arama tuşlarını değiştirme 

•  uzun basış (veya Custo → Simge) 
• Değiştirilecek tuşu seçin. 
• Adı: tuşun adını girin.  

•  
• Numara: tuş ile ilişkilendirilecek numarayı girin.  

•  

•  
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4.15 Doğrudan arama tuşlarını silme 

•  uzun basış (veya Custo → Simge) 
• Silinecek tuşu seçin. 
• TumSil 

•  

4.16 Randevu anımsatıcısı programlama 
Geçici anımsatıcının saatini (24 saat içinden bir saat) veya bir daimi anımsatıcı (her gün aynı saatte) 
ayarlayabilirsiniz. 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Randevu  
• Randevu tarihi girin. 
• Geçici/ Kalici: randevu türünü seçin (geçici veya kalıcı). 

•  

Karşılama sayfasında 'Randevu programlandı' simgesi görünür. 

4.16.1 Programlanan zamanda telefonunuz çalar: 

•  

Aramalarınız başka bir terminale yönlendirildiyse, yönlendirme anımsatıcı aramasına uygulanmaz. 

4.16.2 Anımsatıcı isteğinizi iptal etmek için: 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Randev 
• Geçici/ Kalici: randevu türünü seçin (geçici veya kalıcı). 
• TumSil 

•  

Karşılama sayfasından 'Randevu programlandı' simgesi kaldırılır. 

4.17 Bir USB aksesuarı yükleyin (Kulaklık, Ahizesiz, Hoparlör) 
• Aksesuarı USB konektöre bağlama. 
• Aksesuarı USB bağlantı noktasına eklediğinizde, USB aksesuarı otomatik olarak algılanır. Aynı 

işleve sahip başka bir aksesuar zaten bağlıysa (varsa USB veya Bluetooth®) bir açılır pencereyle 
bu işlev için kullanmak üzere tercih ettiğiniz aksesuarı seçmeniz istenir. 

Bluetooth® USB güvenlik cihazıyla birlikte verilen Bluetooth® kulaklığı kullanıyorsanız kulaklığı USD 
konnektöre bağlayabilirsiniz. Kullanım ve bağlanabilirlik kulaklık sağlayıcısına bağlıdır. 
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4.18 Bluetooth® Kablosuz Teknolojisi kulaklığı takma (eşleşen) 
Bu özellik masa telefonunuzda kablosuz modül varsa kullanılabilir (masa telefonunuzun modeline 
bağlı olarak). Yoksa kablosuz modül ayrı olarak satın alınabilir: ALE-108 Wireless Module. Masa 
telefonunun yeni bağlanan bir Bluetooth cihazıyla eşleştirilmesi işlevi kilitlenmişse bu özellik 
kullanılamayabilir. Uyumlu kulaklıklar hakkında daha fazla bilgi için şu bölüme bakın: Aksesuarlar . 

Daha sonra Bluetooth® kulaklığınızı kullanarak arama cevaplayabilirsiniz. 

 

4.18.1 Bluetooth®'u açma  

Henüz etkinleştirilmemişse Bluetooth®'u etkinleştirmelisiniz. 

•  → Bluetooth 
• Etkinleştir: Bluetooth®'u etkinleştirin (kutuyu işaretleyin). 
• Sistem tarafından istenirse şifreyi girin ve onaylayın. 
• Telefon yeniden başlatılır. 

4.18.2 Bluetooth® cihazını kurun 

Bir Bluetooth® kulaklığın kullanılabilmesi için terminalle doğru şekilde eşleşmesi gerekir. Eşleştirme 
işlemini yapmadan önce kulaklığın algılanabilir moda alınması gerekir. 

Aşağıdakilerden birini kullanın:  

•  → Bluetooth → Cihaz ara 
• 'Menu' sayfasına gidin → Ayarlar → Set → Yerel Menü → Bluetooth → Cihaz ara 

 Bluetooth® ekipmanı aranıyor. Algılanan ekipman türü ve adresinin görüntülenmesini bekleyin  

• Ilgili ekipmanı seçin. 
• Ekle* 
• Onayla 

Terminal ekranında kabul mesajı ve kulaklık simgesi görünümü. 

* Şifre istenirse kulaklıkla birlikte verilen kullanıcı belgelerine bakın. 
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4.19 Bağlı cihazları yönet 
Masa telefonuna bağlı veya entegre tüm ses cihazları listelenebilir. Cihazlar 4 tip aksesuara göre 
listelenir: ahize, kulaklık, eller serbest kullanım, hoparlör. Her aksesuar türü için cihazın nasıl 
bağlandığını görebilirsiniz. Aşağıdaki örnekte, masa telefonunda bir kablolu ahize, iki kulaklık (USB, 
varsayılan ve Bluetooth®), bir entegre eller serbest modülü ve bir entegre hoparlör modülü 
bulunmaktadır.  

 

Bir aksesuar türüyle ilişkilendirilmiş herhangi bir simgenin olmaması telefona bu türden hiçbir 
aksesuarın bağlı olmadığı anlamına gelir. 

4.19.1 Bağlı cihazların listesi 

• Aşağıdakilerden birini kullanın:  

o  uzun basış  

o  → Ses → Cihaz  
• Bağlı cihazların listesi görüntülenir. Konnektör hakkında bilgi bulabilirsiniz: 

o : Bluetooth® 

o : USB. 

o : Hands free /Hoparlör. 

o : Ahize. 
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4.19.2 Varsayılan cihaz 

Farklı konnektörlere aynı tip aksesuar bağladıysanız (örneğin, USB konnektöre kulaklık ve bir 
Bluetooth® kulaklık) her aksesuar tipi için kullanılan konnektörlerin listesi görüntülenir. Varsayılan 
aksesuar olarak kullanmak üzere tercih ettiğiniz aksesuarı seçebilirsiniz. En görünür simge, 
varsayılan cihazdır. 

Aşağıdaki örnekte bir USB kulaklık ve Bluetooth® kulaklık bağlıdır. Varsayılan cihaz USB konnektörüne 
bağlı olandır. 

 

• Aşağıdakilerden birini kullanın:  

o  uzun basış  

o  → Ses → Cihaz  
• Bağlı cihazların listesi görüntülenir. 
• Birden fazla konnektör simgesine sahip cihazı seçin. 
• Tercih ettiğiniz aksesuarı seçin 

•  

4.19.3 Bağlı Bluetooth® cihazı ve pil seviyesi hakkında bilgi  

• Ahize bağlıdır. 

•  → Bluetooth → Cihaz 
• Ilgili cihazı seçin. 
• Bilgi 
• MAC adresi, yazılım sürümü, seri numarası ve pil seviyesi gibi bilgileri görüntüleyin. 

Bluetooth® cihazının pil seviyesi düşükse ekranın üst kısmındaki durum çubuğunda aşağıdaki simge 

yanıp sönecektir: . 

4.20 Bluetooth® Kablosuz Teknolojisi kulaklık kullanma 
Bu özellik sadece masa telefonunuzda ALE-108 kablosuz modül varken kullanılabilir. Aksi takdirde, 
karşılık gelen menü görüntülenmez veya etkin değildir. 

Kulaklıkla birlikte verilen belgelere bakın.  
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4.21 Tüm eşlenen Bluetooth® cihazlarını görüntüleyin 
Bu özellik sadece masa telefonunuzda ALE-108 kablosuz modül varken kullanılabilir. Aksi takdirde, 
karşılık gelen menü görüntülenmez veya etkin değildir. 

•  → Bluetooth 
• Cihaz: eşleşen farklı ekipmanların görünümü. 

4.22 Eşleştirilmiş bir Bluetooth® kulaklığın bağlantısını kesin/yeniden 
kurun 

Bluetooth® kulaklığınızı eşleştirilmiş halde tutarken bağlantısını kesin ve yeniden bağlayın. 

•  Smart Pad'deki Ses Merkezi tuşuna basın (cep telefonunuz bağlıyken). 
• BT Ahize 

Bu seçeneğin işaretini kaldırarak veya seçeneği işaretleyerek Bluetooth® kulaklığın bağlantısını 
kesin veya kulaklığı yeniden bağlayın. 
Bir onay görüntülenir. 

4.23 Bir Bluetooth® aksesuarını (kulaklık, ahize vb.) çıkarma  
Bu özellik sadece masa telefonunuzda ALE-108 kablosuz modül varken kullanılabilir. Aksi takdirde, 
karşılık gelen menü görüntülenmez veya etkin değildir. 

Masa telefonunun yeni bağlanan bir Bluetooth cihazıyla eşleştirilmesi işlevi kilitlenmişse bu özellik 
kullanılamayabilir. 

•  → Bluetooth 
• Cihaz  

Eşleşen farklı ekipmanların görünümü. 
• Çıkarılacak ekipmanı seçin. 
• Kaldır 

•  

Ekipmanın çıkarıldığını bildiren mesaj. 

4.24 'Zorlamalı kulaklık' modunu etkinleştirme/devre dışı bırakma 
Ahize yerine bir kulaklıklı mikrofon takıldığında zorunlu kulaklıklı mikrofon modu hemen 
etkinleştirilmelidir. 

• 'Menu' sayfasına gidin. 
• Custo → Set → Klklik 
• ON/OFF: zorlamalı kulaklığı etkinleştirme/devre dışı bırakma. 
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4.25 Yöneticinizle iletişim kurma (Teknik destek) 
Gerekirse yöneticinizle iletişim kurabilirsiniz. 
Yöneticinizle irtibata geçmeden önce, telefonunuzun kodları ve yazılım sürümü gibi vereceğiniz 
bilgilere sahip olduğunuzdan emin olun (aşağıya bakın). 

4.25.1 Tarih kodu / Teknik kod 

Kodlar telefonun arka kısmında bulunmaktadır. Bu etiket, bir örnektir ve telefonunuza yerleştirileni 
temsil etmez. 
 

PN Ürün numarası / Teknik kod. 
SN Seri Numarası / Tarih kodu. 

 

 

4.25.2 Masa telefonu yazılım versiyonu  

Yazılım sürümü aşağıdaki yol izlenerek telefonda görüntülenebilir:  
• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

o  → Hakkında → Yazılım 
o 'Menu' sayfasına gidin → Ayarlar → Se?nk → Versiyon  

4.25.3 Donanım model 

Masa telefonunuzun donanım modelini görüntüleyin: 

•  → Hakkında → Donanım → Telefon 

Masa telefonunuza bağlı tüm USB cihazlarını görüntüleyin: 

•  → Hakkında → Donanım → USB Cihazları (1) 

Masa telefonunuzla eşleştirilmiş tüm Bluetooth® cihazlarını görüntüleyin:  

•  → Hakkında → Donanım → BT Cihazları (1) 

1) Bu menü yalnızca masa telefonuna bir USB ve/veya Bluetooth cihazı bağlıysa görüntülenir. 

4.25.4 Bağlı aksesuar modülünün yazılım sürümü 

Bağlı her eklenti modülü için model ve yazılım sürümü görüntülenir. 

•  → Hakkında → Eklenti 
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4.25.5 Ses Codec sürümü 

Konuşma sırasında masa telefonunuzun kullandığı ses codec bileşenini görüntülemek mümkündür.  

Ses codec bileşeni, önemli bir kalite kaybı olmadan ses akışlarının boyutunu azaltmak için kullanılır. 
Yöneticiniz size daha iyi destek sağlamak için codec bileşenini isteyebilir. 

• Görüşme sırasında 
• Aşağıdakilerden birini kullanın: 

o  (tuşa uzun basın) → Kodek 

o → Ses → Kodek 

 
4.25.6 Wi-Fi durumu 

Masa telefonunuz bir kablosuz ağa bağlıysa WLAN durumunu görüntüleyin (erişim noktası (SSID), 
kanal, kalite vb.).  

•  → Hakkında → Wi-Fi durumu 

ALE-108 Kablosuz Modülü varsa masa telefonunuz bir kablosuz ağa bağlanabilir. 

4.25.7 Belgeleme 

Masa telefonunuzun belgelerine doğrudan erişim sağlamak için QR kodu görüntüleyin. QR kodu 
tarayın ve favori web tarayıcınızdan URL'yi açın. 

4.25.8 Rainbow 

Rainbow anasayfasına doğrudan erişim sağlamak için QR kodu görüntüleyin. Rainbow, iş 
topluluğunuzla bağlantı kurmanızı sağlayan bulut tabanlı bir işbirliği uygulamasıdır. 

4.25.9 Destek için masa telefonunuzu veya eklenti modülünüzü gönderin 

 Donanım desteğinden size temel özellikli bir telefon geri gönderileceği için masa telefonunuzu 
veya eklenti modülünüzü donanım desteğine geri göndermeden önce lütfen özelleştirme kitini 
çıkarın. Özelleştirme kitinin nasıl çıkarılacağını görmek için lütfen aksesuarlar bölümüne bakın. 

 Eklenti modülünü kaldırırken önce kilitleme klipsini çıkarın. Aksi takdirde ayak klipsinin zarar 
görme riski vardır. Lütfen aşağıdaki bölüme göz atın: ALE-120 Key Expansion Module. 
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4.25.10 Yasal not 

Masa telefonunuzla ilgili yasal bilgileri görüntüleyin. 

Aşağıdakilerden birini kullanın: 

•  → Mevzuat. 

•  Ön yükleme sırasında ekranın sol alt kısmında görüntülenen ayarlar simgesini seçin 
(birkaç saniye sonra) → Mevzuat. 

4.25.11 Yeni Bluetooth® cihazı eşleştirilmesini kilitleyin 

Bu özellik masa telefonunuzda ALE-108 kablosuz modül varsa ve Bluetooth® etkinse kullanılabilir. 
Aksi takdirde, karşılık gelen menü görüntülenmez veya etkin değildir. Bu seçeneği etkinleştirmek 
veya devre dışı bırakmak için yönetici parolası gerekir. 

Bu özellik, masa telefonuna bağlı Bluetooth® cihazlarının sayısını sınırlamak için kullanışlıdır. 

Özellik, aşağıdaki seçenek etkinleştirildiğinde etkinleştirilir:  → Bluetooth → Kilit Eşleme 

Bu seçenek etkinleştirildiğinde bazı Bluetooth® özelliklerine erişilemez:  

• Bluetooth® Kablosuz Teknolojisi kulaklığı takma (eşleşen) (Cihaz ara). 
• Kolay eşleştirme. 
• Bağlı Bluetooth® cihazını çıkarın. 

Bağlı cihazlar çalışır durumda kalır. 
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4.25.12 Bakım ses araçları 

Getvoice, ham ses verilerini kullanarak ses olmaması veya gürültülü ses olması gibi ses sorunlarını 
analiz etmek için kullanılan bir araçtır. yönetici erişimi ile çalıştırılabilir. Bir ses analizi başlatmanın iki 
yolu vardır: ya doğrudan yönetici tarafından başlatılır ya da yönetici size bu seçeneği verdiyse 
tarafınızca başlatılabilir. 

  Bir teknisyen izleme için masa telefonunuza bağlandığında bu simge turuncu bir arka planla 
görüntülenir. 

4.25.12.1 Yönetici tarafından ses analizi talebi 

1. Analiz yürütüldüğünde, masa telefonu sesinizin 
kaydedildiğine dair sizi uyarmak için telefonda bir mesaj 
görüntülenir. 

• Mesajın tamamını okumak için aşağı ok tuşunu 
kullanın. 

• Masa telefonunuzun kaydedileceğini Kabul Etmeniz 
veya Reddetmeniz gerekir (varsayılan olarak 30 
saniye).  

 

 

2. Kayıt başlar.  
Kayıt sırasında ekranda bir mesaj görüntülenir ve durum 

çubuğunda bakım simgesi yanıp söner: . 

 

3. Kaydın sona erdiğini bildirmek için ikinci bir mesaj 
görüntülenir. 
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4.25.12.2 Masa telefonu kullanıcısı tarafından ses analizi talebi 

Yöneticiniz masa telefonunuzda ses analizini başlatmanıza izin verebilir: 

• Ya aramanın ilk 30 saniyesi, 
• Ya da aramanın son 30 saniyesi, 
• Veya 30 saniyeden kısa sürerse aramanın tamamı. 

Aktif bir arama yoksa yeni bir arama başlar başlamaz kayıt da başlayacaktır. 

1.  → Ses 
Sonraki 30'ları kaydedin: Ilk 30 saniyenin ses analizini 
başlatın. 
Son 30 saniyeyi kaydedin: Son 30 saniyenin ses analizini 
başlatın. 

 

2. Masa telefonunuzun kaydedileceğini Kabul Etmeniz veya 
Reddetmeniz gerekir. 

 

3. Kayıt başlar.  
Kayıt sırasında ekranda bir mesaj görüntülenir ve durum 

çubuğunda bakım simgesi yanıp söner: . 

 

4. Kaydın sona erdiğini bildirmek için ikinci bir mesaj 
görüntülenir. 
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4.26 Enerji tasarrufu 
Masa telefonları mümkün olduğunca az enerji tüketecek şekilde tasarlanmıştır. Bu ipuçlarını takip 
ederek telefonunuzun enerji tüketimini azaltabilir ve daha çok çevre dostu olabilirsiniz. 

• Otomatik Parlaklığı etkinleştir. 
• Otomatik LED parlaklık ayarını etkinleştir. 
• Telefon boştayken ekran parlaklığını düşük bir düzeye indirin. 
• Enerji tasarrufu sağlamak için ekran koruyucuyu kısa bir bekleme süresi sonunda etkinleştirin. 
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5 Aksesuarlar  
ALE destekli aksesuarlar müşterilerimizin çoğunda/tümünde (hardphone'lar, softphone'lar). Bu 
belgede sunulan aksesuar listesi sözleşmesel olarak bağlayıcı değildir ve önceden uyarmaksızın 
değiştirilebilir.  

5.1 Aksesuar listesi 
Referanslar hakkında daha fazla ayrıntı için şu bölüme bakın: Sipariş bilgileri. 

Bu ürünler hakkında daha fazla bilgi için (bulunabilirlik, kurulum ve açıklama), lütfen size ilgili 
belgeleri sağlayabilecek olan kurulumcunuzla iletişime geçin.  

5.1.1 USB aksesuarlar 

• AH 21 M II Premium headset monaural USB-C USB-A. 
• AH 22 M II Premium headset binaural USB-C USB-A. 
• ALE-100 Keyboard. 
• ALE-120 Key Expansion Module. 

5.1.2 Bluetooth® aksesuarları 

• ALE-108 Wireless Module (kartuş). 
• ALE-160 Cordless Handset. 
• ALE-161 Cordless Handset Battery Pack. 
• AH80 Bluetooth Headset with BT dongle (bluetooth® kulaklık). 

5.1.3 DECT aksesuarları 

• AD51 DECT Headset Monaural (USB donanım kilidi aracılığıyla: AD2 DECT Headset USB 
Dongle). 

• AD52 DECT Headset Binaural (USB donanım kilidi aracılığıyla: AD2 DECT Headset USB Dongle). 
• AD1 DECT Headset Base Station. 
• AD2 DECT Headset USB Dongle. 

5.1.4 Diğer kulaklıklar 

Uyumlu kulaklıklar, Geliştirici ve Çözüm Ortağı Programı (DSPP) tarafından onaylanır (bkz. bölüm: 
Geliştirici ve Çözüm Ortağı Programı (DSPP) sertifikalı üçüncü taraf kulaklık). 
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5.1.5 Diğer aksesuarlar 

• Ahize: ALE-150 Corded Handset. 
• Duvara montaj kiti: ALE-110 Wall Mounting Kit. 
• Telefon özelleştirme kitleri: 

o ALE-140 Factory Customization Kit (gri). 
o ALE-140 Azur Customization Kit (açık mavi). 
o ALE-140 Ruby Customization Kit (Kırmızı). 
o ALE-140 Neptune Customization Kit (koyu mavi). 

• Eklenti modülü özelleştirme kitleri: 
o ALE-145 Factory Customization Kit (gri). 
o ALE-145 Azur Customization Kit (açık mavi). 
o ALE-145 Ruby Customization Kit (Kırmızı). 

• USB harici zil sesi arayüz modülü (USB Interface module 2 relays). 
• Kablolar:  

o ETHERNET CABLE-RJ45/RJ45 (X10). 
o ALE-151 450 MM RJ11 HANDSET CORD (X10). 
o ALE-101 USB AUDIOHUB CABLE (x10): pack of 10 USB 2.0 to Type C cable (length 1,5 m) 

to connect computers to Enterprise DeskPhone (USB AudioHub). 
• USB-A to USB-C adaptor (X10). 
• Güç kaynağı: USB-C PD 5V/3A Power Supply. 
• AH80'e ait kablosuz şarj platformu. 
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5.2 ALE-160 WB Cordless Handset 
Bluetooth® ahizeyi kullanmak için masa telefonunuzda ALE-108 Kablosuz Modülü bulunmalıdır. 
Bluetooth® ayarları menüsü, yalnızca modül kuruluysa gösterilir. Bluetooth® özelliği 
etkinleştirilmelidir. 

5.2.1 Açıklama 

 

1 

Güç düğmesi / Hat tuşu 
Cihazı açın/kapatın: cihazı açmak/kapatmak için basın ve tutun. Sesli komutlar etkinken 
duyacağınız: “Power On / Power Off”. 

Aramayı cevaplamak veya sonlandırmak için hat tuşuna kısa basın. 

Ahize, henüz bir masa telefonuyla eşleştirilmemişse (ilk çalıştırma veya sıfırlama durumunda) 
otomatik olarak algılama moduna (eşleştirme modu) geçer. 

2 
Sessize alma düğmesi 
Arama sırasında kişinizin sizi duymasını önlemek için bu tuşa basın. 

3 

Ses artırma ve azaltma düğmeleri  

+: Bu tuşa hızlıca art arda basarak görüşme sırasında sesi artırın. 

-: Bu tuşa hızlıca art arda basarak görüşme sırasında sesi azaltın. 

4 Geniş bant kulaklık. 

5 LED'li süper geniş bant mikrofon. 

6 LED. 

7 Pil bölmesi. 

Bluetooth® ahize taban ünitesindeyse aramayı cevaplamak veya sonlandırmak için ahizeyi 
kaldırmanız veya kapatmanız yeterlidir (ahizenin hat tuşu devre dışıdır). 
 

Bluetooth® ahizesi yerindeyken pil şart olur. Ahizeyi platformun üzerine yerleştirdiğinizde, LED ışığı 
kısa bir süre yanar ve pil şarj olmaya başladığında tekrar kapanır. Pil dayanma süresi 10 saat 
konuşma ve 50 saat beklemenin üzerindedir. Ilk kullanımdan önce pili 6 saat kadar şarj edin. 
 

Ahizeyi uzun bir süre kullanmayacaksanız cihazı kapatmanızı ve pilin bağlantısını kesmenizi 
öneriyoruz. 
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5.2.2 Kutudan çıkarma 

• ALE-160 WB Cordless Handset. 
• Ahizenin üzerinde bulunan pil paketi.  
• Güvenlik ve yönetmelik talimatlarý. 

5.2.3 LED  

LED'ler ahizenin üstünde ve mikrofonun üzerinde bulunur (senkronize, aynı anlam). Ahizenin durumu 
hakkında sizi bilgilendirmek için mavi, kırmızı ve mor renkler kullanılır.  

Ahize eşleştirilmedi Sabit mor 
Pairing mode, waiting for connection Hızlı yanıp sönen kırmızı ve mavi 
Boşta, şarj olmuyor Kapalı  
Gelen çağrı (telefon çalıyor) Yanıp sönen mavi  
Görüşmede Sabit mavi 
Mikrofon kapalı (sessiz) Sabit kırmızı 
Kapsam dışı  Yanıp sönen kırmızı 
Şarj edilmeye başladı Önce mavi, sonra kapalı 
Azalan pil  yavaş yanıp sönen kırmızı 
Upgrading Yavaş yanıp sönen mavi 
Başarılı/geçmiş yükseltme 5 saniye boyunca hızlı yanıp sönen mavi 

(başarılı)/kırmızı (geçmiş)  

5.2.4 Bluetooth® ahize pilini takma veya değiştirme  
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Pili değiştirmek için ahize kapalıyken: 

1 
Parçayı bastırın ve ardından başparmaklarınızla cihazın altına doğru birkaç milimetre 
kaydırın. 

2 
Parçayı kaldırarak çıkarın. 
Klipsleri kırmamaya dikkat edin. 

3, 4, 5, 6 Eski pili ayırın ve yerine yenisi takın, 2 konektörü kullanarak bağlantısını yapın. 
7 Çentiklere dikkat ederek parçayı yerleştirin. 
8 Parçayı başparmaklarınızla ahizenin üstüne birkaç milimetre kaydırın. 

Yedek pil çalıştığınız partnerden sipariş edilebilir: ALE-161 WB Cordless Handset Battery Pack.  

5.2.5 Bluetooth®'u açma  

Henüz etkinleştirilmemişse Bluetooth®'u etkinleştirmelisiniz. 

•  → Bluetooth 
• Etkinleştir: Bluetooth®'u etkinleştirin (kutuyu işaretleyin). 
• Sistem tarafından istenirse şifreyi girin ve onaylayın. 
• Telefon yeniden başlatılır. 
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5.2.6 Ahizeyi eşleştirme ve bağlama 

Masa telefonunun yeni bağlanan bir Bluetooth cihazıyla eşleştirilmesi işlevi kilitlenmişse bu özellik 
kullanılamayabilir. 

Bluetooth® ahizeyi kullanabilmek için önce terminal ile doğru şekilde eşleştirilmelidir. Eşleştirme 
işlemi Bluetooth® kablosuz ahize ile masaüstü telefon arasında bir bağlantı oluşturacaktır. 

5.2.6.1 Kolay eşleştirme 

Cihazınız masa telefonuyla kolayca eşleşecek şekilde tasarlanmıştır. Kapalı ahizeyi ünitesine 
yerleştirin ('kapalı' konumu). Masa telefonuyla otomatik olarak eşleştirilecektir (ahize kapalı veya 
eşleştirme modunda olmalıdır). 

Ahize zaten başka bir masa telefonuyla eşleştirilmişse önce ahizenin önceki masa telefonuyla 
eşleşmesini kaldırın veya ahizeyi sıfırlayın (aynı anda Güç ve Ses + tuşlarına uzun basın). Ardından 
ahizeyi ünitesinin üzerine yerleştirin. 

5.2.6.2 Klasik eşleştirme 

Kolay eşleştirme seçeneği başarısız olduysa bu işlem kullanılabilir. 

1- Ahizeyi algılanabilir moda getirin:  
• Cihaz eşleştirilmemiş: cihazı açın. Cihaz doğrudan eşleştirme modunda. 

2- Masaüstü telefonu Bluetooth® kablosuz ahizeyi 'bulacak' şekilde ayarlayın  

•  → Bluetooth 
• Cihaz ara 

3- Ahizeyi masaüstü telefona ile bağlama  
• Bluetooth® ekipmanı aranıyor. Algılanan ekipman türü ve adresinin görüntülenmesini 

bekleyin. 
• Masaüstü telefonda görünen Bluetooth® kablosuz ahizeyi seçin: “ALE-160 BT Handset”. 
• Masaüstü telefonun ilgili menüsü üzerinden cihazı ekleyin: Ekle.  
• Sesli komutlar etkinken duyacağınız: “Device connected”. Ekranda aşağıdaki mesaj 

gösterilir: “Cihaz eklendi”. 

Ahize, masa telefonunuzda bağlı cihazlar listesinde görünüyorsa doğru şekilde bağlanmıştır. 
Bağlantıyı test etmek için ahizenin Hat tuşuna basın, masa telefonunuz bir numara girmenizi 
isteyecek.  

Sorunlarla karşılaşırsanız lütfen kurulumu yapan kişiye ulaşın. Kurulumu yapan kişiye ulaşmadan 
önce pil üzerinde bulunan seri numarası, tarih kodu ve teknik referans bilgilerini hazır bulundurun. 
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5.2.7 Ahizeyi değiştirin 

Masa telefonunun yeni bağlanan bir Bluetooth cihazıyla eşleştirilmesi işlevi kilitlenmişse bu özellik 
kullanılamayabilir. 

5.2.7.1 Kolay eşleştirme 

Ahizeyi yenisiyle değiştirmeniz gerekiyorsa yeni ahizeyi (kapalı) ünitesine ('kapalı' konumunda) 
yerleştirin. Masa telefonuyla otomatik olarak eşleştirilecektir.  

Ahize zaten başka bir masa telefonuyla eşleştirilmişse önce ahizenin önceki masa telefonuyla 
eşleşmesini kaldırın veya ahizeyi sıfırlayın (aynı anda Güç ve Ses + tuşlarına uzun basın). Ardından 
ahizeyi ünitesinin üzerine yerleştirin. 

5.2.7.2 Klasik eşleştirme 

Kolay eşleştirme seçeneği başarısız olduysa bu işlem kullanılabilir. 

Yeni ahizeyi eşleştirin (Bkz: Ahizeyi eşleştirme ve bağlama).  

Ahize zaten başka bir masa telefonuyla eşleştirilmişse önce ahizenin önceki masa telefonuyla 
eşleşmesini kaldırın veya ahizeyi sıfırlayın (aynı anda Güç ve Ses + tuşlarına uzun basın). Ardından 
ahizeyi ünitesinin üzerine yerleştirin. 

5.2.8 Bağlı ahize ve pil seviyesi hakkında bilgi 

• Ahize bağlıdır. 

•  → Bluetooth → Cihaz 
• Ilgili cihazı seçin: “ALE-160 BT Handset”. 
• Bilgi 
• MAC adresi, yazılım sürümü, seri numarası ve pil seviyesi gibi bilgileri görüntüleyin. 

Bluetooth® cihazının pil seviyesi düşükse ekranın üst kısmındaki durum çubuğunda aşağıdaki simge 
yanıp sönecektir: . 

5.2.9 Sesli komutlar 

Sesli komutlar ahize işlevlerini yönetmenize yardım eder.  
Sesli komut örnekleri: “Power On”, “Power Off”, “Device connected”, “Device Disconnected”, “Battery 
low ”, “Sessize alma açık”, “Sessize alma kapalı”, “English language”, “Pairing mode, waiting for 
connection”. 
 
Ses komutları 8 dilde sunulmuştur (En, Fr, De, It, Ja, Zh-cn, Rusça, Es). Varsayılan dil İngilizcedir. Sesli 
komutu duymanız için ahizenin kulağınıza yakın olması gerek.  
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5.2.9.1 Sesli komut dilini belirleyin 

• Ahize bağlıdır. 

•  → Bluetooth → Cihaz 
• Ilgili cihazı seçin: “ALE-160 BT Handset”. 
• Dil 
• Istediğiniz dili seçin  

•  
 
Sonraki dil: Sessiz ve Ses + tuşlarına aynı anda basın. 
Önceki dil: Sessiz ve Ses - tuşlarına aynı anda basın. 

5.2.9.2  Sesli komutları etkinleştirin/devre dışı bırakın 

• Ahize bağlıdır. 

•  → Bluetooth → Cihaz 
• Ilgili cihazı seçin: “ALE-160 BT Handset”. 
• Sesli Komut: sesli komutları etkinleştirmek/devre dışı bırakmak için kutuyu işaretleyin/işareti 

kaldırın. 

•  
 
Etkinleştir/devre dışı bırak: Sessiz ve Güç tuşlarına aynı anda basın. 

5.2.10 Sesli komutlar yerine sesi dokunuşu etkinleştirin/devre dışı bırakın 

• Ahize bağlıdır. 

•  → Bluetooth → Cihaz 
• Ilgili cihazı seçin: “ALE-160 BT Handset”. 
• Tuş Bipleri: tuş seslerini etkinleştirmek/devre dışı bırakmak için kutuyu işaretleyin/işareti 

kaldırın. 

•  

5.2.11 Ahizenin yerini bulun 

Ahizenizi bulmak için bu tuşa basın:  

• Ahize bağlıdır. 

•  → Bluetooth → Cihaz 
• Ilgili cihazı seçin: “ALE-160 BT Handset”. 
• Bul 
• Ahize çalar ve siz durdurana kadar mesaj masa telefonunda gösterilir. 
• Durmak için: Durdur 
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5.2.12 Ahizeyi kaldırın 

• Ahize bağlıdır. 

•  → Bluetooth → Cihaz 
• Ilgili cihazı seçin: “ALE-160 BT Handset”. 
• Kaldır 
• Sesli komutlar etkinken duyacağınız: “Pairing mode, waiting for connection”. Ekranda 

aşağıdaki mesaj gösterilir: “Cihaz kaldırıldı”. 

5.2.13 Ahizeyi yükseltin 

Masa telefonuna ahize için daha yeni bir donanım yazılımı sürümü yüklenirse eşleştirilmiş Bluetooth® 
ahize otomatik olarak güncellenir. Güncelleme yüklenirken ahize normal şekilde kullanılabilir. 
Güncellemenin ilerleyişi üst çubukta gösterilir. Ahize kullanımda değilken (kapalı halde, gelen arama 
yok) yeniden başlatılıp masa telefonuna tekrar bağlanarak güncellemesini tamamlar. 

Aşağıdaki seçenek etkinleştirilmişse otomatik güncellemeler bulunabilir: BT OTA upgrade (Bkz: 
Yöneticinizle iletişim kurma). 
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5.3 ALE-150 SWB Corded Handset 
5.3.1 Açıklama 

ALE-150 SWB Kablolu Ahize, süper geniş bantlı konforlu bir kablolu ahizedir.  

5.3.2 Kutudan çıkarma 

• ALE-150 SWB Corded Handset. 
• Güvenlik ve yönetmelik talimatlarý. 

5.3.3 Raha bir kablolu ahize takın  

 

 

1. Kablolu ahizeyi uygun konnektöre takın - resimdeki konnektör numarası: 4. 
Kablo yönüne dikkat edin: uzun kenar masa telefonunun arka tarafındadır. 

2. Kabloyu sağdaki resimde açıklandığı gibi masa telefonundaki ahize ünitesinin altında bulunan 
çentiğe yerleştirin. Çentikten geçmesini kolaylaştırmak için kabloyu hafifçe kendisine doğru 
bükün. 

Bluetooth® Kablosuz Ahize yerine kablolu bir ahize takabilirsiniz. Kablolu bir ahize kullanmak için BT 
ahizenin eşleştirilmiş olmadığından veya kapalı olduğundan emin olun. 
 

Kabloyu çıkarmak için kabloyu hafifçe kendisine doğru bükerek çektikten çıkmasını kolaylaştırın. 
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5.4 Manyetik, alfabetik klavye: ALE-100 keyboard (USB) 
5.4.1 Açıklama 

Klavye ülkenize ve dillerinize bağlıdır. Manyetik klavye aygıtın tabanına otomatik olarak sabitlenir. 
Telefonun arkasındaki ilgili konnektöre bağlandı.  

Ülke farklılıkları:  

• AZERTY,  

 
• Uluslararası klavye: QWERTY- QWERTZ. 

 

• Uluslararası klavye: QWERTZ. 

 

5.4.2 Kutudan çıkarma 

• ALE-100 keyboard. 
• Güvenlik ve yönetmelik talimatlarý. 
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5.4.3 Kurma  

Klavye, mıknatısla otomatik olarak telefonun altına çekilir. Klavyeyi telefonun USB-C konnektörüne 
bağlayın. 

 

5.4.4 Klavye kullanımı 

Telefonu yapılandırırken metin girmek için klavyeyi kullanın. Klavyeyi kullanarak kişi adını girip 
çevirme tuş takımına doğrudan erişin. 

Aşağıda tüm simgelere erişmenize olanak sağlayan işlev tuşlarının listesi yer almaktadır. 

 
Caps lock: metni büyük harflerle yazmak için. Bir harfi büyük harf olarak görmek için bu 
tuşu basılı tutun ve harfe basın. 

 
Klavyede mavi renkte verilen belirli karakterlere ve noktalama işaretlerine erişmek için. 

Örneğin: . 

 
Klavyede mavi renkle vurgulanan belirli karakterlere ve noktalama işaretlerine erişmek 

için. Örneğin: . 

 

Imleci hareket ettirme tuş (sola, sağa). Düzenlenen kutularda gezinmenize olanak tanır.  

• : Imleci sağa hareket ettirin. 
•  + : Imleci sola hareket ettirin. 

 

Enter tuşu: düzenlenmiş metni doğrulamak için. 

 

Backspace tuşu: düzenleme kutusunda bir karakter silmek için. 

 Gelecekte kullanılmak üzere ayrılmıştır 

 Gelecekte kullanılmak üzere ayrılmıştır 
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Kullanım durumları (uluslararası klavye): 

: 'f' görüntülenir. 

 + : 'F' görüntülenir. 

 + : ':' görüntülenir. 

 + : '6' görüntülenir. 

Uluslararası klavyeyi QWERTZ modunda kullanın 

Daha iyi bir kullanıcı deneyimi için QWERTZ klavyeyi kullanmanız önerilir. Ancak, uluslararası klavyeyi 
QWERTZ modunda kullanmak mümkündür. 

Masa telefonunuzun dili şuysa klavyeyi prize taktığınızda klavye QWERTZ modunda olacaktır: Deutsch. 
Bu durumda 'z' ve 'y' harfleri Alt tuşu kullanılmadan görüntülenir: 

• : 'z' görüntülenir. 

• : 'y' görüntülenir. 

• : 'ß' görüntülenir. 

Bu durumda seçeneği işaretleyerek de uluslararası klavyeyi QWERTY modunda kullanabilirsiniz:  
→ Config. MMI→ Hardware infos→ Keyboard Infos→ Force QWERTY.  

Sistem yapılandırmasına bağlı olarak, gelişmiş masa telefonu yapılandırma ayarlarına erişiminiz 
olmayabilir. Gerekliyse yöneticinizle görüşün. 

Diğer diller için uluslararası klavye QWERTY modundadır. Bu durumda QWERTZ klavyeden 
karakterleri görüntülemek için Alt tuşunu kullanın:  

•  + : 'z' görüntülenir. 

•  + : 'y' görüntülenir. 

•  + : 'ß' görüntülenir. 

•  + : 'ü' görüntülenir. 

•  +  + : 'Ü' görüntülenir. 
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5.5 ALE-140 Özelleştirme kiti 

 Donanım desteğinden size temel özellikli bir telefon geri gönderileceği için masa telefonunuzu 
veya eklenti modülünüzü donanım desteğine geri göndermeden önce lütfen özelleştirme kitini 
çıkarın. 

5.5.1 Açıklama 

ALE-140 özelleştirme kiti, masa telefonunuzun rengini değiştirmenize olanak tanır. Telefonunuzda 
varsayılan bir kit yüklüdür, diğer kitleri ayrı olarak satın alabilirsiniz. 

 

4 renk vardır:  

• ALE-140 Azur Customization Kit (açık mavi). 
• ALE-140 Ruby Customization Kit (Kırmızı). 
• ALE-140 Factory Customization Kit (gri). 
• ALE-140 Neptune Customization Kit (koyu mavi). 

 
 

Bir kit 3 parçadan oluşur:  
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5.5.2 Kutudan çıkarma 

• ALE-140 Customization kit. 
• Kurulum prosedürü. 
• Güvenlik ve yönetmelik talimatlarý. 

5.5.3 Özelleştirme kitini kaldırın veya kurun 

: Kit ile birlikte herhangi bir alet gönderilmez. Sadece hoparlörü kaplayan parçayı yerinden 
çıkarmayı kolaylaştırmak için ince, keskin olmayan bir nesne kullanmanızı öneriyoruz (B). 
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5.5.3.1 Özelleştirme kitini kaldırın 

 A B C 

1 
Tırnağınızı parça boyunca 
kaydırarak parçayı 
telefondan ayırın. 

Bu parça dört köşeye tutturulmuş. 
Masa telefonunun arkasından 
başlamanızı öneriyoruz. Sol 
taraftaki renkli parçanın üzerine 
dikkatlice ince, keskin olmayan bir 
nesne sokun. 

Parçayı bastırın ve 
ardından 
başparmaklarınızla 
cihazın altına doğru 
birkaç milimetre 
kaydırın. 

2 

Parçayı tüm uzunluğu 
boyunca masa telefonuna 
dik olarak çekin. Klipsleri 
kırmamaya dikkat edin. 

Parçayı ileri doğru iterek yavaşça 
kaldırın (parça çıktığında hafif bir 
tık sesi duyulur). 

Parçayı kaldırarak 
çıkarın. 
Klipsleri kırmamaya 
dikkat edin. 

3  Ince, keskin olmayan nesneyi sağ 
tarafa sokun. 

 

4  
Parçayı ileri doğru iterek yavaşça 
kaldırın (parça çıktığında hafif bir 
tık sesi duyulur). 

 

5  
Parçayı çizimde gösterildiği gibi 
döndürerek çıkarın.  

5.5.3.2 Özelleştirme kitini kurun 

 A B C 

1 

Her klipsi kendisine denk 
gelen çentiklere bakacak 
şekilde yerleştirin. Parçayı 
doğru yönde yerleştirmeye 
özen gösterin: logo sağ 
tarafta olmalıdır. 

Parçayı istasyonun hoparlörünün 
etrafına yerleştirin. 
Parçayı öne tutturmak için çizimde 
gösterildiği gibi bastırın (klips 
çentiğindeyken hafif bir tık sesi 
duyulur). 

Çentiklere dikkat ederek 
parçayı yerleştirin. 

2 

Parçayı tüm uzunluğu 
boyunca masa telefonuna 
dik olarak bastırın. Klipsleri 
zorlayıp kırmamak için 
hafifçe bastırın.  

Parçayı yerine oturana kadar 
hafifçe döndürerek itin. 

Parçayı 
başparmaklarınızla 
ahizenin üstüne birkaç 
milimetre kaydırın. 

3  

Parçayı arkaya tutturmak için 
çizimde gösterildiği gibi bastırın 
(klips çentiğindeyken hafif bir tık 
sesi duymalısınız). 
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5.6 ALE-145 Özelleştirme kiti 

 Donanım desteğinden size temel özellikli bir telefon geri gönderileceği için masa telefonunuzu 
veya eklenti modülünüzü donanım desteğine geri göndermeden önce lütfen özelleştirme kitini 
çıkarın. 

5.6.1 Açıklama 

ALE-145 özelleştirme kiti, dahili modülün rengini masa telefonunuza uyacak şekilde değiştirmenize 
veya tercih ettiğiniz başka bir rengi seçmenize olanak tanır. Telefonunuzda varsayılan bir kit 
yüklüdür, diğer kitleri ayrı olarak satın alabilirsiniz. 

 
Kişiselleştirme kiti 3 renkte sipariş edilebilir:  

• ALE-145 Azur Customization Kit (açık mavi). 
• ALE-145 Ruby Customization Kit (Kırmızı). 
• ALE-145 Factory Customization Kit (gri). 

 
ALE-145 Neptune Özelleştirme Kiti (koyu mavi), varsayılan olarak ALE-120 Temel Dahili Modülüyle 
birlikte gelir. 

Kit 2 parçadan oluşur:  
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5.6.2 Kutudan çıkarma 

• ALE-145 Customization kit. 
• Kurulum prosedürü. 
• Güvenlik ve yönetmelik talimatlarý. 

5.6.3 Özelleştirme kitini kaldırın veya kurun 

: Kit ile birlikte herhangi bir alet gönderilmez. Dahili modülünün altını kaplayan parçayı 
yerinden çıkarmayı kolaylaştırmak için ince, keskin olmayan bir nesne kullanmanızı öneriyoruz (B). 
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5.6.3.1 Özelleştirme kitini kaldırın 

 A B 

1 
Tırnağınızı parça boyunca kaydırarak 
parçayı modülden ayırın. 

Bu parça dört köşeye tutturulmuş. Modülün 
arkasından başlamanızı öneriyoruz. Sol 
taraftaki renkli parçanın üzerine dikkatlice ince, 
keskin olmayan bir nesne sokun. 

2 
Parçayı tüm uzunluğu boyunca 
modüle dik olarak çekin. Klipsleri 
kırmamaya dikkat edin. 

Parçayı ileri doğru iterek yavaşça kaldırın 
(parça çıktığında hafif bir tık sesi duyulur). 

3  Ince, keskin olmayan nesneyi sağ tarafa sokun. 

4  
Parçayı ileri doğru iterek yavaşça kaldırın 
(parça çıktığında hafif bir tık sesi duyulur). 

5  
Parçayı çizimde gösterildiği gibi döndürerek 
çıkarın. 

 

5.6.3.2 Özelleştirme kitini kurun 

 A B 

1 

Her klipsi kendisine denk gelen 
çentiklere bakacak şekilde yerleştirin. 
Parçayı doğru yönde yerleştirmeye özen 
gösterin: logo sağ tarafta olmalıdır. 

Parçayı istasyonun hoparlörünün etrafına 
yerleştirin. 
Parçayı öne tutturmak için çizimde gösterildiği 
gibi bastırın (klips çentiğindeyken hafif bir tık 
sesi duyulur). 

2 
Parçayı tüm uzunluğu boyunca modüle 
dik olarak bastırın. Klipsleri zorlayıp 
kırmamak için hafifçe bastırın.  

Parçayı yerine oturana kadar hafifçe 
döndürerek itin. 

3  
Parçayı arkaya tutturmak için çizimde 
gösterildiği gibi bastırın (klips çentiğindeyken 
hafif bir tık sesi duymalısınız). 
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5.7 ALE-120 Key Expansion Module 
5.7.1 Açıklama 

 

ALE-120 Tuş Genişletme Modülü, her sanal sayfa için LED'li 24 programlanabilir tuş eklemenize 
olanak tanır. 3 adede kadar sanal sayfa görüntüleyebilir (bir veya üç sanal sayfa).  

En yüksek kullanım konforu için 2 ekranı ve sayfalar arasında gezinmeye yarayan Smart Pad'i 
mevcuttur. Iki ekran, programlanabilir tuşları kendi ihtiyaçlarınıza ve şirketinizin ihtiyaçlarına göre 
düzenlemenize olanak tanır. 

Bağlı eklenti modülü sayısı(1) Eklenti modülü başına 
maksimum sanal sayfa sayısı(1) 

Maksimum ek tuş sayısı(1) 

1 2 48 
2 2 96 
3 2 144 

1) Bu değerler değişebilir, lütfen daha fazla bilgi için kurulum uzmanınızla iletişime geçin. 

5.7.2 Kutudan çıkarma 

1. ALE-120 Key Expansion Module 
(varsayılan renk: Neptune). 

2. 1x Ayak klipsi. 
3. 1x Kilitleme klipsi. 
4. 1x USB-c'den USB-c'ye kablo. 
5. Güvenlik ve yönetmelik talimatlarý. 
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5.7.3 Konnektörler 

 

1 

Evrensel Seri Veri Yolu (USB-c) konnektörü. 
Ek bir aksesuar takmak için bu konnektörü kullanın. Varsa kulaklık takmak için bu konnektörü 
kullanabilirsiniz.  

Güncelleme amacıyla USB belleği bağlamak için bu konnektörü kullanın (aşağıdaki bölüme 
bakın). 

2 
Evrensel Seri Veri Yolu (USB-c) konnektörü. 
USB üzerinden bir güç kaynağı takmak için bu konnektörü kullanın (bkz. bölüm:Sipariş 
bilgileri). 

3 

Evrensel Seri Veri Yolu (USB-c) konnektörü. 
Aksesuarı masa telefonuna veya halihazırda bağlı olan başka bir aksesuara takmak için bu 
konnektörü kullanın.  

Güncelleme amacıyla PC'yi bağlamak için bu konnektörü kullanın (aşağıdaki bölüme bakın). 

5.7.4 Kurma  

Modül masa telefonunun sağına kurulmalıdır.  
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5.7.4.1 Eklentiyi telefona yükleyin 

Masa telefonuna Ethernet Üzerinden Güç (PoE) ile güç sağlanıyorsa Güç Yükseltme 
etkinleştirilmelidir. Daha fazla bilgi için yöneticiniz ile iletişim kurun. 

 

• Gönderilen ayak klipsini kullanarak eklentiyi masa telefonuna sabitleyin: 
1. Masa telefonunda eklenti modülünü takmak istediğiniz taraftaki ayağın kapağı çıkarın. 
2. Daha önce masa telefonundan çıkardığınız kapağı eklenti modülünün dışına yerleştirin. 
3. Gönderilen ayak klipsini eklenti modülüne yerleştirin ve ikinci tarafı masa telefonunun 

ayağına takın. 
4. Yerine sabitlemek için kilitleme klipsini takılı bulunan ayak klipsine geçirin. 

• Eklentiyi bağlayın. 
5. Temin edilen kabloyu setinizin ve eklentinin arkasında bulunan özel yuvaya takın (USB-

C'den USB-C'ye kablo, ; resimde açıklandığı gibi - telefon tarafı). 
• Masaüstü telefonunu yeniden çalıştırın (harici bir adaptör veya LAN - ethernet konektörü 

kullanıyorsanız elektrik kablosunu çıkarıp takın). 

 Eklenti modülünü kaldırırken önce kilitleme klipsini çıkarın. Aksi takdirde ayak klipsinin zarar 
görme riski vardır. 
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5.7.4.2 Birden fazla eklenti modülü yükleme 

Bir masa telefonuna 3 adede kadar benzer eklenti modülü bağlanabilir.  

Telefon modeline, eklenti modülü sayısına ve güç kaynağına bağlı olarak ek bir güç kaynağı 
bağlanması gerekebilir.  

Kurulum yapılandırmanızla uyumlu değilse ek bir modül bağlama konusunda size yardımcı olabilecek 
yöneticinizle iletişime geçmenizi isteyen bir açılır pencere görüntülenecektir. 

Daha fazla bilgi için yöneticiniz ile iletişim kurun. 

 

• Masaüstü telefonuna ilk eklenti bağlanır.  
• Gönderilen ayak klipsini kullanarak eklentiyi diğer eklentiye sabitleyin. 

1. Masa telefonunda veya takılı eklenti modülünde yeni eklenti modülünü takmak istediğiniz 
taraftaki ayağın kapağı çıkarın. 

2. Daha önce çıkardığınız kapağı eklenti modülünün dışına yerleştirin. 
3. Sağlanan ayak klipsini eklenti modülüne yerleştirin ve diğer tarafını masa telefonu ayağına 

veya başka bir eklenti modülüne tutturun. 
4. Yerine sabitlemek için kilitleme klipsini takılı bulunan ayak klipsine geçirin. 

• Eklentiyi bağlayın. 
5. Teslimat kapsamındaki yeni eklenti kablosunu, bağlanmış eklentinin arkasındaki uygun sokete 

takın ( ). Kablonun diğer tarafını yeni eklentinin arkasında bulunan uygun sokete takın (
). 

• Masaüstü telefonunu yeniden çalıştırın (harici bir adaptör veya LAN - ethernet konektörü 
kullanıyorsanız elektrik kablosunu çıkarıp takın). 

 

 Eklenti modülünü kaldırırken önce kilitleme klipsini çıkarın. Aksi takdirde ayak klipsinin zarar 
görme riski vardır. 
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5.7.5 Smart Pad 

Sisteme bağlı olarak ALE-120'de birkaç sayfa görüntülenebilir. Smart Pad, eklentinin tüm sayfalarında 
gezinmenize olanak tanır. 

  
 

 

Ilgili sayfayı görüntülemek için bir segment seçin. 

 

Ana sayfa tuşu 

• Kısa basış: ana sayfaya geri dönün (varsayılan olarak ilk sayfa). 
• Uzun basış: ana sayfayı belirtin. Seçtiğiniz sayfayı ana sayfa olarak 

görüntüleyin ve ayarlamak için düğmeye uzun basın. 

5.7.6 Sayfa yönetimi 

Eklenti modülündeki Smart Pad halkası, sayfa sayısına göre bölümlere ayrılır ve olaylar hakkında bilgi 
sunar.  

1 sayfa 2 sayfa 

1 1 2 

   

• Off: Eklenti modülünde yalnızca bir sayfa yapılandırılmış veya ekran koruyucu/gece modu 
etkinleştirilmiş. 

• Bir segment mavi renkte yanıyor: seçili sayfa eklenti modülünde görüntülenir. 
• Bir segment soluk mavi renkte yanıyor: segmente karşılık gelen sayfa eklenti modülünde 

görüntülenmiyor ve bu sayfada hiç olay yok. Sayfayı açmak için segmente dokunun. 
• Bir segment mavi renkte yanıp sönüyor (standart veya hızlı): segmente karşılık gelen sayfa 

eklenti modülünde görüntülenmiyor ve bu sayfada mavi renkte bir LED yanıp sönüyor. 
Örneğin, bu sayfada programlanmış denetlenen kişilerden birine çağrı gelmiştir. Sayfayı 
açmak için segmente dokunun. 

• Bir segment mavi renkte yavaşça yanıp sönüyor (ara ara yanma): Segmente karşılık gelen 
sayfa eklenti modülünde görüntülenmiyor ve bu sayfada mavi renkte bir LED yanıyor. 
Örneğin, bu sayfada programlanmış denetlenen kişilerden biri, bir konuşmadadır. Sayfayı 
açmak için segmente dokunun. 
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5.7.6.1 Eklenti modülü ana sayfası 

Eklenti modülü birden fazla sayfa içeriyorsa, ana sayfa tuşuna bastığınızda görüntülenecek varsayılan 
ana sayfayı ayarlayabilirsiniz (varsayılan olarak ilk sayfa). 

 

ALE-120 üzerindeki Smart Pad'i kullanarak ana sayfa olarak ayarlamak istediğiniz 
sayfayı açın. 

 

Uzun basış: ana sayfayı belirtin. 

 Bu simge ALE-120'de birkaç saniye görüntülendiğinde değişiklikler kaydedilir.  

5.7.7 Programlama tuşları 

Genişletme modülü, çok sayıda tuşu programlamanıza olanak tanır: 

• Hat tuşu: belirli bir telefon hattını kullanarak arama yapın. 
• Hızlı arama tuşu (doğrudan arama tuşu): önceden tanımlanmış bir telefon numarasını 

tuşlayın. 
• Işlev tuşu: telesekreter, arama aktarma, arama bekletme, konferans, rahatsız etmeyin vb. gibi 

özel özelliklere erişin. 
• Çağrı dağıtım grubu tuşu: bir çağrı dağıtım grubuna girin veya gruptan çıkın. Boş hat arama 

grubu, çağrıların tek bir numaradan birçok telefon numarasından oluşan bir gruba 
dağıtılmasını sağlar. Telefon numaranız bir çağrı dağıtım grubunun parçasıysa, çağrı dağıtım 
grubu numarası aracılığıyla telefon numaranıza ulaşılabilir. Bir gruba ait olmak doğrudan 
aramaların yönetimini etkilemez. Bir grup içindeki belirli bir telefon her zaman kendi numarası 
kullanılarak aranabilir. 

• Denetim tuşu: denetlenen kişiyi izleyin. Denetim, arayan ve aranan tarafları gösteren bir 
ekranla birlikte seçici izleme sağlar. Bildirilen çağrı, belirlenen 'Denetleyici' tarafından 
cevaplanabilir. Hattın meşgul olup olmadığını da gösterir (BLF – Meşgul Lamba Alanı). Bu 
sayede denetlenen kişiyi ne zaman arayabileceğinizi veya kendisine ne zaman çağrı 
aktarabileceğinizi öğrenebilirsiniz. 

Kullanılabilir işlev veya hizmetler, sistem yapılandırmasına bağlıdır. Bazı tuşlar yalnızca sistem 
yöneticiniz tarafından programlanabilir. Gerekliyse yöneticinizle görüşün. 

5.7.7.1 Eklenti modülü için tuş programlama 

Eklenti modülündeki tuşları programlamak için şu bölüme göz atın: Çağrı numaraları ve işlevleri için 
tuşları programlama. 
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5.7.7.2 Programlanabilir menü tuşlarının rengini ve stilini özelleştirin 

Menü tuşu etiketinin önüne bir önek ekleyerek eklenti modüllerine yönelik menü tuşlarının rengini ve 
stilini özelleştirebilirsiniz. Daha fazla bilgi için şu bölüme bakın: Programlanabilir menü tuşlarının 
rengini ve stilini özelleştirin 

5.7.8 LED yönetimi 

Görüntülenen simgeler sistem yapılandırmasına bağlıdır. Bazı tuşların yöneticiniz tarafından 
programlanması gerekir. Sistem yapılandırmasına bağlı olarak LED davranışı değişebilir. Daha fazla 
bilgi için kurulumcu ya da yöneticinizle görüşün. 

Görüşme ikonları  LED açıklaması  

 

Size programlanan kişiden bir çağrı geldi. Off 

 Programlanan kişiyle görüşmedesiniz. Off 

 

Programlanan kişiyi beklemeye aldınız. Off 

 Programlanan kişiniz rahatsız edilmeyecek. Sabit mavi 

Programlanabilir bir tuşa bir servis tanımladığınızda aşağıdaki simgeler görüntülenir. 

 Özellik etkin. Sabit mavi 

 Özellik devre dışı.  Off 

 Asistan uzakta.  Sabit mavi 

 Denetlenen kişi (serbest). Off 

 
Denetlenen kişiye çağrı geldi (zil sesi). Tuşa basarak aramayı 
cevaplayabilirsiniz. 

Hızla yanıp sönen mavi 

 

Denetlenen kişi görüşmede. Sabit mavi 

 Denetlenen kişiyle görüşmedesiniz. Sabit mavi 

 Denetlenen kişi aramayı beklemeye aldı. Sabit mavi 

 Denetlenen sette okunmamış mesaj. Yavaş yanıp sönen mavi 

 Denetlenen sette okunmuş mesaj. Sabit mavi 

5.7.9 ALE-120 Temel Dahili Modülünü özelleştirin 

• Eklenti modülünün rengini değiştirmek için ALE-145 Özelleştirme kiti sipariş edin (bkz. bölüm: 
ALE-145 Customization kit, Sipariş bilgileri). 

• Telefonunuzun temasını değiştirin. Tema bağlı ALE-120 Dahili modüllerine uygulanır (bkz. 
bölüm: Telefonunuzun temasını değiştirin ). 
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5.7.10 Yazılım sürümü  

Bağlı eklenti modüllerinin (üç adede kadar) yazılım sürümü, şu yol izlenerek telefonda 
görüntülenebilir: 

•  → Hakkında → Eklenti 
Bağlı her eklenti modülü için model ve yazılım sürümü 
görüntülenir. 

 

5.7.11 Donanım model 

Masa telefonuna bağlı ALE-120 eklenti modülünün donanım modelini görüntüleyin: 

•  → Hakkında → Donanım → USB Cihazları → ALE-120 Key Expansion Module 

5.7.12 Yasal not 

Eklenti modülünüzle ilgili düzenleyici bilgileri görüntüleyin. 

•  Ön yükleme sırasında ekranın sol alt kısmında görüntülenen ayarlar simgesini seçin 
(birkaç saniye sonra). 

• Sonraki: sonraki sayfaya git. 
• Exit: başlatmayı sürdür. 
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5.8 ALE-110 Wall Mounting Kit  
5.8.1 Önkoşullar  

Duvara montaj kiti takılıyken masa telefonunu özel LAN 
portuna bağlamak için iki LAN portunun değiştirilmesi 
gerekir. LAN portu 1, varsayılan olarak masa 
telefonuna bağlanmak için kullanılır. Duvara montaj kiti 
takılıysa LAN portu 2 kullanılmalıdır. 

 

Iki LAN portunu değiştirme: 

Duvar montaj kitini takmadan önce:  

• : kullanıcı yerel menüsünü açın.  
• Config. MMI  
• Network → Wired network → Ethernet Links 
• LAN port id  
• Sistem tarafından istenirse şifreyi girin ve onaylayın. 
• Modify LAN: #2 görüntülenene kadar art arda basın. 

•  Onayla. 

•  Yapılandırma menüsü ana sayfasına geri dönün. 

•  P86_7146. 
Masa telefonu yeniden yüklenecek. 

• Artık masa telefonunu LAN portu 2'ye bağlayabilirsiniz. 

5.8.2 Duvara montaj kurulumu 
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Önce klavyeyi ve varsa eklentiyi çıkarın. 
Önerilen vidaları kullanın. 
Ülkenize (Amerika Birleşik Devletleri) bağlı olarak standart bir plaka kullanın (kit ile birlikte 
verilmez). 

1 Telefon ayağını kaldırın. 

2 

Desteği masa telefonunun arka tarafına koyun: 

1. Iki alt destek kancasını konnektör yuvasının üstüne yerleştirin. 
2. Desteği sabitlemek için özel vidayı kullanınt (PN: 1AD100020011, Uzunluk= 12 mm, 

Çap= 14,5 mm). 

3 

1. Duruma göre dübel kullanarak vidaları duvara sabitleyin veya plakayı duvara 
sabitleyin. Telefonunuzu duvara monte etmek için piyasada kolaylıkla bulabileceğiniz 
standart bir duvar plakası takmanız gerekmektedir. Duvar plakasını duvara takmak 
için üreticinin talimatlarını izleyin. Duvar plakası sabitlendikten sonra telefonunuzu 
hazırlayıp duvara monte edebilirsiniz. 

2. Desteğe monte edilen telefonu resimde gösterildiği şekilde duvara asın. 
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5.9 ALE-108 Wireless Module 
5.9.1 Açıklama 

ALE-108 Kablosuz Modülü, kablosuz LAN bağlantısı için Bluetooth® ve Wi-Fi gibi kablosuz özellikler 
eklemenize olanak tanır. Bu cihaz Bluetooth® ve WLAN (Wi-Fi) radyo arabirimi sunar. 

Bu modül şunlar için gereklidir: 

• ALE-160 WB Kablosuz Ahizeyi bağlamak. 
• Bluetooth® kulaklık bağlamak. 
• Masa telefonunu kablosuz LAN'a bağlamak için. 
• Beacon özelliğini kullanmak. 
• Ses Merkezi özelliğini kullanmak için. 

Seçeneğe bağlı olarak masa telefonunuzda kablosuz modül bulunabilir. Aksi takdirde modülü ayrıca 
satın alabilirsiniz.  

 

5.9.2 Kutudan çıkarma 

• ALE-108 Wireless Module. 
• Kurulum prosedürü. 
• Güvenlik ve yönetmelik talimatlarý. 

5.9.3 Kurma  

 

1 Boş kartuşu masa telefonundan çıkarın. 

2 
Kablosuz modülü (kartuş) takın. 
Kartuşu etkinleştirmek için onay isteyen bir açılır pencere görüntülenir. 
Telefon yeniden başlatılır. 

Not: Tak-çıkar donanımlar desteklenmez. 
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5.10 DECT Kulaklıklar 
Bu ürünler hakkında daha fazla bilgi için (bulunabilirlik, kurulum ve açıklama), lütfen size ilgili 
belgeleri sağlayabilecek olan kurulumcunuzla iletişime geçin.  
 
Daha fazla bilgi için bkz: DECT Kulaklık kullanım kılavuzu. 

  
 

 

AD52 DECT Headset 
Binaural 

AD51 DECT Headset 
Minaural 

AD1 DECT Headset 
Base Station  

AD2 DECT USB 
Dongle 

 

5.10.1 AD51 DECT Headset Moraural / AD52 DECT Headset Binaural 

Bu ürünler kablosuz DECT ve Bluetooth® kulaklıklardır. Kulaklık, masa telefonunuza doğrudan 
Bluetooth® aracılığıyla veya masa telefonuna bağlı DECT donanım kilidi kullanılarak ya da USB 
üzerinden masa telefonuna bağlı baz istasyonu aracılığıyla bağlanabilir. Kulaklık, baz ünitenin 
yuvasına yerleştirilerek veya masa telefonuna ya da uygun bir güç kaynağına bağlı bir USB kablosu 
kullanılarak şarj edilebilir. 

5.10.2 AD1 DECT Headset Base Station  

AD1 DECT Kulaklık Baz İstasyonu, AD51 ve AD52 DECT kulaklıklar için baz ve şarj cihazı olarak 
kullanılır. Baz istasyonu bir USB-C kablosuyla masa telefonuna bağlanmalıdır. 

5.10.3 AD2 DECT Headset USB Dongle 

AD2 DECT Kulaklık USB Donanım Kilidi, AD51 DECT Tek Kulaklı Kulaklık veya AD52 DECT Çift Kulaklı 
Kulaklık ve masa telefonunuz ile kablosuz DECT bağlantısı kurabilen bir USB tip A donanım kilididir.  

https://myportal.al-enterprise.com/s/PN/8AL91482ENAA
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5.11 Geliştirici ve Çözüm Ortağı Programı (DSPP) sertifikalı üçüncü taraf 
kulaklık 

DSPP'nin amacı, masaüstü telefonun kullanım ömrü boyunca geniş çaplı bir geliştirici ve ortak 
ekosistemini desteklemektir. Bu bağlamda, ortak uygulamalar ve cihazlar ile Alcatel-Lucent 
Enterprises platformları arasında sertifikasyon testleri gerçekleştirilir. Bu testler, ortak uygulamalar 
ve cihazlarla birlikte çalışmanın sorunsuz olduğunu onaylar.  

Kullanılabilir kulaklıklar listesine bakın: “List of certified 3rd parties Headsets for Hard phones and 
Soft phones.”. 

 

https://www.al-enterprise.com/en/search#q=List+of+certified+3rd+parties+Headsets+for+Hard+phones+and+Soft+phones&cf-documenttype-facet=Technical+Documentation
https://www.al-enterprise.com/en/search#q=List+of+certified+3rd+parties+Headsets+for+Hard+phones+and+Soft+phones&cf-documenttype-facet=Technical+Documentation
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6 Teknik özellikler 
 

 

 ALE-500  
ahizesiz 

ALE-500 
Ahizeli ve 
kablolu  

ALE-400 
Ahizeli ve 
kablolu  

ALE-300 
Ahizeli ve 
kablolu  

Genişlik 163 mm 228 mm 228 mm 228 mm 
Bir masa 
üzerindeki derinlik 

156 mm 162 mm 162 mm 162 mm 

Yükseklik 214 mm 219 mm 219 mm 219 mm 
Ağırlık 1056 g 1525,4 g 1527,8 g 1476,6 g 
Ayarlanabilir stant 
aralığı 25° - 60° 25° - 60° 0° - 60° 0° - 60° 

Renk Neptune Blue Neptune Blue Neptune Blue Neptune Blue 

Ekran 

5,5 inç renkli 
dokunmatik 
LCD, 720 x 1280 
(16/9)  

5,5 inç renkli 
dokunmatik 
LCD, 720 x 1280 
(16/9) 

4,3 inç renkli 
dokunmatik 
LCD, 480 x 272 
(16/9)  

3,5 inç renkli 
LCD, 320 x 240 
(4/3) 

Ethernet 
Üzerinden Güç 
(PoE)(IEEE 802.3af) 

Class 2 Class 2 Class 2 Class 1 

Güç tüketimi (PoE) 
Boşta – Etkin - 
aksesuar yok 

1.4 W – 1.8 W 1.7 W – 2.1 W 1.5 W – 2 W 1.4 W – 1.8 W 

Ağ bağlantılı 
bekleme modunda 
güç tüketimi (USB-
C Güç Kaynağı)  

2.1 W(1) 2.1 W(1) 1.8 W(1) 1.7 W(1) 

Energy Star Evet Evet Evet Evet 

Çalışma koşulları -5°C - +45°C 
(23°F - 113°F) 

-5°C - +45°C 
(23°F - 113°F) 

-5°C - +45°C 
(23°F - 113°F) 

-5°C - +45°C 
(23°F - 113°F) 

USB-C USB 2.0 USB 2.0 USB 2.0 USB 2.0 
1) Ağ bağlantılı bekleme modundaki güç tüketimi 2023/826 sayılı Komisyon Yönetmeliği (AB) ile 
tanımlanmıştır. Bu yönetmeliğe göre bu cihazlar HiNA ekipmanıdır (Yüksek Ağ Kullanılabilirliğine 
Sahip Ağ Bağlantılı Ekipman). Bu ölçüm için telefonlar otomatik parlaklık devre dışı bırakılmış, 
parlaklık seviyesi 20'ye ayarlanmış, ekran koruyucu zaman aşımı 20 dakikadan aza ayarlanmış ve 
düşük parlaklık %40'a ayarlanmış olarak yapılandırılmıştır. Bu ayarlar hakkında daha fazla bilgi için şu 
bölüme bakın: Masaüstü telefonun parlaklığını ayarlama. 
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7 Sipariş bilgileri 
Bu liste ayrıntılı ve geniş kapsamlı değildir ve her an değişebilir.  

Masa Telefonları 
ALE-300 IP DeskPhone w Corded Handset Neptune 3ML27310AA 
ALE-400 IP DeskPhone w Corded Handset Neptune 3ML27410AA 
ALE-400 IP DeskPhone w Cordless Handset Neptune 3ML27420AA 
ALE-500 IP DeskPhone w Cordless Handset Neptune 3ML27510AA 
ALE-500 Enterprise DeskPhone Neptune 3ML27520AA 

Aksesuarlar  
ALE-100 Keyboard AZERTY 3ML37100FR 
ALE-100 Keyboard QWERTY 3ML37100DW 
ALE-100 Keyboard QWERTZ 3ML37010DE 
ALE-110 Wall Mounting Kit 3ML27110AA 
ALE-120 Key Expansion Module 3ML37120AB 
ALE-140 DeskPhone Factory Custo. Kit 3ML27140AB 
ALE-140 DeskPhone Azur Custo. Kit 3ML27140AC 
ALE-140 DeskPhone Ruby Custo. Kit 3ML27140AD 
ALE-140 DeskPhone Neptune Custo. Kit 3ML27140AH 
ALE-140 DeskPhone Factory Custo. Kit x20 3ML27140CB 
ALE-145 Exp. Module Factory Custo. Kit 3ML37145AB 
ALE-145 Exp. Module Azure Custo. Kit 3ML37145AC 
ALE-145 Exp. Module Ruby Custo. Kit 3ML37145AD 
ALE-150 SWB Corded Handset 3ML27150AA 
ALE-160 WB Cordless Handset 3ML27160AA 
ALE-161 WB Cordless Handset Battery Pack 3ML37161AA 
AD51 DECT Headset Monaural 3MH37051AA 
AD52 DECT Headset Binaural 3MH37052AA 
AD1 DECT Headset Base Station 3MH37001AA 
AD2 DECT Headset USB Dongle 3MH37002AA 
AH80 Bluetooth Headset with BT dongle 3MK37008AA 
AH 21 M II Premium Headset monaural USB-C USB-A 3MK08018AA 
AH 22 M II Premium Headset Binaural USB-C USB-A 3MK08014AB 
ALE-108 Wireless Module 3ML27108AA 
USB-C PD 5V/3A Power Supply - EU(1) 3ML37190AA 
USB-C PD 5V/3A Power Supply – US(1) 3ML37190US 
USB-C PD 5V/3A Power Supply – UK(1) 3ML37190UK 
USB-C PD 5V/3A Power Supply – AU(1) 3ML37190AU 
USB external ringing interface module(2)  3GV28184AA 
3M cat5e Ethernet cable RJ45/RJ45 (x10) 3AK21492AB 
ALE-151 450 MM RJ11 HANDSET CORD (X10) 3ML27151AA 
ALE-101 USB AUDIOHUB CABLE (x10) 3ML37101AA 
USB-A to USB-C adaptor (x10) 3MK37011AA 

1)PD, akım algılama özellikli Güç Dağıtımı anlamına gelir. 2)USB-C - USB A kablosu gereklidir. 
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8 Garanti ve hükümler  
Güvenlik ve Düzenleyici Talimatlar aşağıdaki ürünler için geçerlidir: ALE-300 Enterprise DeskPhone (ALE-
300), ALE-400 Enterprise DeskPhone (ALE-400), ALE-500 Enterprise DeskPhone (ALE-500), ALE-100 
Keyboard (ALE-100), ALE-140 Customization Kit (ALE-140), ALE-120 Key Expansion Module (ALE-120), ALE-
145 Exp. Module Custo. Kit, ALE-150 SWB Corded Handset (ALE-150), ALE-160 WB Cordless Handset (ALE-
160), ALE-161 WB Cordless Handset Battery Pack (ALE-161), ALE-108 Wireless Module (ALE-108), ALE-110 
Wall Mounting Kit (ALE-110).  

Bu ekipmanları kullanmadan önce dikkatle okuyun. 

8.1 Güvenlik Talimatları  
Donanımda uyumluluktan sorumlu taraf tarafından açık bir şekilde onaylanmayan değişiklikler veya 
düzeltmeler kullanıcının ekipmanı çalıştırma yetkisini geçersiz kılar.  
Mıknatıslar geçici kalp pillerinin ve implant elektroşok cihazlarının çalışmasını etkileyebilir. Kalp piliniz 
veya implant elektroşok cihazınız ile manyetik parçaları olan ahize arasında güvenli bir mesafe 
bırakın: en az 4 santimetre (1,6 inç).  
Kalp pili olan kimseler, girişim riskini sınırlamak için kablosuz telefonu cihazlarından uzakta tutmalıdır 
(minimum mesafe 15 cm/6 inçtir).  
Bu cihazı insan sağlığı açısından riskli bölgelerde (hastaneler vb.) kullanmadan önce standart kabul 
prosedürlerinin izlenmesi önerilir.  
Ahize keskin metalik nesneleri çekebilecek mıknatıslı parçalar içerir. Yaralanmaları önlemek için, her 
kullanımdan önce kulaklığa ve mikrofona keskin metalik nesneler yapışıp yapışmadığını kontrol edin.  
Bir elektrik fırtınası sırasında (kablosuzlar hariç) telefonları kullanmaktan kaçının. Düşük olasılıkla da 
olsa şimşek nedeniyle elektrik çarpması tehlikesi vardır.  
Bu cihazı patlama tehlikesi olan ortamlarda kullanmayın.  
Bu telefonu bir ISDN (Integrated Services Digital Network) veya normal bir PSTN (Public Switched 
Telephone Network) bağlantısına bağlamayın. Bu, telefona ciddi düzeyde hasar verebilir.  
Telefonunuzu asla su ile temas ettirmeyin.  
Harici güç kaynağı kullanıldığında kolayca erişilebilecek bir prize takılmalıdır.  
Bu ürünü -5 C° - +55 C° (23 F° - 131 F°) arası ısılarda kullanın.  
Bu ürünler sadece kapalı alanda kullanılmak amacıyla tasarlanmıştır.  
Güç sağlayan veya alan PoE (Ethernet Üzerinden Güç) aygıtları ve bunların kablo bağlantıları 
tamamen iç mekanda olmalıdır.  
Kulaklıkları uzun süre yüksek ses seviyesinde kullanmayın, işitme kaybına neden olabilir. Her zaman 
ortalama seviyelerde dinleyin. 
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Temizlik ve dezenfektasyon  

Şu belgeye başvurun: “How to clean and disinfect Alcatel-Lucent Enterprise terminals”. 

Ürünleri temizlerken eldiven takın. 
Plastik, metal, kauçuk yüzeyleri ya da ekran yüzeyini temizlemek için çamaşır suyu, oksijenli su, 
aseton, etil asit, metil klorit, amonyak ya da çok amaçlı temizleyiciler gibi sert kimyasallar 
kullanmayın. 
Ürünleri temiz, kuru, iz bırakmayan mikrofiber bez ile temizleyin. 
Ürünü temizlemeden önce temizleme solüsyonunu beze sıkın. 
Önceden nemlendirilmiş bezler kullanın veya yumuşak, steril bir bezi onaylı malzemeyle nemlendirin 
(ancak ıslatmayın). Sıvılar ürünü lekeleyebileceği veya ürünün içine sızıp donanıma zarar verebileceği 
için, asla kimyasal malzemeleri doğrudan cihaza sıkmayın ya da dökmeyin. 
Sıvı birikmesine izin vermeyin. 
ALE, tüm kablolu ve kablosuz ALE terminalleri için %70'lik etanol çözeltisi kullanılmasını önerir. 
Günlük dezenfeksiyon: Günde en fazla 5 kez dezenfeksiyon. 
Temizlik veya dezenfeksiyon sırasında aşırı silmek cihazın yüzeyine zarar verebilir. 
ALE, terminallerde vardiya paylaşımı yerine her çalışana özel bir kablosuz terminal atanmasını ve her 
çalışan için kablolu terminallerdeki ahizelerin değiştirilmesini önerir. 
Güç kaynakları  

ALE-300, ALE-400, ALE-500: bu ürünler, ALE-300 için minimum IEEE 802.3af sınıf 1 ve ALE-400/ALE-500 için 
minimum sınıf 2 ile uyumlu Ethernet Üzerinden Güç (POE) veya minimum 3A, 5V DC derecelendirmeli USB 
Tip C Harici Güç Kaynağı (EPS) ile tedarik edilebilir.  

ALE-120: bu ürüne ALE-300/400/500 Deskphone ile USB bağlantı noktası veya minimum 5V DC 3A USB Tip 
C Harici Güç Kaynağı (EPS) üzerinden güç sağlanabilir.  

ALE-160: Bu ürün, ALE-400/500 Deskphone ile, ahizesi bağlandığında veya 5V DC 0.2A USB Tip C Harici Güç 
Kaynağı (EPS) ile şarj edilir. 

POE ve USB Type-C EPS, IEC/EN/UL/CSA 62368-1 standardına ve ürünün kullanılacağı ülkede geçerli olan 
ilgili yönetmeliklere/standartlara uygun olmalı, bunun yanı sıra Sınırlı Güç Kaynağı (LPS) sertifikası 
bulunmalıdır. 

Battery  

ALE-160 pil entegre şekilde gelir. Batarya, yanlış tipte bir batarya ile değiştirilirse patlama tehlikesi 
mevcuttur. Sadece referansta belirtilen pili kullanın: 3ML37161AA (EN13300 3.7V 1.48Wh).  

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/how-to-clean-and-disinfect-user-guide-en.pdf
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8.2 Yasal Bildirimler  
Uygunluk Beyanı şuradan edinilebilir:  
ALE International 32 avenue Kléber – 92700 Colombes, France 

www.al-enterprise.com/en/declaration-of-conformity. 

ALE-300, ALE-400 ve ALE-500 ile ilgili düzenleyici bilgiler, ek sertifikalar ve düzenleyici işaretler 
telefonda saklanır. Aşağıdakilerden birini kullanın: 

•  → Mevzuat (veya 'Menu' sayfasına gidin → Ayarlar → Set → Yerel Menü → Mevzuat). 
•  → Ön yükleme sırasında ekranın sol alt kısmında görüntülenen ayarlar simgesini seçin 

(birkaç saniye sonra) →Legal. 

AB Ülkeleri 

Bu ekipman şu yönergelerin temel gereksinimleriyle uyumludur:  

• 2009/125/EC (ErP), 2011/65/EU (RoHS) ve eki 2015/863 (EU), 
• Telsiz olmayan ekipman: 2014/30/EU (EMC), 2014/35/EU (LVD), 
• Telsiz ekipmanı: 2014/53/EU (RED). 

 

ALE-160, ALE-108: bu cihazlar 2402-2480 MHz frekans aralığında Bluetooth® radyo enterferansı sağlar ve 
aktarılan maksimum güç 10 dBm'dir. 

ALE-108: bu cihaz, belirtilen frekans aralığı ve maksimum aktarım değeri ile 802.11 ile uyumlu WLAN radyo 
enterferansı sağlar: 2402-2480 MHz(Bluetooth): 10 dBm, 2400-2483 MHz: 20 dBm, 5150-5350 MHz: 23 
dBm, 5470-5725 MHz: 23 dBm, 5725-5850MHz: 14 dBm 

Kablosuz LAN için AB Frekans bandı kısıtlaması: cihaz, aşağıdaki ülkelerde 5150 - 5350 MHz frekans 
aralığında çalıştırıldığında sadece kapalı mekanlarda kullanımına izin verilir: Austria (AT), Belgium (BE), 
Bulgaria (BG), Croatia (HR), Cyprus (CY), Czech Republic (CZ), Denmark (DK), Estonia (EE), Finland (FI), France 
(FR), Germany (DE), Greece (GR), Hungary (HU), Iceland (IS), Ireland (IE), Italy (IT), Latvia (LV), Liechtenstein 
(LI), Lithuania (LT), Luxembourg (LU), Malta (MT), Netherlands (NL), Norway (NO), Poland (PL), Portugal (PT), 
Romania (RO), Slovakia(SK), Slovenia (SL), Spain (ES), Sweden (SE), Switzerland (CH), Turkey (TR). 

Kanada  

RF parçalı ürünler Industry Canada'nın lisanstan muaf RSS'lerini karşılamaktadır. Cihazın çalışması şu iki 
koşula tabidir: (1) bu cihaz zararlı parazite neden olamaz, (2) bu cihaz, istenmeyen şekilde çalışmaya yol 
açabilecek parazitler de dahil olmak üzere, alınan her paraziti kabul etmelidir. Bu ürünler ilgili Innovation, 
Science and Economic Development Canada teknik spesifikasyonlarını karşılamaktadır. 

5150–5350 MHz bandı için cihazlar, ortak kanallı Mobil Uydu sistemlerine zararlı enterferans potansiyelini 
azaltmak üzere sadece kapalı alanda kullanımla sınırlandırılmıştır. 

http://www.al-enterprise.com/en/declaration-of-conformity
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USA  

RF parçası içermeyen ekipmanlar test edilmiş ve FCC Yasası Kısım 15 uyarınca bir sınıf B dijital cihaz için 
geçerli limitlere uyumlu olduğu görülmüştür. Bu sınırlar yerleşim yeri kurulumunda zararlı parazite karşı 
makul koruma sağlayacak şekilde tasarlanmıştır. Bu ekipman radyo frekans enerjisi meydana getirir, 
kullanır ve yayabilir, talimatlara uygun olarak kurulmaz ve kullanılmazsa, radyo iletişimlerinde zararlı 
parazite neden olabilir. Ancak, belirli bir kurulumda parazitin gerçekleşmeyeceği garantisi 
bulunmamaktadır. Bu donanım radyo veya televizyon alımında zararlı parazite yol açarsa (donanım 
kapatılıp açılarak belirlenebilir), kullanıcının satıcıya danışarak paraziti düzeltmeye çalışması önerilir. 

Herhangi bir Bluetooth® cihazı kullanılırken iletişim gizliliği sağlanamayabilir. 

 Kaliforniya - Uyarı: bu ürünler sizi kansere, doğum kusurlarına ve üreme bozukluklarına yol açtığı 
Kaliforniya Eyaleti tarafından bilinen kurşun ve kurşun alaşımları içeren kimyasallara maruz bırakabilir. 
Ayrıntılı bilgi için www.P65Warnings.ca.gov sitesini ziyaret edin. 

Radyo Frekans Sinyallerine Maruz Kalma.  

ALE-160: bu cihaz, kontrolsüz bir ortam için belirlenen FCC, ISED ve AB radyasyon maruziyet limitlerine 
uyar. Bu ekipman çok düşük seviyelerde RF enerjisine sahiptir ve özgül emilim oranı (SAR) testi yapılmadan 
uygunluk gösterdiği belirtilmektedir. 

ALE-108: bu cihaz, kontrolsüz bir ortam için belirlenen FCC, ISED ve AB radyasyon maruziyet limitlerine 
uyar. Telefona takılı ALE-108 Kablosuz Modül ile insan vücudu arasında (eller, bilekler, ayaklar ve ayak 
bilekleri gibi uzuvlar dahil) en az 20 cm mesafe bırakılmalıdır. Bu cihaz başka bir anten veya verici ile aynı 
ortama yerleştirilmemeli veya beraber çalıştırılmamalıdır. 

Kablosuz LAN için Ulusal Kısıtlamalar  

2400 ve 5000 MHz kablosuz LAN'lar için Ulusal Mevzuatların en güncel durumu için her zaman yerel 
otoritelere danışın. 

ALE-160 ile ilgili mevzuat bilgileri 

Bu cihaz verici içermektedir. 

Avrupa: bu ekipman Telsiz Ekipman Direktifi (RED) 2014/53/EU ile uyumludur. 
ABD: bu cihaz FCC kuralları bölüm 15'e uygundur. Cihazın çalışması şu iki koşula tabidir: (1) bu cihaz 
zararlı parazite neden olamaz, (2) bu cihaz, istenmeyen şekilde çalışmaya yol açabilecek parazitler 
de dahil olmak üzere, alınan her paraziti kabul etmelidir. 
FCC ID: OL3ALE160. 
Kanada: IC: 1737D-ALE160. 

Bluetooth® özelliği  
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ALE-108 ile ilgili mevzuat bilgileri  

Avrupa: bu cihaz, Telsiz Ekipmanı Direktifi (RED) 2014/53/AB ile uyumlu BTWDB01 veya BTWDB02 
RF modülü içerir. 
ABD: bu cihaz FCC kuralları bölüm 15'e uygundur. Cihazın çalışması şu iki koşula tabidir: (1) bu 
cihaz zararlı parazite neden olamaz, (2) bu cihaz, istenmeyen şekilde çalışmaya yol açabilecek 
parazitler de dahil olmak üzere, alınan her paraziti kabul etmelidir. 
This device contains FCC ID: OL3BTWDB01 approved radio module. 
Kanada: bu cihaz, IC: 1737D-BTWDB01 onaylı telsiz modülü içerir. 

Bluetooth® özelliği  
İmha bilgileri  

Bu simge, ekipmanın elektronik ekipman atık imhası için bir toplanma noktasına götürülmesi 
gerektiğini ifade eder. Kusurlu piller kimyasal donanım atığını atmak için olan bir toplama 
noktasına götürülmelidir. 

 

Energy Star 

ENERGY STAR, işletmelere ve tüketicilere enerji tasarrufu sağlama ve maliyetleri azaltma 
konusunda yardımcı olan, hükûmet destekli bir programdır. Etiketi, bir ürünün ABD 
Çevre Koruma Ajansı (EPA) tarafından belirlenen katı enerji verimliliği kriterlerine 
uyduğunun güvenilir bir göstergesidir. Alcatel-Lucent Enterprise, ENERGY STAR ile 
gururla ortaklık yapıyor. Ürünlerimiz ENERGY STAR yönergelerini karşılayacak veya 
aşacak şekilde tasarlanmış olup, enerji tasarrufunu, maliyet verimliliğini ve çevreye 
duyarlı uygulamaları teşvik etmektedir. Bu kılavuzda ayrıntıları verilen ürünler ENERGY 
STAR sertifikalıdır. Daha az enerji tüketecek ve çevre için daha iyi olacak şekilde 
tasarlandılar. Masa telefonunuzu verimli bir şekilde kullanmaya ilişkin ipuçları için 
aşağıdaki bölüme bakın: Enerji tasarrufu. 

 

Ilgili Belgeler  

Bu Güvenlik ve Ruhsat Talimatları'nın ve Kullanıcı Belgeleri'nin diğer dillerdeki karşılıkları, aşağıdaki 
Web sitesinde bulunabilir: https://www.al-enterprise.com/products. 
 

 

 

 

www.al-enterprise.com Alcatel-Lucent isim ve logosu ALE tarafından lisanslanarak kullanılan 
Nokia'nın ticari markalarıdır. ALE Holding'in bağlı şirketleri tarafından kullanılan diğer ticari 
markalarını gormek için: www.al-enterprise.com/en/legal/trademarks-copyright adresini ziyaret 
ediniz. Tüm diğer ticari markalar ilgili sahiplerinin mülkiyetindedir. Burada verilen bilgi önceden 
bilgilendirme yapılmaksızın değiştirilebilir. ALE Holding veya onun bağlı şirketlerinden herhangi biri 
bu belge içinde yer alabilecek hatalı bilgiden sorumlu değildir. © Copyright 2025 ALE International, 
ALE USA Inc. Her hakkı tüm ülkelerde saklıdır. 

 



 
 

 

Alcatel-Lucent Enterprise ALE-500 / ALE-400 / ALE-300 Enterprise DeskPhone - Hızlı kılavuz 
OXO Connect 

 

Hızlı kılavuz 

 

 

 
Tuşlar 

 

● Aramayı bitirmek veya programlama sırasında ana sayfaya geri dönmek 
için kapatma tuşu (kırmızı yanar). 
● Bir arama geldiğinde tuş kırmızı renkte yanıp söner ve bunu seçerek 
aramayı yok sayabilirsiniz. Telefonunuz artık çalmaz ancak arama 
gösterilmeye devam eder. 

 
● Tekrar ara tuşu: 'Tekrar Arama' özelliğine erişmek için (uzun süreli olarak 
basın). 

 

● Mesajlaşma portalına (arama günlüğü, sesli mesajlar ve yazılı mesajlar) 
erişim için mesajlaşma tuşu. Bu tuş, arama günlüğünde yeni bir sesli mesaj, 
yeni bir anlık mesaj veya yeni bir etkinlik olduğunda mavi renkte yanıp 
söner. Tüm aktiviteler onaylanana veya silinene kadar tuş yanık kalır. 

 
● Kullanıcı yerel menüsüne hızlı erişim. 

Aşağıdaki tuşlar telefonunuzun yapılandırmasına ve modeline bağlıdır. 

 

● Programlanabilir tuşlar (F1 ve F2 tuşları). Tuşa eşlik eden fonksiyon 
etkinleştirildiğinde ışıklı gösterge yanar. Bu tuşlarla bir servis veya 
doğrudan arama ilişkilendirilebilir. 

 

● Alfa sayısal tuş 
Alfabetik ve sayısal klavyeler arasında geçiş yapın. 
● Masa telefonuna bir manyetik klavye bağlandığında programlanabilir tuş 
(ALE-100). 

 
● Beklet: Arama beklemeye alınır. 
● Bekletme tuşu olarak yapılandırılmadığında programlanabilir tuş. 

 
● Aktarma: Aramayı başka bir numaraya aktarır. 
● Aktar tuşu olarak yapılandırılmadığında programlanabilir tuş. 

 

● Konferans: Üç taraflı bir konferans araması oluşturun. 
● Konferans tuşu olarak yapılandırılmadığında programlanabilir tuş. 

Aşağıdaki tuşlar yalnızca ALE-500'de mevcuttur 

 

● Geri/Çıkış tuşu 
● Önceki adıma geri dönmek için bu tuşu kullanın (kısa basış).  
● Giriş sayfasına dönmek için bu tuşu kullanın (uzun basın).  
● Bir çevirme/metin kutusunda bir numara veya bir karakter silmek için bu 
tuşu kullanın. 

 
● F1: Programlanabilir tuş. 

 
● F2: Programlanabilir tuş. 

Aşağıdaki tuşlar Smart Pad'de bulunur 

 

OK tuşu  
● Programlama ya da yapılandırma sırasında önerilen çeşitli tercih ve 
seçenekleri geçerli kılmaya olanak sağlar.  
● Varsayılan ses cihazıyla gelen bir aramayı cevaplamak için bu tuşu 
kullanın. 
● Bekleme modunda arka ışığı açmak veya kapatmak için bu tuşu kullanın. 
● Sesli asistanı başlatmak için bu tuşa uzun basın (yazılım sürümüne bağlı 
olarak). 

 

Eller serbest/Hoparlör tuşu 
● Bu tuşa basıldığında gelen bir aramaya eller serbest modunda yanıt verilir 
(tuş mavidir). Bir arama sürerken bu tuşa basıldığında eller serbest 
modundan kulaklık moduna geçilir. Ahize veya kulaklık yoluyla arama 
sürüyorken uzun bastığınızda hoparlör etkinleştirilir.  
● Boştayken uzun basıldığında ses aygıtları görüntülenir ve farklı 
konnektörlere aynı türde bir aksesuar bağladıysanız varsayılan ses aygıtını 
tanımlamanıza olanak tanır. 

 

Sessiz ve intercom tuşu 
● Sessiz tuşu: Arama sırasında kişinizin sizi duymasını önlemek için bu tuşa 
basın. Ses kapatıldığında tuş mavi renkte yanar. Smart Pad ve arka kasadaki 
meşgul ışığı logosu kırmızı renkte yanar.  
● Dahili telefon tuşu: boştayken telefonu dahili telefon moduna değiştirmek 
için bu tuşa basın. Bir arama aldığınızda telefon otomatik olarak açılır ve 
doğrudan eller serbest moduna girer. Etkinleştirildiğinde, bu tuş mavi 
yanar. Dahili telefon özelliği yönetici tarafından devre dışı bırakılabilir. 

 

Audio Hub - En son haberleri öğrenmek için son sürüm notlarına erişimi 
olan yöneticinizle iletişime geçin. 
Masa telefonunuzu, cep telefonunuzla birlikte Bluetooth® Ses Merkezi veya 
bilgisayarınızla USB Ses Merkezi olarak kullanın (eller serbest modu, ahize 
ve kulaklık). Cep telefonunuzu Bluetooth® kullanarak eşleştirin veya USB 
aracılığıyla bilgisayarınızı bağlayın ve Masa telefonunun 3D Symphonic HD 
sesinden en iyi şekilde yararlanın.  
Masa telefonunuz, Bluetooth ile eşleştirilmiş bir akıllı telefondan veya bağlı 
bir bilgisayardan gelen sesi HD ses kalitesiyle aktarabilir. Masa telefonunuz 
e-eğitim ağ seminerleri, müzik, podcast'ler ve videolar gibi tüm ses 
uygulamalarına yönelik olarak cep telefonunuz için Bluetooth özellikli bir 
ses çalar veya harici hoparlör görevi görür. 

 

Yukarıdan aşağıya arama bir sayfanın içeriğini yukarıdan aşağıya doğru 
kaydırmaya olanak sağlar. 

 

Soldan sağa arama boş durumda, bir sayfadan diğerine geçmek için bu 
tuşu kullanın. Görüşmede, mevcut aramaların (devam eden arama, 
beklemedeki arama, gelen arama) sekmeleri arasında geçiş yapmak için bu 
tuşu kullanın. Metin düzenlemesinde, metin kutusunda gezinmek için bu 
tuşu kullanın. 

 

Saat yönünde döndür 
● Sesi (zil sesi veya arama durumu) yükselt. 
● Parlaklığı (boş durum) artır. 

 

Saat yönünün tersine döndür 
● Sesi (zil sesi veya arama durumu) alçalt. 
● Parlaklığı (boş durum) azalt. 

 

Geri/Çıkış tuşu 
● Önceki adıma geri dönmek için bu tuşu kullanın (kısa basış).  
● Giriş sayfasına dönmek için bu tuşu kullanın (uzun basın).  
● Bir çevirme/metin kutusunda bir numara veya bir karakter silmek için bu 
tuşu kullanın. 

 
Durum simgeleri / Görüşme ikonları  

Technician connected. This icon is displayed with an orange background 
when a technician is connected to your desk phone for monitoring  

Sessiz modu. 
 

Telefon cihazı kilitli. 
 

Kulaklık takılı. 
 

Randevu programlanmış. 
 

Görüşme sırasında Symphonic HD ses kullanılır. 
 

Eller serbest bağlantısı kurulmuş. 
 

Sınırlı güç mevcut. 
 

Güç Yükseltme etkinleştirildi. 
 

Bluetooth® cihazının pili düşük (yanıp sönen simge). 
 

Açık renk: Bluetooth® eşleştirilmiş herhangi bir cihaz olmadan etkin. 
Koyu renk: Bluetooth® aksesuarı eşleştirildi.  
Açık renk: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu eşleştirildi ancak bağlanmadı. 
Koyu renk: Bluetooth® özellikli cep telefonu bağlı (Masa telefonu Bluetooth® 
ses merkezi olarak kullanılır).  

Audio hub: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu bağlı. Masa telefonu, bağlı 
cep telefonundan ses çalmaya hazır. Bağlı cep telefonundan gelen aramalar 
işlenmez.  

Audio hub: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu bağlı. Masa telefonu, bağlı 
cep telefonundan arama yapmaya veya almaya hazır. Ses çalar devre dışı.  

Audio hub: Bluetooth® özellikli bir cep telefonu bağlı. Masa telefonu, bağlı 
cep telefonundan arama yapmaya ya da almaya ve ses çalmaya hazır.  
Parlak renk: Ses merkezi etkinleştirildi ve bilgisayar masa telefonuna 
bağlandı. Masa telefonunuz bilgisayara bağlandığında sesli aramalar ve 
medyalar için USB ses merkezi olarak kullanılabilir.   

Bağlı cep telefonunuzda cevapsız arama/yeni sesli mesaj (Masa telefonu 
Bluetooth® ses merkezi olarak kullanılır).  

Aktif Bluetooth® bağlantısı. 
 

Şifrelenmiş sinyal sembolü. 
 

WiFi etkin. 
 

Gelen arama simgesi. 
 

Arama devam ediyor simgesi (yanıp sönen simge).  

Çağrı bekletme simgesi.  

Aramayı alma simgesi.  

Görüşmeyi bitir simgesi.  

Şifrelenmiş arama simgesi. 
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Arama 
Numarayı doğrudan çevirin veya numarayı hat tuşuna (açma tuşlu 
telefon veya Bluetooth® ahize, eller serbest tuşu) bastıktan sonra girin: 

Ada göre çağırma (Firma rehberi) 
Kişinin adının, soyadını/ön adını veya adının baş harflerini girin ve 
ekranda görüntülenen talimatları uygulayın. 

Aramayı cevaplama 
Ahizeyi kaldırın, telefon açık tuşuna (telefon veya Bluetooth® ahize), 
eller boşta görüşme tuşunu kullanın veya gelen arama simgesine 
basın. 

Çağrıyı göz ardı et / Aramayı bitir. 
 

Çevrilen son numara  
Aranan son 8 numara listesine erişmek için uzun 
basın. 

 

Meşgul numarayı tekrar arayın  
Geri arama  

 

Çağrıyı beklemeye alma (bekletme)  
Beklet  (1) 

DTMF sinyalleri gönderme 
MFkodu  
Numaraları gönder. 

 

Sessiz  
 

Dahili telefon  
Telefon otomatik olarak çağrıyı yanıtlar. 
Hat alınmadan önce art arda belirli bir bip sesi 
duyarsınız. 

 

Ses modları arasında geçiş yapma 
 

Bir konuşma esnasında ikinci bir çağrı yapma  
2.cagr  

 

Bir konuşma esnasında ikinci aramayı yanıtlama  
Gelen arama simgesini seçin. 

 

Görüşmeler arası geçiş yapma (Broker çağrısı) 
Görüşme ekranında beklemedeki çağrı simgesini 
seçin. 

 

Ikinci çağrınızı iptal etmek ve birincisine dönmek için  
Otomatik olarak ilk aramaya geri dönersiniz.  

Bir çağrının aktarılması  
Tek bir kişiyle konuşuyorsunuz. 
Ikinci kişiyi arama. 
Transf. 

(1) 

Konferans  
Ilk kişiyi arama. 
Ikinci kişiyi arama. 
Konferans. 

(1) 

Programlanmış arama tuşlarıyla arama yapın  
Istediğiniz programlanmış arama tuşuna basın. 

Kisisel  

Doğrudan arama tuşlarının programlanması  
Boş bir programlanabilir tuş seçin veya Custo → Set 
→ Tus programi  
Programlanacak tuşu seçin. 
Tuşla ilişkilendirmek istediğiniz adı ve numarayı 
girin. 

Menu   

Programlanan tuşu değiştirme  
Custo → Set → Tus programi  
Değiştirilecek programlanmış tuşa basın. 
Ekranda verilen talimatları uygulayın.  

Menu   

Programlanan tuşu silme 
Custo → Set → Tus programi  
Silinecek tuşu seçin. 
Ekranda verilen talimatları uygulayın.  

Menu   

Sesli karşılama anonsunun özelleştirilmesi  
Custo → PKutu 
Karşılama mesajını dinleyebilir, mesajı özeleştirebilir 
ve varsayılan karşılama mesajı ayarlayabilirsiniz. 

 

Sesli posta kutunuzu karşılama  
 

Çağrıları sesli posta kutunuza yönlendirme  
Yönlendirme simgesini seçin. 
Immediate'VM 
Gerekli arama yönlendirme türünü seçin. 

 

Yönlendirmeyi iptal et  
Yönlendirme simgesini seçin. 
Iptal' 

 

Rahatsız etme  
Yönlendirme simgesini seçin. 
RhtEtm (RhtEtm) 

 

Kısa mesajları okuma 
Metnioku  

Kısa mesaj gönderme 
Yazili mesaj / Yeni yazili mesaj / Yeni yazili mesajlar  
Gonder  
Lütfen hedeflenen numarayı girin. 
Gönderilecek mesaj türünü (sabit Mesaj, Yeni Mesaj 
vb.) seçin. 

 

Telefon hakkında bilgi  Info  

Telefonu kilitle/kilidi aç 
Kilit  

Menu  

Ses düzeyini ayarla   

Istediğiniz dili seçin  
Custo → Seçenk → Dil 

Menu  

Zili seçin  
Custo → Set → Zil  
Şu menüler aracılığıyla zil sesini ayarlayın: Melodi, 
Sessiz, Bipler, Ses Seviyesi vb. 

Menu  

Aygıtın parlaklığını ayarlayın 
'I' tuşuna basın → Ekran → Parlaklık  

Bluetooth® özelliği 
'I' tuşuna basın → Bluetooth  

Telefonunuzun ve ALE-120'nin temasını (dış 
görünüşünü) değiştirin 
'I' tuşuna basın → Dış Görünüm 

 

Telefon setinizin şifresini değiştirme 
Custo → Seçenk → Sifre 

Menu  

Giriş sayfası  
Ayarlar → Set → Anasayfa 
Varsayılan sayfayı seçin. 

Menu  

(1) Bu ön ayar anahtarı, her bir ülkeye uygun sistem yapılandırmasına 
bağlıdır, örneğin: Amerika Birleşik Devletleri.
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